IM 550/600 series

Guia del usuario Introduccion
version seleccionada oo
opia
Fax
Impresion
Escanear

Document Server

Web Image Monitor

Reposicién de papel y téner

Deteccidn de errores

Especificaciones de la maquina

Informacién legal y de contacto

Para informacién no incluida en este (O30
manual, consulte los manuales online o
disponibles en nuestra pagina web [=]5H 74

(https://www.ricoh.com/) o a través del
panel de mandos.

Para un uso seguro y correcto, lea Informacion de seguridad
antes de utilizar la maquina.






Cémo leer los manuales

Simbolos utilizados en los manuales

En este manual se utilizan los siguientes simbolos:

.9 Importante

Indica aspectos a los que se debe prestar atencién cuando se utilizan las funciones. Este simbolo indica
aspectos que pueden hacer que el producto o servicio no se pueda utilizar o que pueden provocar la
pérdida de datos si no se siguen las instrucciones. Asegirese de leer estas explicaciones.

Incluye explicaciones adicionales acerca de las funciones de la maquina e instrucciones sobre cémo

resolver los errores de usuario.

[]

Indica los nombres de las teclas o botones del producto o pantalla.
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1. Introduccién

Cémo encender y apagar la maquina

Para encender y apagar la mdquina, pulse el interruptor de alimentacién principal, situado en la lateral
derecho de la maquina.

.9 Importante

¢ Cuando utilice la funcién de fax en la mdquina, no apague la alimentacién en condiciones de
funcionamiento normal. Si se apaga la alimentacién, los datos almacenados en la memoria del
fax se perderdn transcurrida, aproximadamente, una hora desde el apagado de la maquina. Si,
por algiin motivo, debe apagar la méquina o desenchufar el cable de alimentacién, compruebe
que en la pantalla de la funcién de fax se muestre el 100 % de memoria disponible.

Encendido de la alimentacién principal

5.9 Importante

¢ Cuando pulse el interruptor principal, espere al menos 10 segundos hasta que se confirme que el
indicador de alimentacién se ha encendido o apagado.

1. Asegurese de que el cable de alimentacién esté enchufado firmemente a la toma
eléctrica.

2. Pulse el interruptor de alimentacién principal.

EAT066

El indicador de alimentacién principal se iluminard.

Los iconos de aplicaciones aparecen en la pantalla [Inicio] a medida que las aplicaciones

empiezan a ejecutarse.



1. Introduccién

* Cuando se encienda la mdquing, la pantalla puede mostrar que estd realizando un reinicio

automdtico. No apague la alimentacién principal mientras la mdquina esté realizando el proceso.
- El reinicio requiere aproximadamente cinco minutos.

Apagado de la alimentacién principal

.9 Importante

* No apague la mdquina mientras esté en funcionamiento. Para apagar la alimentacién, confirme
que haya finalizado la operacién.

¢ No mantenga pulsado el interruptor de alimentacién principal al apagar la alimentacién principal.
De lo contrario, la mdquina se apagard a la fuerza y el disco duro o la memoria podrian quedar
dafiados y podrian producirse averias.

* No pulse de nuevo el interruptor de alimentacién principal inmediatamente después de haberlo
pulsado. Cuando apague y encienda la méquina, espere un minimo de 10 segundos tras
confirmar que el indicador de la alimentacién principal del panel de mandos se haya encendido o

apagado.

1. Pulse el interruptor de alimentacién principal.

EAT066

El indicador de la alimentacién principal, situado en el lado derecho del panel de mandos, se
apagard. La alimentacién principal se apaga automdticamente tras el apagado correcto de la
mdquina. Si la pantalla del panel de mandos no desaparece, pdngase en contacto con su

representante de servicio.

Modo de Ahorro de energia

Cuando la mdquina no se utilice durante un periodo de tiempo especificado, entraré en el "modo de
ahorro de energia" de forma automdtica. "Modo de ahorro de energia" tiene dos modos, "Modo de

bajo consumo" y "Modo de reposo". El ajuste predeterminado de la médquina es "Modo de reposo".



Cémo encender y apagar la maquina

Modo de bajo consumo

Si no utiliza la m&quina durante un determinado periodo tras una operacién, la pantalla se

apagard y la mdquina pasard al modo Bajo consumo. La mdquina consume menos electricidad en

el modo Bajo consumo.

Puede cambiar la cantidad de tiempo que la maquina espera antes de cambiar a modo Bajo

consumo en [Temporizador modo bajo consumo].

Tipo de pantalla de configuracién: Estandar

Para cambiar los ajustes de la maquina y entrar en modo de bajo consumo, pulse [Modo
bajo consumo] en [Tecla Ahorro de energia para cambiar modo] en [Ajustes del sistema] >

[Mdquina] > [Encendido/Ahorro energial]
Consulte la Guia de usuario (versién completa).
Tipo de pantalla de configuracién: Clésica

Puede cambiar los ajustes de la mdquina para entrar en Modo de bajo consumo al pulsar
[Modo bajo consumo] en [Tecla Ahorro de energia para cambiar modo] en [Ajustes] >
[Caracteristicas maquina] > [Ajustes del sistema] > [Herramientas administrador].

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Para salir del modo Bajo consumo, haga una de las siguientes acciones:

Levante el ADF

Coloque un original en el ADF

Cargue el papel en la bandeja bypass
Toque la pantalla

Inicie Trabajos de impresidn

Abra cualquier tapa

Abra cualquier bandeja de papel

Modo de reposo

En este modo, la pantalla del panel de mandos se apaga y el indicador de la alimentacién

principal parpadea lentamente. Se minimiza el consumo de energia. Cuando no se utilice la

mdquina durante un periodo de tiempo especificado o se pulse [Ahrr.energia] (X)), la mdquina

entrard en modo de reposo.

Puede especificar el tiempo que esperard la méquina antes de entrar en Modo de reposo en
[Temporizador modo reposo] o [Weekly Mode Timer].

En [Temporizador semanal], puede especificar las horas y los dias de la semana en los que
la méquina entrard en Modo de reposo.

Solo el administrador puede especificar [Temporizador semanal] cuando se activa la
autenticacién del administrador.

Consulte Guia de usuario (versién completa).
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¢ La mdquina se recupera del estado de reposo cuando se realiza una de las siguientes:

¢ levantar el ADF.

 Colocar un original en el ADF.
- * Tocar la pantalla del panel de mandos.

* Las funciones de ahorro de energia se deshabilitan cuando se produce un error o mientras se esté
realizando una operacién.
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Guia de nombres y funciones de componentes

APRECAUCION

¢ No obstruya las rejillas de ventilacién de la mdquina. Esto podria provocar un incendio debido

a un sobrecalentamiento de los componentes internos.

Simbolos de la regién Ay la regién B
@D Region A (principalmente Europa y Asia), (principalmente Europa) o (principalmente Asia)
P Region B (principalmente Norteamérica)

Las diferencias entre las funciones de los modelos de la regién A y la regién B se indican mediante
estos dos simbolos.

Lea la informacién indicada por el simbolo correspondiente a la regién del modelo que estd
utilizando.

Pag. 359 "Informacién especifica del modelo"

Exterior: vista delantera e izquierda

EAT311
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10.

11.

. Alimentador automdtico de documentos (ADF):

Baje la tapa sobre los originales colocados en el cristal de exposicién.

Si coloca una pila de originales en el alimentador automdtico de documentos (ADF), este procesard
automdticamente los originales de uno en uno.

Cristal de exposicién

Coloque los originales boca abaijo.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
Panel de mandos

Pag. 22 "Nombres y funciones del panel de mandos"
Extension de la bandeja

Tire de esta guia para evitar que se caiga el papel.
Interruptor de alimentacién principal

Para encender y apagar la mdquina, pulse el interruptor principal.
Pag. 11 "Cémo encender y apagar la maquina”
Selector de tamaiio de papel

Utilice este selector para especificar el tamafio del papel. Si desea usar un tamafio de papel que no aparece
en el selector de tamafio del papel, ajuste el selector giratorio a "¥". En esfe caso, configure el tamafio de

papel a través del panel de mandos.

Bandeja de papel

Bandeja de papel estédndar. Cargue el papel aqui.

Pag. 203 "Cémo cargar papel en la bandeja de papel"

Cubierta izquierda

Abrala para acceder a la botella de téner residual.

Pag. 238 "Sustitucién de la botella de téner residual"

Botella de téner residual

Los desperdicios de téner se recogen aqui. Sustituya la botella cuando esté llena.
Respiraderos

Orificios que permiten ventilar el interior de la maquina, para evitar que los componentes internos se
sobrecalienten.

Bandeja estandar

El papel copiado o impreso y las paginas de fax recibidas se entregan aqui.
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Exterior: vista delantera y derecha

IM 550F/IM 600F

EAT312

1. Extensor de la bandeja ADF

Tire de este extensor hacia fuera para impedir que los originales mayores que A4l2 0 81/, x 110 caigan.
2. Respiraderos

Orificios para ventilar el interior de la mé&quina, para evitar que los componentes internos se sobrecalienten.
3. Extensor de la bandeja bypass

Tire de este extensor hacia fuera cuando cargue papel mayor que A4l 0 81/, x 11D,

4. Bandeja bypass
Utilice la bandeja para copiar o imprimir en transparencias OHP, etiquetas adhesivas y en papel que no
pueda cargarse en las bandejas de papel.
Pag. 208 "Cargar papel en la bandeja bypass"

5. Guias de papel

Cuando cargue papel en la bandeja bypass, alinee las guias del papel con los bordes del papel.
6. Tapa frontal
Abra para tener acceso al interior de la méquina y para extraer el papel atascado.

Abra por aqui para sustituir el cartucho de impresién.
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IM 600SRF

EAT313

1. Extensor para la bandeja de cambio del finisher

Tire de este extensor hacia fuera cuando cargue papel mayor que A4l 0 81/, x 110,
2. Bandeja de desplazamiento del finisher

Los papeles clasificados o grapados salen aqui.
3. Extensor de la bandeja ADF

Tire de este extensor hacia fuera para impedir que los originales mayores que A4l 0 81/, x 110 caigan.
4. Cartucho de grapas

Cartucho de grapas para el finisher. Sustituya el cartucho cuando se acaben las grapas.
5. Tapa derecha

Abra esta tapa para sustituir el cartucho de grapas.
6. Respiraderos

Orificios que permiten ventilar el interior de la maquina, para evitar que los componentes internos se
sobrecalienten.

7. Extensor de la bandeja bypass

Tire de este extensor hacia fuera cuando cargue papel mayor que A4l 0 81/, x 110,
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8. Bandeja bypass

Use la bandeja para copiar o imprimir en transparencias OHP, etiquetas adhesivas y papel que no pueda
cargarse en las bandejas de papel.

Pag. 208 "Cargar papel en la bandeja bypass" “
9. Guias de papel

Cuando cargue papel en la bandeja bypass, alinee las guias del papel con los bordes del papel.
10. Tapa frontal
Abra para tener acceso al interior de la méquina y para extraer el papel atascado.

Abra por aqui para sustituir el cartucho de impresién.

Exterior: vista posterior e izquierda

IM 550F/IM 600F

N

EAT314

1. Respiraderos
Orificios para ventilar el interior de la mé&quina, para evitar que los componentes internos se sobrecalienten.

Tras una impresién de gran volumen, el ventilador podria seguir funcionando para reducir la temperatura del
interior de la mdquina.

2. Tapa trasera

Abrala para acceder al interior de la maquina.
3. Interfaz USB2.0 tipo A

Utilice el puerto para conectar el dispositivo de autenticacién de tarjetas IC.
4. Interfaz USB2.0 tipo B

Utilice el puerto para conectar la maquina y el ordenador mediante el cable USB.
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5. Puerto Ethernet

Utilice un cable de interface de red para conectar la méquina a una red.

. Ranura de tarjeta de interfaz opcional

Es posible insertar tarjetas de interface opcional.

Inserte una placa de interfaz LAN inaldmbrica opcional, una placa de interfaz IEEE 1284, un servidor de
dispositivos o un conversor de formatos de archivo.

IM 600SRF

EAT335

. Respiraderos

Orificios para ventilar el interior de la maquina, para evitar que los componentes internos se sobrecalienten.

Tras una impresién de gran volumen, el ventilador podria seguir funcionando para reducir la temperatura del
interior de la mdquina.

. Cubierta posterior

Abrala para acceder al interior de la maquina.

. Cubierta posterior superior

Abra para quitar el papel atascado.

. Interfaz USB2.0 tipo A

Utilice el puerto para conectar el dispositivo de autenticacién de tarjetas IC.

. Interfaz USB2.0 tipo B

Utilice el puerto para conectar la méquina y el ordenador mediante el cable USB.

. Puerto Ethernet

Utilice un cable de interface de red para conectar la méquina a una red.



Guia de nombres y funciones de componentes

7. Ranura de tarjeta de interfaz opcional
Es posible insertar tarjetas de interface opcional.

Inserte una placa de interfaz LAN inaldmbrica opcional, una placa de interfaz IEEE 1284, un servidor de
dispositivos o un conversor de formatos de archivo.

* El ventilador situado en el interior de la impresora, cerca de las rejillas de ventilacién, podria

seguir funcionando para refrigerar la impresora tras un trabajo de impresién.

* Pdg. 330 "Cuando aparecen otros mensajes”

Interior: vista delantera

EAT315

1. Cartucho de impresién

Se muestran mensaijes en la pantalla cuando el cartucho de impresién debe sustituirse, o bien cuando debe
prepararse uno nuevo.

Pag. 231 "Cémo sustituir el téner"
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Nombres y funciones del panel de mandos

El panel tactil (Smart Operation Panel) que muestra la pantalla de operaciones de la maquina se

- denomina "Panel de mandos".

* El panel de mandos, en el lado izquierdo, incorpora interfaces para conectar dispositivos externos
y ranuras para introducir una tarjeta SD/dispositivo de memoria flash USB.

* Incluso cuando la pantalla estd apagada, los indicadores LED situados en el marco del panel de

mando muestran el estado de la maquina.

Panel tdctil/ Interfaz

\

,,
e o

e

1=

/T

DZB165

1. Ranuras de memoria
Introduzca una tarjeta SD o un dispositivo de memoria flash USB. Puede almacenar los datos escaneados o
imprimir el archivo almacenado en el soporte.
¢ Utilice una tarjeta de memoria SD o SDHC con una capacidad méxima de 32 GB. No se puede utilizar
una farjeta de memoria SDXC.
¢ Utilice el soporte formateado en FAT16 o FAT32.
* Determinados fipos de dispositivo USB de memoria flash no se pueden utilizar en la maquina.
* No es posible utilizar un cable alargador USB, un hub ni un lector de tarjetas.

* Sise apaga la maquina o se extrae el soporte de almacenamiento mientras la méquina estd leyendo

los datos, compruebe los datos guardados en el soporte.

¢ Antes de retirar el soporte de la ranura, pulse el icono que aparece en la pantalla (B/3, para

cancelar la conexién.
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s

DZW174

2. Panel tactil

Muestra la pantalla Inicio, la pantalla de funcionamiento de las aplicaciones y los mensajes. Se utiliza con las
puntas de los dedos.

Pag. 44 "Cémo utilizar la pantalla de inicio"
Pag. 46 "Uso intuitivo de la pantalla con las puntas de los dedos"
3. Etiqueta NFC
Se utiliza para conectar la maquina y un dispositivo inteligente mediante el RICOH Smart Device Connector.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Puede ajustar el dngulo del panel de mandos, para mejorar la visibilidad.

EAT317
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Indicadores LED

DZB164

1. Indicador de acceso al soporte
Parpadea cuando se estdn leyendo o escribiendo datos en la tarjeta SD.

Mientras la mdquina esté accediendo a la tarjeta SD o al dispositivo USB de memoria flash, no apague la
alimentacién ni retire el soporte.

2. Indicador de fax
Indica el estado de la funcién de fax.
* Parpadeando: transmitiendo y recibiendo datos.

¢ lluminado: recibiendo datos (Archivo recepcién sustituta/Recepcién de bloqueo de memoria/Box
personal)

3. Indicador de entrada de datos

Parpadea cuando la mdquina estd recibiendo datos enviados desde el driver de impresora o un driver de

LAN FAX.

4. Indicador de estado
Indica el estado del sistema. Permanece encendido cuando se produce un error o cuando se agota el téner.
Pag. 246 "Comprobar los indicadores, los iconos y los mensaijes en el panel de mandos"

5. Indicador de funcionamiento

El indicador de alimentacién principal se ilumina cuando se enciende la maquina. En el modo de reposo,
parpadea lentamente.



Orden de instalacién de las opciones

Orden de instalacién de las opciones

Cuando instale multiples opciones, se recomienda seguir el siguiente orden:

1. Acople la unidad de alimentacién de papel.
Instale la unidad de alimentacién de papel en la parte inferior de la maquina.
Puede acoplar hasta cuatro unidades de alimentacién de papel. Pueden cargarse hasta 2.000
hojas de papel.
2. Instale la mesa con ruedas.
3. Instale la tarjeta de interfaz opcional.
Instélela en la ranura de la mdquina.
Solamente se puede instalar una placa de interfaz.
4. Instale el conversor de formato de archivos.
5. Inserte las opciones de tarjeta SD.
Insértela en la ranura para tarjetas SD de la maquina.
Hay dos ranuras para tarjetas SD.
Cada ranura es compatible con diferentes tipos de tarjetas SD.

Si desea usar dos o mds tarjetas SD que pueden insertarse en la misma ranura, péngase en
contacto con su distribuidor o representante de servicio técnico.
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Acoplamiento de la Unidad de alimentacién de
papel

Puede instalar una unidad de alimentacién de papel.

A\ ADVERTENCIA

¢ No manipule el enchufe del cable de alimentacién con las manos mojadas. De lo contrario,

podria recibir una descarga eléctrica.

A\PRECAUCION

¢ La mdquina pesa de la siguiente manera:
« IM 550F/600F: aproximadamente 29 kg (64 Ib.)
« IM 600SRF: aproximadamente 40 kg (88 Ib.)

¢ Cuando mueva la impresora, utilice las asas de sujecién en ambos laterales y levéntela con

cuidado. La mdquina se romperd o provocard dafios si cae.

* Silevanta la unidad de alimentacién de papel sin tener cuidado o la deja caer podria

lesionarse.

* Cuando mueva la mdquing, no olvide desenchufar el cable de alimentacién de la toma de
corriente y compruebe que los cables de linea y ofros cables de conexidn estén también
desconectados. De lo contrario, el cable de alimentacién quedaré dafiado, lo que

probablemente provocaria un incendio o una descarga eléctrica.

5.9 Importante

* No coloque la maquina directamente en el suelo.

* Siva a instalar varias opciones, instale primero la unidad de alimentacién de papel.

* Para acoplar dos o més unidades de alimentacién de papel al mismo tiempo, apilelas primero una
sobre la ofra y, a continuacién, acéplelas como una Unica unidad.

* Antes de encender la alimentacién, retire el material de embalaje de la unidad de alimentacién de
papel.

1. Apague la mdquina y desenchufe el cable de alimentacién.



Acoplamiento de la Unidad de alimentacién de papel

2. retire el envoltorio, las cintas adhesivas y la lamina de plastico de la unidad de

alimentacién de papel.

EAT135

EAT136

3. Levante la mdquina mediante las asas de agarre colocadas de dos en dos a ambos
lados.

Para levantar la méquina, se necesitan dos personas.

Cuando traslade la médquina, no toque las partes que se indican a continuacién:
* El panel de operaciones, el ADF y las partes circundantes.
¢ Las partes convexas de la parte derecha de la maquina.
* Los lugares indicados en las etiquetas adheridas a la maquina.

¢ La parte inferior de la bandeja de papel opcional.
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4. La unidad de alimentacién de papel opcional incorpora dos pines verticales. Alinéelos
con los tres orificios de la parte inferior de la médquina y bdjela con cuidado.

EAT137
5. Enchufe el cable de alimentacién y luego encienda la maquina.

6. Imprima una pdgina de configuracién para confirmar que la unidad se ha instalado
correctamente.

* Para comprobar si la unidad de alimentacién de papel opcional se instalé correctamente, imprima
la pdgina de configuracién y compruebe que aparece "Equipo instalado" en la pégina de
configuracién. Si la unidad se ha acoplado correctamente, aparecerd "Bandeja 2", "Bandeja 3",
"Bandeja 4" y "Bandeja 5".

* Consulte Guia de usuario (versién completa).

* Sino se instalé correctamente la unidad de alimentacién de papel opcional, repita el
procedimiento desde el principio. Si no puede instalarse correctamente incluso después de un
segundo intento, pdngase en contacto con su distribuidor o con un representante del servicio

técnico.

* Para utilizar la unidad de alimentacién de papel, configure las opciones de la maquina en

"Accesorios" en el driver de la impresora.

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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Instalacién de la tarjeta de interfaz LAN inalédmbrica

Instalacién de la tarjeta de interfaz LAN
inaldmbrica

.9 Importante “

* Antes de empezar a trabajar, toque un objeto de metal para descargar la electricidad estdtica. La
electricidad estdtica puede dafiar las unidades de interfaz.

* Evite que la tarjeta de interfaz de LAN inaldmbrica sufra golpes.

1. Compruebe el contenido de la caja.
2. Apague la mdquina y desenchufe el cable de alimentacién.

3. Desenrosque ambos tornillos y retire la tapa de la ranura.

/

La tapa que ha retirado no necesita volver a utilizarse.

4. Introduzca totalmente la tarjeta de interfaz.

N

EAT220

Compruebe que la tarjeta de interfaz esté correctamente conectada a la placa del controlador.
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1. Introduccién

5. Apriete los dos tornillos para fijar la tarjeta de interfaz.

A\

\

N

EAT221
6. Enchufe el cable de alimentacién y luego encienda la maquina.

7. Imprima la pagina de configuracién para confirmar que la placa se ha instalado
correctamente.

* Imprima la pdgina de configuracién para comprobar que la placa se haya instalado
correctamente. Si estd instalada correctamente, aparecerd "LAN inaldmbrica" para "Conexién
dispositivo" en la pagina de configuracién.

¢ Consulte Guia de usuario (versién completa).

* Sila placa no se instalé correctamente, repita el procedimiento desde el principio. Si no puede
instalarse correctamente incluso después de un segundo intento, péngase en contacto con su

distribuidor o con un representante del servicio técnico.
* Antes de utilizar la tarjeta, debe configurar los ajustes desde el panel de mandos.

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).



Instalacién de la tarjeta de interfaz IEEE 1284

Instalacién de la tarjeta de interfaz IEEE 1284
73 mportante )

* Antes de empezar a trabajar, toque un objeto de metal para descargar la electricidad estdtica. La
electricidad estdtica puede dafiar las unidades de interfaz.

* Evite que la unidad de interfaz IEEE 1284 sufra golpes.

1. Compruebe el contenido de la caja.
2. Apague la mdquina y desenchufe el cable de alimentacién.

3. Desenrosque ambos tornillos y retire la tapa de la ranura.

M

) =

La tapa que ha retirado no necesita volver a utilizarse.

4. Introduzca totalmente la tarjeta de interfaz IEEE 1284.

N

Compruebe que la tarjeta de interfaz IEEE 1284 esté correctamente conectada a la placa del
controlador.
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1. Introduccién

5. Apriete los dos tornillos para fijar la tarjeta de interfaz.

A\

\

N

EAT225
6. Enchufe el cable de alimentacién y luego encienda la maquina.

7. Imprima la pagina de configuracién para confirmar que la placa se ha instalado
correctamente.

* Imprima la pdgina de configuracién para comprobar que la placa se haya instalado
correctamente. Si estd instalada correctamente, "Interface paralelo” aparecerd para "Conexién
dispositivo" en la pagina de configuracién.

¢ Consulte Guia de usuario (versién completa).

* Sila placa no se instalé correctamente, repita el procedimiento desde el principio. Si no puede
instalarse correctamente incluso después de un segundo intento, péngase en contacto con su

distribuidor o con un representante del servicio técnico.



Instalacién de la opcién de servidor de dispositivo

Instalacién de la opcién de servidor de
dispositivo

.9 Importante -

e {@Region B (principalmente Norteamérica)
Si desea utilizar la opcién de servidor de dispositivo, péngase en contacto con su representante

del servicio.

* Antes de empezar a trabajar, toque un objeto de metal para descargar la electricidad estdtica. La
electricidad estdtica puede daiiar las unidades de interfaz.

* Evite que el la opcién del servidor del dispositivo sufra algin golpe.

La opcidn del servidor del dispositivo opcional es una placa de interfaz que afiade un puerto de

Ethernet a la mdquina.

Con esta opcién instalada, es posible conectar dos cables Ethernet a la vez con el puerto estdndar de
la méquina y un puerto adicional en la placa de interfaz de la opcién del servidor del dispositivo.
Puede asignar distintas direcciones IP a cada puerto, de forma que la maquina pueda imprimir trabajos

desde distintos segmentos de la red.

Procedimiento de instalacién de la opcién del servidor del dispositivo

1. Compruebe el contenido de la caja.
2. Apague la méquina y desenchufe el cable de alimentacién.

3. Desenrosque ambos tornillos y retire la tapa de la ranura.

A\

\

N

EAT219

La tapa que ha retirado no necesita volver a utilizarse.
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4. Introduzca totalmente la tarjeta de interfaz.

N

Compruebe que la tarjeta de interfaz esté correctamente conectada a la placa del
controlador.

5. Apriete los dos tornillos para fijar la tarjeta de interfaz.

N

6. Conecte la opcién del servidor del dispositivo a la maquina.

Para obtener informacién detallada, consulte la guia de instalacién que se adjunta con la
opcién del servidor del dispositivo.

Ajustes de configuracién

Tras instalar y conectar la opcién del servidor del dispositivo en la méquina, configure los ajustes
de la maquina.

.9 Importante

* Al usar la opcién del servidor de dispositivos, especifique el elemento de configuracién que se
muestra a continuacién para evitar que la mdquina entre en modo de Ahorro de energia. De lo
contrario, la opcién del servidor del dispositivo perderd la comunicacién con la red mientras la
mdquina esté en modo de ahorro de energia y no podré recibir trabajos de impresién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar
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Instalacién de la opcién de servidor de dispositivo

1. Pulse [Configuracién] en la pantalla de Inicio.

2. Pulse [Ajustes del sistemal.
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3. Presione [Mdquind] > [Encendido/Ahorro energial P [Ahorro energia para

Deshabilitar serv. impr].
4. Seleccione [Prohibir modo Ahorro energial.

5. Pulse [OK].
6. Tras completar el procedimiento, pulse [Inicio] (m)

* Tipo de pantalla Configuracién: Cléasica

1. Pulse [Configuracién] en la pantalla de Inicio.

2. Pulse [Caracteristicas maquinal.

or dit 13 rguing

DzC170

3. Pulse [Ajustes sistemal] > pestaiia [Herr. admin.] > [Ahorro energia para Deshab.
serv. impr.].

4. Pulse [Deshabilitar modo].

5. Pulse [OK].
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6. Tras completar el procedimiento, pulse [Inicio] (Eﬁ)



Cémo instalar el conversor de formatos de archivo

Cémo instalar el conversor de formatos de
archivo

.9 Importante “

* Antes de empezar a trabajar, toque un objeto de metal para descargar la electricidad estdtica. La
electricidad estdtica puede dafiar las unidades de interfaz.

* Evite que el conversor de formatos de archivo sufra algin golpe.

1. Compruebe el contenido de la caja.
2. Apague la mdquina y desenchufe el cable de alimentacién.

3. Desenrosque ambos tornillos y retire la tapa de la ranura.

M

A\
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EAT219

La tapa que ha retirado no necesita volver a utilizarse.
4. Inserte completamente el conversor de formatos de archivo.

"
™

X

af

\

N =

Compruebe que el conversor de formatos de archivo esté firmemente conectado a la tarjeta del

EAT226

controlador.
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5. Apriete los dos tornillos para fijar el conversor de formatos de archivo.

A\

\

N

EAT227
6. Enchufe el cable de alimentacién y luego encienda la maquina.

7. Imprima la pagina de configuracién para confirmar que la placa se ha instalado
correctamente.

* Sila placa no se instalé correctamente, repita el procedimiento desde el principio. Si no puede
instalarse correctamente incluso después de un segundo intento, péngase en contacto con su
distribuidor o con un representante del servicio técnico.



Opciones de instalacién de la tarjeta SD

Opciones de instalacién de la tarjeta SD

APRECAUCION

* Mantenga las tarjetas de memoria SD lejos del alcance de los nifios. Si un nifio ingiere una
tarjeta de memoria SD accidentalmente, consulte de inmediato a un médico.

5.9 Importante

e Evite que la tarjeta sufra golpes.

1. Apague la mdquina y desenchufe el cable de alimentacién.

2. Abralatapatrasera.

EAT228

3. Desenganche la pestafia de la cubierta de la interfaz, que estd situada en el lado de la
cubierta posterior.

EAT229
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4. Desenganche las dos pestaiias situadas en la parte exterior de la cubierta de la interfaz.

——ll |

EAT230

5. Introduzca la tarjeta SD en la ranura hasta que haga clic.

EAT231

Si sélo inserta una tarjeta SD, utilice la ranura superior. Si inserta dos tarjetas SD a la vez, utilice
ambas ranuras. Si inserta la tarjeta VM opcional, utilice sélo la ranura inferior.

Si desea utilizar dos 0 mds tarjetas SD a la vez, péngase en contacto con un representante del

servicio técnico.

Si utiliza una tarjeta SD disponible en el mercado para realizar la copia de seguridad de la libreta

de direcciones, insértela en la ranura inferior.

6. Enganche las dos pestafias situadas en la parte exterior de la cubierta de la interfaz.

EAT232



Opciones de instalacién de la tarjeta SD

7. Enganche la pestaiia de la cubierta de la interfaz, que estd situada en el lado de la

cubierta posterior.

EAT233

\

enrase
9. Enchufe el cable de alimentacién y luego encienda la maquina.
10. Compruebe que la tarjeta SD se haya instalado correctamente.

* Puede comprobar que la tarjeta SD se ha instalado correctamente en el ment del panel de
mandos o en la pdgina de configuracién.

¢ Unidad de tarjeta XPS/PostScript 3: imprimir la pdgina de configuracién, si la tarjeta estd
bien instalada, aparecerd el nombre de la opcién correspondiente para "ldioma de
impresora" en "Referencia del sistema".

Consulte Guia de usuario (versién completa).
* Tarjeta VM: Ajustes de funciones ampliadas aparece en Machine Features Settings.
¢ Unidad de conexién de fax: el mend para la conexién del fax aparecerd en ajustes de fax.
¢ Unidad OCR: el mend del OCR aparecerd en los ajustes de PDF en la pantalla del escaner.

* Sila tarjeta no se ha instalado correctamente, repita el procedimiento desde el principio. Si no
puede instalarse correctamente incluso después de un segundo intento, péngase en contacto con
su distribuidor o con un representante del servicio técnico.
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* No toque la tarjeta mientras se estd utilizando la maquina. Podrian soltarse, incluso con un
contfacto suave. Debe volver a montar la tapa de la ranura.
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Cambio del idioma de la pantalla

Cambio del idioma de la pantalla

Puede cambiar el idioma utilizado en la pantalla. El inglés es el idioma predeterminado.

1. Enla pantalla de inicio, pulse el widget de cambio de idioma.

Cambiar idioma

Language

2. Seleccione el idioma que desea visualizar.

Cambiar idiomas
(O English () Francais

() Deutsch () Italiano

@® Espaiol () Nederlands

) Norsk (O Dansk

Comprobar estado 3™

3. Pulse [OK].
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1. Introduccién

Cémo utilizar la pantalla de inicio

que se muestran los iconos para cada funcién. En la pantalla de inicio, puede registrar los accesos

- Pulse [Inicio] (£7Y), en la parte inferior central de la pantalla, para mostrar la pantalla de Inicio, en la

directos y los widgets que se utilizan con frecuencia.
* Toque la pantalla de inicio para utilizarla.
Pag. 46 "Uso intuitivo de la pantalla con las puntas de los dedos"
* Puede afiadir o eliminar iconos y widgets, y cambiar el orden.

Pag. 61 "Cémo afiadir una aplicacién o un widget de uso frecuente en la pantalla de inicio"

5] |¢ HEX I o= N

Lineracion impresitn Imprimirs
rapica EscasearDipesithl | | Comn drecta
Il]fl Document Servor Application St . 7

DzZC140

1. lcono de inicio de sesién.
Este icono se muestra cuando los usuarios han iniciado sesién. Cuando se pulsa el icono, se muestran los
nombres de los usuarios que tienen la sesién iniciada.

2. Mensqje del sistema

Muestra los mensajes del sistema y de las aplicaciones. Si hay dos o més mensajes, se mostraran de forma
alterna.

Si se muestra un mensaje indicando que el téner se ha agotado o que se ha producido un error, pulse el
mensaje para mostrar la lista de mensajes del sisema y comprobar el contenido.

3. Ayuda

Si la maquina estd conectada a Internet, este icono se muestra cuando estd disponible la ayuda para la

pantalla en uso o los errores existentes.
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Cémo utilizar la pantalla de inicio

Defina [Cookie] en el navegador del panel de mandos en [ON] para mostrar la ayuda.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).
4. [Inicio sesién]/[Fin sesién]

Estas teclas aparecen cuando se habilita la autenticacién de usuarios. Pulse las teclas para iniciar o cerrar
sesidn en la méquina.

Pag. 69 "Cémo iniciar sesién desde el panel de mandos"

5. [Ahrr.energial
Pulse para entrar o salir del Modo de reposo o el Modo de ahorro de energia.
Pag. 12 "Modo de Ahorro de energia"

6. Alternar entre pantallas < >

Pulse para desplazar las pantallas hacia la derecha o hacia la izquierda. La pantalla de inicio dispone de
cinco pantallas.

DzC180

Puede alternar entre las distintas pantallas deslizéndolas con los dedos.
Pag. 46 "Uso intuitivo de la pantalla con las puntas de los dedos"

En un dispositivo con RICOH Always Current Technology v1.2 o posterior, para ocultar la pantalla sin
iconos, establezca [Paginas en blanco en pantalla de inicio] en [Do not Display Blank Pages] (No mostrar

pdginas en blanco).

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
7. Lista de aplicaciones E

Pulse para mostrar las aplicaciones que no figuran en la pantalla de inicio.

Pag. 61 "Cémo afadir una aplicacién o un widget de uso frecuente en la pantalla de inicio"
8. Posicién de visualizacién en uso

Muestra cudl de las cinco pantallas se estd mostrando.
9. [Parar]

Pulse para detener el escaneo o la impresién.

Puede cambiar el ajuste que permite detener un Gnico trabajo en curso mediante [Tecla Parar para

Suspender trabajo impr. ].
Consulte Guia de usuario (versién completal).
10. [Menu] EE2
Se muestra si la aplicacién seleccionada dispone de un mend.

En la pantalla de inicio, pulse para restaurar las posiciones de los iconos predeterminadas en fabrica.
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11. [Inicio] AN

Pulse para que se muestre la pantalla de inicio.
12. [Atrds]

Pulse para regresar a la pantalla anterior.
13. Fecha/Horay téner restante

Se muestran la fecha y la hora actuales.

Para mostrar la informacién sobre el téner restante, especifique los elementos de ajuste que se indican a
continuacién.

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

[Ajustes del sistema] > [Mostrar/Introducir] > [Mostrar] > [Ajustes de la barra de sistemal >
[Mostrar tiempo/téner restante] > [Téner restante].

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Cldsica

[Ajustes de funciones de pantalla] > [Ajustes dispositivo pantalla] > [Ajustes barra sistema (Arriba /
abajo de la pantalla)] > [Mostrar tiempo/téner restante] > [Téner restante].

14. [Comprobar estado]

Pulse para comprobar los siguientes estados del sistema de la maquina. Se ilumina en rojo cuando se
produce un error.

¢ Estado de la méquina
Indica el estado de error y el estado de la red.
¢ Estado operativo de cada funcién
Estado de las funciones como, por ejemplo, copia o escaner
¢ Trabajos en curso
* Historial de trabajos
¢ Informacién de mantenimiento de la méquina
Consulte la Guia de usuario (versién completa).
15. Area de visualizacién de iconos

Muestra los iconos y los widgets.
* Puede cambiar la pantalla que se muestra al encender la mé&quina desde [Prioridad de funcién].
* Consulte la Guia de usuario (versién completa).

e Cuando pulse [Men(] > [Restablecer pantalla inicio] con la aplicacién Embedded Software

Architecture instalada en la maquina, no se eliminardn los iconos de la aplicacién.

Uso intuitivo de la pantalla con las puntas de los dedos

En la pantalla de inicio o en la pantalla de la aplicacién, puede realizar las siguientes operaciones
tocando la pantalla con la punta de los dedos.



Cémo utilizar la pantalla de inicio

Deslizar (para alternar entre pantallas)

Coloque el dedo sobre la pantalla y deslicelo répidamente hacia la izquierda o la derecha para
alternar entre pantallas.

/ﬁ

DzB181

Arrastrar (para mover un icono)

Mantenga pulsado el icono y, a continuacién, deslice el dedo mientras ejerce presién sobre la
pantalla, para mover el icono.

DzB182

Toque largo (para mostrar la pantalla de mends disponibles)
Mantenga pulsada una zona en blanco de la pantalla para mostrar la pantalla de menus.

En la pantalla de inicio, puede afiadir una carpeta o cambiar el fondo de pantalla desde el mend.

DzB183
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En algunas aplicaciones, también es posible utilizar las siguientes acciones para realizar operaciones

en la pantalla:

Pellizcar con dos dedos (para reducir la pantalla)

- Toque la pantalla con el pulgar y el indice y haga el gesto de unirlos. Esta funcién resulta til para

previsualizar archivos e imdgenes.

DzZB185

Separar los dedos (para ampliar la pantalla)

Coloque el pulgar y el indice en la pantalla y sepdrelos. También puede ampliar la pantalla
pulsdndola dos veces sucesivas rdpidamente. Cuando pulse de nuevo la pantalla dos veces
sucesivas rapidamente, la pantalla volverd a mostrarse completa. Esta funcién resulta 0til para

previsualizar archivos e imé&genes.

/
o

DzZB184

48



Cémo utilizar la pantalla Copia

Cémo utilizar la pantalla Copia

Puede seleccionar entre dos tipos de pantalla Copia.

Vista estdndar (ajuste predeterminado)

Muestra, con teclas de gran tamafio, las funciones bdsicas que se utilizan con frecuencia.
Desplace la pantalla hacia abajo para ver las teclas que se utilizan para configurar las funciones
de acabado o edicién.

L |ABCD COMPANY
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2 Densid aa de ez G [ 2
Fo | 0,
£ Yaam 100/( 1 ‘ =
g
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.
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%) "0 - [
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(Comprobar estado

DOBWPAS5240

Vista completa

Permite ver todas las teclas de funcién en una Unica pantalla. No es necesario desplazarse entre
las pantallas para seleccionar una funcién.

& | ABCDHCOMPANY
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* Para cambiar el tipo de pantalla, pulse [Mend] (E) > [Ajustes pantalla] > [Cambiar tipo de

pantalla] y, a continuacién, seleccione [Vista estandar] o [Vista completa] en la pantalla Copia.
* Puede utilizar las mismas funciones en cualquier pantalla.

* Cuando el administrador haya configurado la autenticacién de usuario y se haya habilitado
Personalizacién del usuario, cada usuario que inicie sesién podrd cambiar el tipo de pantalla.

Cémo utilizar la pantalla Copia (Vista estandar)

Puede personalizar la distribucién y la visualizacién de las teclas de la pantalla Copia en la Vista
esténdar.

Pag. 52 "Como cambiar la distribucién o la visualizacién de la teclas de la funcién de copia”
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DOBWPA5241

Teclas de la funcién de copia

Pulse una tecla para seleccionar qué funcién se asignard a la tecla. Deslice la pantalla hacia la derecha y
hacia la izquierda para mostrar las teclas que queden fuera del drea visible. Las teclas con funciones
asignadas se mostrardn en amarillo o con”  en la esquina superior izquierda. Dependiendo de la funcién
asignada, la visualizacién de la tecla variard conforme al ajuste especificado.

[Interrumpir]

Interrumpir un trabajo de copia en curso para copiar un original diferente. Esta funcién esta disponible en las
méquinas con RICOH Always Current Technology v1.2 o una versién posterior.

[Borrar]
Permite restablecer los ajustes configurados en la pantalla Copia.
Vista previa del estado del ajuste actual

Muestra una imagen que representa los ajustes configurados en la pantalla Copia. Pulse la imagen para
mostrar la lista de ajustes.



Cémo utilizar la pantalla Copia

||Seanner Conectado enAdministrador de a maquina ;|| 2 m
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Comprobar estado |

5. [Copia muestral]

Pulse para realizar una copia parcial a modo de prueba, antes de proceder a copiar el resto del original.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

6. [Inicio]
Pulse para realizar la copia.

7. Otras teclas de la funcién de copia

Pulse para seleccionar las funciones cuyas teclas estén fuera del drea visible de la pantalla. La tecla de la
funcién que esté configurada se mostrard con  en la esquina superior izquierda.

8. Seleccionar trabajo mediante un solo toque

Permite ver los ajustes predeterminados de la maquina o el historial de trabajos. Cuando se haya configurado
la autenticacién de usuario, mostraré el historial de los trabajos ejecutados para cada usuario que haya
iniciado sesién. Cuando se seleccione un historial de trabajos, los ajustes se mostraran en la pantalla Copia

en uso. Podrd utilizar los mismos ajustes que en el trabajo anterior seleccionando el historial de trabajos.

Cémo utilizar la pantalla de copia (Vista completa)

< = s pe Fane Taecss | R III
5l
8 —i|
4
| -5
5|
D 6
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1. Teclas de la funcién de copia

Pulse una tecla para seleccionar qué funcién se asignard a la tecla. Las teclas con funciones asignadas se
mostrarén en amarillo.

51
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Para ver el drea de visualizacién que aparece en la siguiente ilustracién, pulse ? o deslice la pantalla hacia
la derecha o hacia la izquierda.

.o B
2qaras>2caras | Icara=>Comb 20rig >
] (|

(Clasificar Grapar; 1 superior

2. [Interrumpir]

Interrumpir un trabajo de copia en curso para copiar un original diferente. Esta funcién estd disponible en las
mdquinas con RICOH Always Current Technology v1.2 o una versién posterior.

3. [Borrar]
Permite restablecer los ajustes configurados en la pantalla Copia.
4. Vista previa del estado del ajuste actual

Muestra una imagen que representa la cantidad y los ajustes configurados en la pantalla Copia. Pulse
[Cantidad] para mostrar las teclas numéricas. Pulse la imagen para mostrar la lista de ajustes.

5. [Copia muestral]
Pulse para realizar una copia parcial a modo de prueba, antes de proceder a copiar el resto del original.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

6. [Inicio]
Pulse para realizar la copia.

7. Ofras teclas de la funcién de copia

Pulse para seleccionar las funciones cuyas teclas estén fuera del drea visible de la pantalla. La tecla de la
funcién que esté configurada se mostrard con  en la esquina superior izquierda.

8. Seleccionar trabajo mediante un solo toque

Permite ver los ajustes predeterminados de la maquina o el historial de trabajos. Cuando se haya configurado
la autenticacién de usuario, se mostrard el historial de los trabajos ejecutados para cada usuario autenticado.
Cuando se seleccione un historial de trabajos, los ajustes se mostraran en la pantalla Copia en uso. Podré

utilizar los mismos ajustes que en el trabajo anterior seleccionando el historial de trabajos.

Como cambiar la distribucién o la visualizacién de la teclas de la funcién de
copia

Puede personalizar la distribucién y la visualizacién de las teclas de la funcién de copia de la pantalla
Copia en el modo Vista estdndar (modo de organizacién de teclas).

Cuando el administrador haya configurado la autenticacién de usuario y se haya habilitado

Personalizacién del usuario, cada usuario que inicie sesién podrd personalizar la disposicién.
Cémo acceder al cambio de distribucién de teclas

En la pantalla Copia, mantenga pulsada una de las teclas, hasta que la pantalla cambie y, a
continuacién, pulse [OK] para mostrar la pantalla del modo de organizacién de teclas.



Cémo utilizar la pantalla Copia

& |LONDOH DFFICE

Iniciando el modo para cambiar la distribucion de las teclas.

AR

—

Puede camblar distribucin tedas.

Comprobar estado 5 ™"

Cémo cambiar la disposicién de las teclas

Mantenga pulsada la tecla que desee mover, arrdstrela hasta la posicién en la que desee
colocarla'y, a continuacién, pulse [OK].

DZX026

También puede visualizar la pantalla del modo de disposicién de teclas pulsando [Men(] (=3
> [Cambiar disposicidn teclas] > [Cambiar disposicién teclas].

Cémo ocultar una tecla

Mantenga pulsada la tecla que desee ocultar, arréstrela hasta "Ocultar las teclas" y, a
continuacién, pulse [OK].

DZX027

Cémo mostrar una tecla oculta

Pulse "Lista de teclas ocultas" para mostrar las teclas ocultas. Mantenga pulsada la tecla que
desee mostrar, arrdstrela hasta la posicién de visualizacién y, a continuacién, pulse [OK].
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DZX028

Cémo confirmar la posicién inicial de las teclas

Pulse [Men(] (E) > [Ajustes de pantalla] > [Restablecer disposicién inicial de teclas
temporalmente] en la pantalla Copia. Tras confirmar, pulse [Reverso].

Cémo restablecer la distribucién predeterminada de las teclas

Pulse [MenU](m) > [Ajustes de pantalla] > [Restablecer disposicién inicial de teclas] > [Si] en
la pantalla Copia.



Cémo utilizar la pantalla Fax

Cémo utilizar la pantalla Fax

La pantalla Fax contiene cinco tipos de funciones y ajustes.
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1. Seleccién del tipo de destino

Permite seleccionar el tipo de destino entre [Fax] (incluyendo IP-Fax) y [Internet Fax]. Los elementos que se
muestran en la libreta de direcciones y en la pantalla de introduccién de destino para la entrada manual son
también distintos cuando se cambia el tipo de destino.

2. Confirmacién de la informacién de transmisién/recepcion

Permite examinar e imprimir los documentos recibidos almacenados en la memoria o en la unidad del disco

duro de la maquina. También permite examinar e imprimir el historial de transmisién y recepcién.
3. Ajustes de transmisién

Permite especificar funciones adicionales que se utilizardn cuando se envie un fax y configurar los ajustes de
escaneo segun el tipo de original que se escaneard, asi como mostrar una vista previa antes de enviar el fax.
También permite comprobar los ajustes en uso y la cantidad restante de memoria.

4. Especificacion de destino

Permite seleccionar una direccién registrada en la libreta de direcciones, mediante una operacién de un solo
toque. Pulse Bl para especificar un destino mediante otros métodos como, por ejemplo, la introduccién
manual o la seleccién desde el historial. También permite registrar un nuevo destino en la libreta de
direcciones.

5. Historial de trabajos

Se muestra el historial de los trabajos ejecutados. Cuando se haya configurado la autentificacién de usuario,
se mostrard el historial de trabajos de cada usuario autenticado. Cuando seleccione un historial de trabaijo, el
ajuste se aplicaré a la pantalla Fax que se esté utilizando. Esta funcién resulta prdctica cuando se utiliza el
mismo ajuste repetidamente.

Cémo personalizar la pantalla [Ajustes]

Mantenga pulsada una tecla en la pantalla [Ajustes] para personalizar la distribucién de las teclas.

Cuando el administrador haya habilitado la autenticacién de usuario y Personalizacién del usuario,
podrd personalizarse la pantalla para cada usuario.
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Cémo acceder al cambio de distribucion de teclas

En la pantalla que figura a continuacién, pulse cualquier tecla durante unos instantes y pulse [OK]
para cambiar al modo de clasificacién de teclas y habilitar la modificacién de la disposicién de
las teclas.

2 [IADONERCE

Iniciando el modo para cambiar la distribucion de las teclas.

AR

=

Puede camblar distribucin tedas.

Comprobar estado 5 ™"

Cémo cambiar la disposicién de las teclas

Pulse una tecla durante unos instantes, arrdstrela hasta la nueva posicién y, a continuacién, pulse

[OK].

DzX026

También puede visualizar la pantalla del modo de disposicién de teclas pulsando [Mend] (E=3)
> [Cambiar disposicién teclas] > [Cambiar disposicién teclas].

Cémo ocultar una tecla

Pulse prolongadamente una tecla que desee ocultar, arréstrela a "Ocultar las teclas" y, a
confinuacién, pulse [OK].

DZX027



Cémo utilizar la pantalla Fax

Cémo mostrar una tecla oculta

Pulse "Lista de teclas ocultas" para mostrar las teclas ocultas. Mantenga pulsada la tecla que
desee mostrar, arréstrela hasta la posicién de visualizacién y, a continuacién, pulse [OK].

DZX028

Cémo confirmar la posicién inicial de las teclas

Pulse [Men(] (E) > [Cambiar disposicién teclas] > [Comprobar ajustes predet. fabrica] en la

pantalla Fax. Tras confirmar, pulse [Reverso].
Cémo restablecer la distribucién predeterminada de las teclas

Pulse [Mend] (E) > [Cambiar disposicién teclas] > [Restablecer distribucion] > [Restaurar] en

la pantalla Fax.
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Cémo utilizar la pantalla Escéner

La pantalla Escdner incluye cinco tipos de funciones y ajustes.
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1. Seleccién del tipo de destino

Permite alternar entre [Escaneo a email] y [Escaneo a carpeta]. Los elementos que se muestran en la libreta
de direcciones y la pantalla de introduccién de destino para la entrada manual también varian cuando se
cambia el tipo de destino.

2. Est. arch. escan.

Permite examinar el historial de transmisiones de los documentos enviados y cancelar el envio de un
documento en espera en la cola. En funcién de los ajustes de seguridad, podria no mostrarse el estado del
archivo de transmisién.

3. Ajustes de transmisién

Permite especificar los ajustes de escaneo en funcién del tipo de documento que debe escanearse y el
propésito de los datos escaneados, asi como mostrar una vista previa antes de enviar dichos datos.

4. Especificacion de destino

Permite seleccionar un destino registrado en la libreta de direcciones, mediante una operacién de un solo
toque. Pulse B para especificar un destino mediante ofros métodos como, por ejemplo, la introduccién
manual o la seleccién desde el historial. También permite registrar un nuevo destino en la libreta de
direcciones.

5. Seleccionar trabajo mediante un solo toque

Permite ver los ajustes predeterminados de la maquina o el historial de trabajos. Cuando se haya configurado
la autentificacién de usuario, se mostrard el historial de trabajos de cada usuario autenticado. Cuando
seleccione un historial de trabajos, el ajuste se aplicard a la pantalla Escéner que se esté utilizando. Esta
funcién resulta préctica cuando se utiliza el mismo ajuste repetidamente.

Cémo personalizar la pantalla [Enviar ajustes]

Mantenga pulsada una tecla en la pantalla [Enviar ajustes] para personalizar la distribucién de las
teclas.
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Cémo utilizar la pantalla Escaner

Cuando el administrador haya habilitado la autenticacién de usuario y Personalizacién del usuario,
podrd personalizarse la pantalla para cada usuario.

Cémo acceder al cambio de distribucion de teclas

En la pantalla que figura a continuacién, pulse cualquier tecla durante unos instantes y pulse [OK] “
para cambiar al modo de clasificacién de teclas y habilitar la modificacién de la disposicién de

las teclas.
& | LONDOM OFFICE

Iniciando el modo para cambiar la distribucion de las teclas.

A i

Ny

Puede camblar distribuclin tedas.

Cancelar

Comprobar estada ;2™

Cémo cambiar la disposicién de las teclas

Pulse una tecla durante unos instantes, arrdstrela hasta la nueva posicién y, a continuacién, pulse

[OK].

DZX026

También puede visualizar la pantalla del modo de disposicién de teclas pulsando [Men(] (E=3)
> [Cambiar disposicién teclas] > [Cambiar disposicién teclas].

Cémo ocultar una tecla

Pulse prolongadamente una tecla que desee ocultar, arréstrela a "Ocultar las teclas" y, a

continuacién, pulse [OK].
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1. Introduccién

DZX027

Cémo mostrar una tecla oculta

Pulse "Lista de teclas ocultas" para mostrar las teclas ocultas. Mantenga pulsada la tecla que
desee mostrar, arrdstrela hasta la posicién de visualizacién y, a continuacién, pulse [OK].

DZX028

Cémo confirmar la posicién inicial de las teclas

Pulse [Men(] (ﬂ) > [Cambiar distribucién de teclas] > [Comprobar ajustes predet. fabrica] en

la pantalla Escaner. Tras confirmar, pulse [Reverso].
Cémo restablecer la distribucién predeterminada de las teclas

Pulse [Men(] (ﬂ) > [Cambiar distribucién de teclas] > [Restablecer distribucién] > [Restaurar]

en la pantalla Escéner.
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Cémo afiadir una aplicacién o un widget de uso frecuente en la pantalla de inicio

Cémo afadir una aplicacién o un widget de
uso frecuente en la pantalla de inicio

Podrd utilizar un icono o widget de uso frecuente mds facilmente si los afiade a la pantalla de inicio. Los

iconos de la pantalla de inicio pueden organizarse segin se prefiera; para ello, cdmbielos de orden o

utilice carpetas.

Puede afadir un icono o un widget desde la pantalla de la lista de aplicaciones.

Cada pdgina de la pantalla de inicio puede mostrar hasta 12 iconos, widgets o carpetas, con un
total de 60 elementos. Una carpeta puede contener un méximo de 80 iconos.

Puede afiadir los siguientes elementos a la pantalla de inicio: accesos directos a favoritos del

navegador y programas registrados en Copia, Fax o Escéner.

DzC186

* No es posible afiadir un acceso directo a un programa registrado mediante la funcién del servidor

de documentos en la pantalla de inicio.

Cuando se haya configurado la autenticacién de usuario, inicie sesién para poder personalizar la

pantalla de inicio. Cada usuario puede registrar su propia pantalla de inicio.

No es posible crear ni mover un acceso directo, una carpeta o un widget si no hay espacio en la
pantalla de inicio. En este caso, elimine uno de los elementos registrados y, a continuacién, repita

la misma operacién.

El nombre de los iconos y los widgets se mostrard en un méximo de 20 caracteres de byte doble o
30 caracteres de un Gnico byte. Los nombres que contengan 21 o mds caracteres de byte doble
se mostrardn como "...", indicando los caracteres 20 en adelante.
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1. Introduccién

Cémo aiadir un icono/widget a la pantalla de inicio

1. Pulse el icono de la lista de aplicaciones en la pantalla de inicio.
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2. Mantenga pulsado el icono o el widget que desee afiadir a la pantalla de la lista de
aplicaciones.
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¢ Seleccione la pestafia [WIDGET] (Widget) para afiadir un widget o la pestafia [PROGRAM]
(Programa).

3. Cuando la pantalla cambie a la pantalla de inicio, desplace el icono o el widget hasta la
posicién deseada y suéltelo.

Para afiadir una aplicacién o un programa cldsicos, seleccione el tipo de aplicacién o programa
en el meny que se mostrard.
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Cémo afiadir una aplicacién o un widget de uso frecuente en la pantalla de inicio

Cémo mover o eliminar iconos y widgets

* Para mover un icono o un widget, mantenga pulsado el icono, desplacelo hasta la posicién

deseada y suéltelo.

* Para eliminar un icono o un widget, mantenga pulsado el icono, desplacelo hasta la papelera 'y

suéltelo.

* Cuando elimine el icono de un acceso directo a una funcién o programa desde la pantalla de

inicio, la funcién o el programa no se eliminardn.
* Para restablecer la pantalla de inicio, siga el procedimiento que se indica a continuacién:
1. Pulse [Mend] (E) en la parte inferior central de la pantalla Inicio.
2. Pulse [Restablecer pantalla inicio].

3. Pulse [OK] en el mensaje mostrado.

Cémo crear una carpeta para organizar los iconos

1. Mantenga pulsado un espacio de la pantalla de inicio en el que desee crear la carpeta.

2. Cuando se muestre "Afadir a pantalla inicio”, pulse [Carpetal.

Comprobar estado 75"
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3. Abra la carpeta creada, mantenga pulsado el titulo y, a continuacién, cambie el nombre
de la carpeta.

Puede introducir hasta 30 caracteres para un nombre de carpeta.

4. Arrastre el icono y suéltelo sobre la carpeta.
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1. Introduccién

Cémo registrar los ajustes de uso frecuente a
modo de programa

Puede registrar un "programa" creado a partir de una combinacién de funciones utilizadas en copia,
fax o escéner, como, por ejemplo, el ajuste de escaneo, el ajuste de salida y la direccién.

* Puede cargar fécilmente el programa registrado desde la pantalla de aplicaciones.

& Administrador de [ maguing 3t it ||
& wa o

2 Densided At de copizs Cantitad | &

-

0

7l Yanmn 1 00 /0 1 =

gl | astes depantalia

Bl zomtombng Band Sebecrionar Trabaics de un tog.

How  |#s. s oo

) b Retuperar erograma

£| —— \ ===

2 [Ja. [ 1 l i) [ AN S S 011

T LY L (£ " .

& 1 cara-2 caras a2 s Def:aiachiles owmn alpredt

 Rest ajpredet. a ajpredet fébrica

Comprobar estado

DOBWPAS5247

* Cuando pulse el icono de un programa en la pantalla de inicio, la maquina aplicard los ajustes y
realizard la funcién registrada en el programa de forma automdtica.

* Es posible registrar como programas el nimero de elementos que se indica a continuacién.
¢ Copia: 25 elementos
¢ Fax: 100 elementos
e Escdner: 100 elementos
* Los siguientes ajustes no pueden registrarse como programas:
e Copia
[Orientacién] de [2 caras/Combinar]
e Fax
[Asunto], [Remitente]
e Escaner
[Remitente], [Ajustes seguridad PDF], [Ndmero inicial]
* Tipo de pantalla de configuracién: Estdndar

Solo serd posible registrar un destino en el programa de la funcién de escéner cuando
[Programar Ajustes para destinos] de [Ajustes de escaner] esté ajustado en [Incluir destinos].

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
* Tipo de pantalla de configuracién: Clésica

Solo serd posible registrar un destino en el programa de la funcién de escéner cuando
[Programar Ajustes para destinos] de [Ajustes de escaner] esté ajustado en [Incluir destinos].



Cémo registrar los ajustes de uso frecuente a modo de programa

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Cuando [Programar Ajustes para destinos] en [Ajustes de escaner] esté ajustado en [Excluir

destinos], no se mostrard el destino registrado en el programa recuperado en la funcién de

escdner.

* No es posible registrar un destino de carpeta con un cédigo de proteccién de destino en un

programa de la funcién de escaner.

Cémo registrar ajustes a modo de programa

Configure, en primer lugar, los ajustes que desee registrar en las pantallas Copia, Fax o Escénery, a

continuacién, registrelos.

1. En la pantalla de inicio, pulse [Copia], [Fax] o [Escaner].

3. Pulse [Mend] (IEI)

4. Pulse [Def. ajustes actuales en Programal.
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1. Introduccién

5. Pulse un nimero de programa en el que registrar los ajustes.
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6. Introduzca un nombre de programa, seleccione un icono y, a continuacién, pulse [OK].
7. Pulse [Programar].

El icono seleccionado se mostrard en la pantalla de inicio.

& |LONDOM OFFICE

8. Pulse [Salir].

Cémo cambiar el contenido del programa

Es posible modificar una parte de un programa y sobrescribirla o cambiar el contenido y registrarlo
Como un programa nuevo.

1. En la pantalla de inicio, pulse [Copia], [Fax] o [Escdner].




Cémo registrar los ajustes de uso frecuente a modo de programa

2. Pulse [Mend] (E) y, a continuacién, pulse [Recuperar programal.

2 Rostaslecer ||
bensitd | Rmdecs | Cotd [ 2
) 0 ‘
ol ] 1 00 /0 1 =
E! tes e pantlls
2l Tcamsiomie B Sefecrionar Trabaics de un tog-
H o e ¥ ocaaaas
%] Desactvace | Recuperar programa
Eg —= 7 N\ o o e
I 1 ! v o o
B= 0o [2 s [L : :
= BT = Fomo Gt Def alactuales como alpredet |
| Rest ajpredet a ajoredetfitrica

DOBWPAS5247

3. Pulse el nimero de programa que desee cambiar.

4. Modifique los ajustes de escaneo y salida.

. Pulse [Menu] (E8) y, a continuacién, pulse [Def. ajustes actuales en Programal.
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6. Seleccione un nimero de programa en el que registrar los ajustes modificados.
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 Para sobrescribir el programa, seleccione el nimero del programa cargado.
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1. Introduccién

e Para registrar el contenido como un programa nuevo, seleccione un nimero que no esté
programado.

7. Pulse [Programar] en el mensaje mostrado.
8. Introduzca un nimero de programa y seleccione un icono.
9. Pulse [OK].

10. Pulse [Programar].

11. Pulse [Salir].

* Para cambiar el icono o el nombre del programa, o para eliminar el programa, pulse [Men(]
(=3 y trabaje desde [Editar/ Eliminar programal.



Cémo iniciar sesién desde el panel de mandos

Cémo iniciar sesiéon desde el panel de mandos

Cuando la mdquina esté configurada por el administrador para restringir el uso por parte de usuarios
no autorizados, deberd autenticar su informacién de inicio de sesién antes de empezar a utilizarla. -

Los métodos de identificacién se describen a continuacién.

* Cuando se hayan configurado la autenticacién basica, la autenticacién de Windows y la
autenticacién LDAP en la méquina, deberd introducir el nombre de usuario y la contrasefia de

autenticacién para iniciar sesién antes de empezar a utilizarla.

Iniclo sesidn

Introduzea el nombre de usuario y la contrasefia para iniclar sesian.

Nomb usuarie | - :
Inicio sesidn
Contrasefia |

R verne Camblar diomas

Comprobar estado

* En funcién de los ajustes de la méquina, podré utilizar una tarjeta IC o un dispositivo mévil para la

autenticacidn.

Pase la tarjeta IC por el lector para iniciar sesidn.

Inicio sesitn can el teclado

Cambiar idiomes.

* Si se ha especificado la autenticacién de cédigo, deberd introducir el cédigo de usuario para

utilizar la aplicacién restringida.

o Intr. cod. usu. y pulse [OK]

Cadigo de usuario

11 Ay, 3019

Comprobar estado 15/
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1. Introduccién

Para evitar el uso de la méquina por parte de usuarios no autorizados, cierre sesién siempre cuando

haya terminado de utilizar la maquina.

Mientras un usuario tenga la sesién iniciada, el mensaje del sistema mostrard el nombre de dicho

* Sila mdquina no se utiliza durante un periodo determinado, la sesién del usuario finalizard de
forma automdtica (cierre de sesién automdtico). El ajuste predeterminado para el cierre de sesién
automdtico son 3 minutos. El intervalo de tiempo del cierre de sesién automdtico puede
modificarse en [Tempor. fin sesién auto], en los [Ajustes sistema], o puede deshabilitarse por

completo el cierre de sesién.
¢ Tipo de pantalla de configuracién: Estdndar

¢ Sila mdquina no se utiliza durante un periodo determinado, la sesién del usuario
finalizard de forma automdtica (cierre de sesién automdtico). El ajuste predeterminado
para el cierre de sesidén automdtico son 3 minutos. El intervalo de tiempo del cierre de
sesién automdtico puede modificarse en [Tempor. fin sesidn auto], en los [Ajustes
sistema), o puede deshabilitarse por completo el cierre de sesién.

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).
* Tipo de pantalla de configuracién: Clésica

¢ Sila mdquina no se utiliza durante un periodo determinado, la sesién del usuario
finalizard de forma automdtica (cierre de sesién automdtico). El ajuste predeterminado
para el cierre de sesién automdtico son 3 minutos. El intervalo de tiempo del cierre de
sesién automdtico puede modificarse en [Tempor. fin sesidn auto], en los [Ajustes

sistema), o puede deshabilitarse por completo el cierre de sesidn.
* Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Pregunte al administrador el nombre de usuario y la contrasefia de inicio de sesién, ademas del
cédigo de usuario.

Cémo iniciar sesién introduciendo el nombre de usuario y la contrasefia

Intfroduzca la informacién de autentificacién mediante el teclado que aparecerd en el panel de

mandos.
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Cémo iniciar sesién desde el panel de mandos

Pulse [Inicio sesién], en la parte superior derecha de la pantalla.
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Comprobar estado 55"
DzC191

3. Introduzca el nombre de usuario y, a continuacién, pulse [Listo].
4. Pulse [Contraseia].

5. Introduzca la contrasefia y, a continuacién, pulse [Listo].

6. Pulse [Inicio ses].

¢ Sise introduce una contrasefia incorrecta un ndmero determinado de veces, se deshabilitard el
inicio de sesién con el mismo nombre (funcién de bloqueo). El ajuste predeterminado para los
intentos infructuosos previos al bloqueo de un usuario es de cinco intentos. Si se bloquea al
usuario, el administrador deberd cancelar el bloqueo.

* Para cerrar sesién en la maquing, pulse [Fin.sesidn], en la parte superior derecha de la pantalla,

y, a continuacién, pulse [OK].

=)

DzC192
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1. Introduccién

Inicio de sesién con una tarjeta IC

Coloque una tarjeta IC sobre el lector de tarjetas, en la parte derecha de la méquina. Si la tarjeta no

- estd registrada en la maquina, introduzca la informacién de autenticacién y registre la tarjeta.

1. Sostenga una tarjeta IC sobre el lector de tarjetas.

3,

DZB640

e Cuando la tarjeta esté registrada en la méquing, finalizard la operacién de inicio de sesién.
e Cuando la tarjeta no esté registrada en la maquina, se mostrard la pantalla de registro.
Proceda al siguiente paso para registrar la tarjeta.
2. Introduzca el nombre de usuario de inicio de sesién y la contrasefia y, a continuacién,
pulse [Registrar].

3. Sostenga de nuevo la tarjeta IC sobre el lector de tarjetas.

* Para cerrar sesién, sostenga la tarjeta IC sobre el lector de tarjetas o pulse [Cerrar sesién], en la

parte superior derecha de la pantalla.

* Si ofro usuario coloca la tarjeta IC sobre el lector de tarjetas mientras usted tiene su sesién

iniciada, su sesidn se cerrard automdticamente y se iniciard la sesién del nuevo usuario.

Cémo iniciar sesién utilizando un dispositivo mévil

Inicie sesién en la mdquina utilizando la aplicacién RICOH Smart Device Connector instalada en el

dispositivo mévil. Deberd utilizar un dispositivo mévil compatible con Bluetooth Low Energy (BLE).

1. Habilite la funcién Bluetooth del dispositivo mévil.
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Cémo iniciar sesién desde el panel de mandos

2. Abra la aplicaciéon RICOH Smart Device Connector en el dispositivo mévil y, a
continuacién, deslice la pantalla a izquierda y derecha para mostrar la pantalla de inicio

de sesion.

Si sostiens el dispositivo inteligente cerca del panel de mandos puede iniciar y
cerrar sesién en el MFP

n SIGUIENTE

3. Pulse [SIGUIENTE].
4. Abra la pantalla de inicio de sesién en el panel de mandos de la mdquina y coloque el

dispositivo mévil sobre la etiqueta Bluetooth.

Ini. sesion mediante teclado

e Cambiar dioma

Comprobar estado

* Para cerrar sesién en la maquina, mantenga el dispositivo mévil sobre la etiqueta Bluetooth del

panel de mandos o pulse [Cerrar sesién], en la parte superior derecha de la pantalla.

* Si ofro usuario coloca un dispositivo mévil sobre el lector de tarjetas mientras usted tiene la sesién

abierta, su sesién se cerrard automdticamente y se iniciard la sesién del nuevo usuario.
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1. Introduccién

Cémo realizar la autenticacién mediante un cédigo de usuario

Cuando se haya especificado la autenticacién de cédigo de usuario como método de autenticacién en

la méquina, deberd introducir el cédigo de usuario antes de utilizar una aplicacién.

1. Introduzca el cédigo de usuario y, a continuacién, pulse [OK].

0 Intr, cdd. usit v pulse [OK].

e
I Codiaode usuario

AN BN NN NN BN BN BN BN B B B S S .

Comprobar estado %™

EAT360

* Cuando termine de utilizar la aplicacién, pulse [Ahrr.energia] () o mantenga pulsado [Borrar]

para liberar el estado de autenticacién.

Cambiar la contrasefia de inicio de sesién (tipo de pantalla de configuracién:
Estandar)

Cuando se hayan configurado la autenticacién bésica, la autenticacién de Windows o la autenticacién
LDAP en la mdquina, deberd cambiarse la contrasefia de forma periédica para evitar el uso de la

mdquina por parte de personas no autorizadas.

Las contrasefias pueden contener los siguientes caracteres. Escriba una contrasefia dificil de adivinar.
* letras en mayusculas: de la A ala Z (26 caracteres)
¢ letras en mindsculas: de la a ala z (26 caracteres)
e Nomeros: 0 a 9 (10 caracteres)

* Simbolos: (espacio) | “# $ % & () *+,-./:;<=>2@[\]"_" { |} 7 (33 caracteres)

1. Inicie sesién en la maquina.

2. Pulse [Libreta de direcciones] en la pantalla de Inicio.



Cémo iniciar sesién desde el panel de mandos

3. Seleccione el usuario de inicio de sesién en la libreta de direcciones y, a continuacién,
pulse [Editar].

)

i 10200
QN0 g, Registrar

EDNO12

Los articulos que se muestran en pantalla varian en funcién de la versién de RICOH Always
Current Technology implementada en la méquina.

4. Pulse la pestaiia [Gestién de usuarios / Otros] > [Gestién de usuarios].
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5. Introduzca la nueva contrasefia de inicio de sesion y, a continuacién, pulse [OK].
& Adminstrador de Ly maguirg
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Puede introducir hasta 128 caracteres.
6. Pulse [OK].

7. Tras completar el procedimiento, pulse [Inicio] (£2Y).
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1. Introduccién

Cambiar la contrasefia de inicio de sesién (tipo de pantalla de configuracién:
Cldsica)

Cuando se hayan configurado la autenticacién basica, la autenticacién de Windows o la autenticacién
LDAP en la mdquina, deberd cambiarse la contrasefia de forma periédica para evitar el uso de la

mdéquina por parte de personas no autorizadas.
Las contrasefias pueden contener los siguientes caracteres. Escriba una contrasefia dificil de adivinar.
* Letras en maydsculas: de la A ala Z (26 caracteres)
* letras en minUsculas: de la a a la z (26 caracteres)
e Nomeros: 0 a 9 (10 caracteres)
* Simbolos: (espacio) ! “#$ % & () *+,-./:;<=>2@[\]"_" { | } 7 (33 caracteres)

Cambio de la contrasefia de inicio de sesiéon mediante el panel de mandos

1. Inicie sesién en la maquina.

2. Pulse [Libreta de direcciones] en la pantalla de Inicio.

3. Seleccione el usuario de inicio de sesién en la libreta de direcciones y, a
continuacién, pulse [Editar].
= PR Froein |
(2 e 0 ECN

1 123000
er fodo v | oo v g A0

& Regitrar
» - e e - - e - - 6\
TOKCHAMA OFFICE B, e grips
oo l
00 ' 4 Editar ,
WEw rikE OFFICE 165 ANGELES
o o i \. e
SEUING OFFICE '
L 1]

HONG KONG OFFKCE
i )

Emea

DZX006

4. Pulse la pestafia [Gestion de usuarios / Otros] P [Gestién de usuarios].

e Priorideed visualdacién

B Protecchin destine.

DZX016



Cémo iniciar sesién desde el panel de mandos

5. Introduzca la nueva contrasefia de inicio de sesién y, a continuacién, pulse [OK].

DZX187

Puede introducir hasta 128 caracteres.
6. Pulse [OK].
7. Tras completar el procedimiento, pulse [Inicio] (Eﬁ)
Puede cambiar la contrasefia de inicio de sesién en Web Image Monitor.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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1. Introduccién

Colocacién de un original en el cristal de
exposicion

Utilice el cristal de exposicién para escanear originales que no puedan colocarse en el alimentador

automdtico de documentos (ADF) como, por ejemplo, libros y carnets.

/A\PRECAUCION

e Cuando baje el ADF, no coloque las manos en las bisagras ni en el cristal de exposicién. Las

manos o los dedos podrian quedar atrapados y sufrir una lesién.

.9 Importante

* No fuerce el ADF para abrirlo. La cubierta del ADF podria abrirse y provocar lesiones. El ADF, o
sus bisagras, también podrian dafarse.

1. Levantar el ADF.

2. Coloque el original boca abajo y alineado con la marca situada en la esquina superior

izquierda del drea de escaneo.

EAT318

Pag. 230 "Tamafio y gramaje recomendados para el original”
3. Baje el ADF.

* Cuando coloca un libro grueso o un original tridimensional en el cristal de exposicién y baja el

ADF, la parte trasera del ADF se eleva para reubicar el original.



Colocacién de un original en el cristal de exposicién

EAT319

* No abra ni cierre el ADF con las manos colocadas en el espacio que queda entre el ADF y el

cristal de exposicién.

]

(LS

EAT320

* La mdquina no puede detectar automdticamente el tamafio del original. Especifique el tamafio

original.

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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1. Introduccién

Cémo colocar un original en el alimentador
automdtico de documentos (ADF)

El ADF escanea de forma automdtica miltiples hojas de originales u originales a doble cara de una

sola vez.

.9 Importante

¢ Cuando los originales comiencen a entrar en el alimentador, no los empuje ni tire de ellos.
* No mezcle originales de distintos tamafios.

* Para obtener informacién detallada acerca de los tamafios que puede colocar en el ADF, consulte

las siguientes secciones:
Pag. 230 "Tamafio y gramaje recomendados para el original"

* Silos originales que se describen a continuacién se colocan en el ADF, podrian producirse
atascos, lineas blancas o negras o deterioro de los originales. Dichos originales deben colocarse

en el cristal de exposicién.
¢ Originales grapados o con clips
 Originales perforados o rotos
¢ Originales ondulados, doblados o arrugados
¢ Originales con colas
 Originales con cinta adhesiva, pegamento o cola

* Originales con cualquier tipo de recubrimiento, como papel térmico, papel para dibujo,
papel aluminio, papel de copia o papel conductor

 Originales con lineas perforadas

¢ Originales con indices, etiquetas u otras partes sobresalientes

¢ Originales pegajosos, como el papel translicido

 Originales finos o muy flexibles

 Originales gruesos, como tarjetas postales

¢ Originales encuadernados, como libros

¢ Originales transparentes como transparencias u originales translicidos

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Cuando cargue un original escrito a l&piz en el ADF, este podria ensuciarse al ser arrastrado.
* Corrija aquellos originales que tengan tendencia a ondularse antes de colocarlos en la maquina.
* Evite que los originales se adhieran entre siy se alimenten de una sola vez.

* No coloque un original que esté himedo tras haber aplicado liquido corrector o tinta. El cristal de
escaneo se manchard y la mancha se escaneard junto con el original.



Cémo colocar un original en el alimentador automdtico de documentos (ADF)

* No abra la cubierta del ADF hasta que se expulsen los originales escaneados en la bandeja de

salida de originales. Si lo hace, podria producirse algin error de funcionamiento.

* Si empuja los originales en el ADF, puede producirse un atasco de papel. Si se produce un atasco

de papel, abra la cubierta del ADF y reduzca el nimero de originales que haya colocado en el “

ADF. De forma alternativa, puede abrir la cubierta del ADF y colocar los originales, pero sin

forzarlos.

1. Ajuste la guia de originales® al tamaiio del original.

EAT321
2. Coloque los originales alineados cara arriba en el ADF.

Coloque los originales con la primera pagina boca arriba.

EAT322

Airee las hojas antes de cargarlas, para evitar que se adhieran entre si y se alimenten juntas a la

vVez.

No apile los originales mds alld de la marca del limite.
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1. Introduccién

* Para escanear originales mayores que Adl) 0 81/, x 110, tire hacia fuera del extensor del
ADF en la bandeja de salida de originales.

Z

EAT324

¢ La méquina no puede detectar automdticamente el tamafio del original. Especifique el

tamafio original.

¢ Consulte la Guia de usuario (versién completa).



2. Copia

Procedimiento bésico para copiar documentos

Coloque el original en el cristal de exposicidn o en el alimentador automdtico de documentos (ADF)

para realizar una copia.

.9 Importante

* Silos ajustes anteriores siguen activos, pulse [Restablecer] antes de realizar la copia.

1. Pulse [Copia] en la pantalla de inicio.

2. Coloque el original.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

3. En la pantalla Copia, pulse [Tamaiio original].

Tamano original

Al

=

Si no se muestra la tecla, selecciénela en [Ajuste original].
4. Especifique el tamaiio original.
El tamafio de los originales puede especificarse mediante uno de estos tres métodos:
¢ Mediante los ajustes de las bandejas de papel

Si selecciona [Usar ajustes bandeja papel], la mdquina escanea los originales de acuerdo
con el tamafio del papel cargado en la bandeja seleccionada.

 Seleccién de tamafios habituales
El usuario selecciona el tamafio de los originales entre los tamafios habituales.
¢ Especificacién de tamafios personalizados

El usuario especifica el tamafio horizontal y vertical de los originales.
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2. Copia

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

5. Pulse [t] o [T] en [Cantidad] para especificar el nGmero de copias.

Cantidad

) )
DzC207

También puede introducir la cantidad mediante el teclado tras pulsar [Cantidad] o un ndmero.

6. Pulse la tecla para seleccionar una bandeja de papel y especifique el papel que desee

usar.

Bandeja 1

s« A4 D

N

* Sino quiere usar otras bandejas cuando se acabe el papel, configure la maquina para que

no seleccione automdticamente otras bandejas.
¢ Tipo de pantalla de configuracién: Estdndar
* Consulte la Guia de usuario (versién completa).
¢ Tipo de pantalla de configuracién: Clésica
* Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Para evitar que el equipo seleccione otras bandejas automdticamente, desactive el cambio

automdtico de bandeja.
¢ Tipo de pantalla de configuracién: Estdndar
* Consulte la Guia de usuario (versién completa).
¢ Tipo de pantalla de configuracién: Clésica
* Consulte la Guia de usuario (versién completa).
7. Pulse [Inicio].

* Cuando se marca la casilla de verificaciéon [Compruebe la orientacién del original cada vez
después de pulsar Inicio] en [Seleccionar la orientacién del original] y se especifica doble
cara, grapa o una funcién de [Editar / Sello], aparece la pantalla que se indica a
continuacién. Seleccione la orientacién del original segin corresponda. Si no es necesario
seleccionar esto cada vez, elimine la seleccién de la casilla de verificacién.



Procedimiento bésico para copiar documentos

& |LONDOH DFFICE

SRS

Usiiranda almentador documestes auto Utilirands e cristal de exposickin

Direcciln | (2 90 gradus sentich anihoraria
=190

7190 grados sentida harario 180 grados

? Comersbar

Comprobar estado

e Cuando coloque el original en el ADF, se iniciard el proceso de copia del original.

¢ Cuando coloque el original en el cristal de exposicién, el proceso de copia se iniciard en
funcién del contenido de los ajustes. Para copiar la segunda pdgina o el reverso del original,
coloque el original como corresponda en el cristal de exposicién y, a continuacién, pulse
[Inicio]. Pulse [Finaliz.esc] cuando se hayan escaneado todos los originales, segin
corresponda en funcién del contenido de los ajustes.

¢ Los originales escaneados cuando no haya papel cargado o cuando se haya producido un
error se copiardn automdticamente cuando la méquina esté preparada para ejecutar la
copia.

* la mdquina no puede detectar automdticamente el tamafio del original.

Reservar un trabajo de copia durante la ejecucién de otro trabajo de copia

Cuando se muestra [Reservar] en la pantalla de ejecucién del trabajo de copia actual, puede escanear
el original de otro trabajo de copia para ejecutarlo una vez finalice el trabajo actual (Preajuste de
trabajo).

Puede realizar reservas hasta de ocho de trabajos en cada una de las funciones Copiadora y
Document Server.

L9 Importante

e Esta funcién estd disponible en las maquinas con RICOH Always Current Technology v1.1 o una
version posterior.
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2. Copia

1.

2.

3.

Pulse [Reservar] en la pantalla de ejecucién de un trabajo de copia.

& |ABCD COMPANY

DOBWPA5320
Coloque en la mdquina el nuevo original que quiera escanear.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Si lo deseq, especifique los ajustes de copia que necesite (2 caras, combinar, clasificar,
etc.).

Pag. 94 "Copia diplex"

Pag. 97 "Cémo combinar y copiar un original de multiples p&ginas en una Gnica hoja de papel"
Pag. 103 "Cémo realizar copias segin el orden de las pdginas o segln el nimero de cada
pdgina"

Presione [Reservar Inicio].

La maquina comenzard a escanear el original colocado.

Al finalizar el trabajo de copia actual, el trabajo de copia reservado comenzard
automdticamente.

Para eliminar el trabajo reservado o previsualizar su imagen en la pantalla, presionar
[Confirmacién trab.].

Interrumpir la copia actual para copiar otro original

Cuando se muestra [Interrumpir] en la pantalla de procesamiento de copias, puede pausar la copia

actual para escanear y copiar otro original (modo Interrumpir).

L9 Importante

Esta funcién estd disponible en las maquinas que tienen implementado RICOH Always Current
Technology v1. 2 o versiones posteriores.



Procedimiento bésico para copiar documentos

1. Pulse [Interrumpir] en la pantalla de ejecucién de un trabajo de copia.

DOBWPAS5321

2. Retirar el original copiado y poner un nuevo original a escanear en la maquina.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

3. Silo deseq, especifique los ajustes de copia que necesite (2 caras, combinar, clasificar,
etc.).

Pag. 94 "Copia diplex"
Pag. 97 "Cémo combinar y copiar un original de multiples p&ginas en una Gnica hoja de papel"
Pag. 103 "Cémo realizar copias segin el orden de las pdginas o segln el nimero de cada
pdgina"

4. Presione [Interrumpir Inicio].

5. Cuando termine de copiar, quite el original y la copia de papel.

6. Ponga el resto del original que hay que copiar antes del modo Interrumpir y presione
[Cancelar interrup.].

La mdquina reinicia el copiado interrumpido.
* No puede usar el modo Interrumpir al escanear un original de fax.

* No puede usar el modo Interrumpir con el modo de grapado al copiar en el modo de grapado.
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2. Copia

Cémo realizar copias ampliadas o reducidas

Puede ampliar o reducir el original cuando realice copias con los métodos que se indican a
continuacién:

* Ampliar o reducir a una proporcién de reduccién o a un tamafio especificado (zoom/reducir/
ampliar/ampliacién de tamafio).

* Ampliar o reducir conforme al tamafio del papel (reducir/ampliar autométicamente).

* Reducir ligeramente (Crear margen)

Cémo especificar una proporcién o tamaio de la copia

1. Pulse [Copia] en la pantalla de inicio.

2. Coloque el original.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

El punto base de reduccién/ampliacién es distinto para el cristal de exposicién y el alimentador
automdtico de documentos (ADF), tal y como se muestra en la tabla que figura a continuacién:



Cémo realizar copias ampliadas o reducidas

Posicién de
o Punto base Ampliar Reducir
colocacién
Ampliado o reducido desde la
parte superior izquierda.
Cristal de
exposicion
DzB222 R
Ampliado o reducido desde la . <
parte inferior izquierda [N
DzB224 DzB225
Alimentador
automdtico de
documentos
(ADF):
DZB223

Cuando coloque un original de 2 caras en el ADF, la esquina superior derecha del original serd el
punto base para la ampliacién/reduccién del reverso. Para ampliar o reducir desde el mismo

punto, coloque el original en el cristal de exposicién y realice la copia a dos caras.

Pulse [Ratio de copias] y seleccione una proporcién de copia o un tamafio.

Ratio de copias

100%

Para especificar una proporcién de copia o un tamafio distintos al ajuste mostrado, pulse [Otros] y
realice el procedimiento que se indica a continuacién.

Cémo especificar una escala de copia (zoom/reducir/ ampliar)

Introduzca un valor o seleccione la escala de copia.
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2. Copia

4 Ratio de copias & Restaslicer
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EAT411

Cémo especificar un tamaiio (ampliacién de tamaiio)

Pulse [Espec. tamafio copia] e infroduzca la longitud del original y la imagen copiada.

4. Pulse [Inicio].

* Puede cambiar las opciones de ratio de copias que aparecen cuando pulsa [Ratio de copias] en
la pantalla Copia. También puede cambiar las ratios de ampliacién y reduccién que aparecen
cuando pulsa [Ratio de copias] P> [Otros] en la pantalla Copia.

L
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Comprobar estado 7% ™

EAT412

¢ Consulte Guia de usuario (versién completa).

Cémo ampliar o reducir conforme al tamaiio del papel

El original se ampliard o reducird para encajar en el tamafio de papel especificado (Ajustar a tamafio

del papel).



Cémo realizar copias ampliadas o reducidas

B
'
B

A

—

N

w

DZB236

. Pulse [Copia] en la pantalla de inicio.

%

. Coloque el original.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

En la pantalla Copia, pulse [Tamafio original].

Tamano original

A4

=l

Si no se muestra la tecla, seleccidnela en [Ajuste original].

Especifique el tamafo original.

5. En la pantalla de copia, pulse [Ratio de copias] y [Ajust. a tam. pap].

: Ajustar a I

A . -

EAT413
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2. Copia

6. Seleccione la bandeja que esté cargada con el papel que se utilizard.

& |LONDOH DFFICE

Comprobas estada 75 ™"

Cuando la orientacién del original y el papel cargado en la bandeja de papel no coincidan, la
mdquina girard automdticamente la imagen copiada. Para reducir un original de tamafio A4
(8'/2% 11) atamafio A5 (5'/4 x 81 /5), por ejemplo, puede seleccionar A5 (51/, x 81 /,)5 o
A5 (51/,x81 /)L,

—

DzZB240

7. Pulse [Inicio].

Reducir ligeramente para incrementar los margenes

El tamafio del original se reduce a un 93 % y se imprime en el centro del papel. Este ajuste resulta util
cuando quiere aumentar los mérgenes de una copia o para copiar un original en tamafio completo en

papel del mismo tamafio sin recortar los bordes ligeramente.

1. Pulse [Copia] en la pantalla de inicio.

2. Coloque el original.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

3. Enla pantalla de copia, pulse [Crear margen].

|

Crear margen

[Crear margen] no se muestra en el ajuste predeterminado. Cambie el ajuste en los siguientes

elementos para mostrar la tecla.



Cémo realizar copias ampliadas o reducidas

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

[Ajustes copiadora/Document Server] > [Otros] > [Personalizar funcién] >
[Personal.funcién: Copia (modo estdndar)] o [Personal. funcién: Copia (Modo ver todo)]

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

[Ajustes copiadora/Document Server] > [Caracter. generales] > [Personalizar funcién:

Copia (Modo estandar)] o [Personalizar funcién: Copia (Modo ver todo)]
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

4. Pulse [Inicio].

* Puede cambiar la escala de copia de [Crear margen] a un valor distinto a 93 %.

 Consulte Guia de usuario (versién completa).
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2. Copia

Copia duplex

Puede copiar dos péginas de una cara o una pdgina de dos caras en el anverso y el reverso de una

dnica hoja de papel.

g
\
WS

DzB251

El tamafio del original que puede copiarse difiere del de la copia de una cara.

P4g. 230 "Tamafio y gramaje recomendados para el original"

1. Pulse [Copia] en la pantalla de inicio.

2. Pulse [1 cara™2 caras] o [2 caras™2 caras] en la pantalla Copia.

e 1 cara™2 caras

. [
|'_2_ | 2
1 cara=>2 caras

e 2 caras™?2 caras

1 1

2 caras—=>2 caras
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Copia diplex

Cémo realizar copias diplex con ajustes distintos a los mostrados en las teclas

1. Pulse [2 caras/Combinar].

2. Especifique los ajustes del original y de la cara de impresién.

& LONDON OFFICE

' El l Y > J ' Corbivar afustes

'-J-z-w Apsste cara de o 'm !—5'
@®1ar Ohar ' apghm [13]

' () Abrir hacia dehaizg, (@) Abrir hacia dchauizg ' 4 piginen

I

DzC252

* Direccién original: especifique la orientacién en la que se colocardn los originales.

¢ Ajuste original: especifique la condicién de los originales que se copiarén (1
cara/?2 caras (direccién de apertura de la pdgina)).

* Ajuste cara de impresién: seleccione un acabado entre [Abrir hacia dcha./izq.] o
[Abrir hacia arribal].

3. Pulse [OK].
3. Coloque el original.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).
4. Pulse [Inicio].

Cundo coloque los originales en el cristal de exposicién, pulse [Finaliz.esc] tras escanear todos los
originales, segin corresponda de acuerdo con el contenido de los ajustes y el nimero de
originales.

* Puede especificar los mdrgenes cuando realice una copia de un original de una cara en ambas
caras del papel.

* Consulte Guia de usuario (versién completa).

* No es posible realizar la copia diplex en los papeles que se indican a continuacién:
* Papel de etiquetas (etiquetas adhesivas)
¢ Transparencia

¢ Sobres
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2. Copia

* Puede modificar el contenido de los ajustes de la tecla de copia a doble cara en la pantalla de
copia.

* Consulte Guia de usuario (versién completa).

* Utilice la funcién [Serie] para copiar el anverso y el reverso de un original a dos caras en una
cara de la hoja, pagina por pdgina.

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).



Cémo combinar y copiar un original de miltiples pdginas en una Gnica hoja de papel

Cémo combinar y copiar un original de
multiples paginas en una Unica hoja de papel

Para ahorrar papel, puede copiar miltiples hojas de un original en una cara o ambas caras de una
hoja de papel.

DZB253

La disposicién de las paginas copiadas y la proporcién de copia variardn en funcién de la orientacién
del original y las pdginas combinadas.

Combinar cuatro
Orientacién original | Combinar dos pdginas Combinar 8 pdginas

pdginas

M
I

DZB257

o o

DZB254 DzB256

%

DR
Qll|®
[T T

DZB255 | |
Ul

20)

DzB259 DZB260 DzB261

1. Pulse [Copia] en la pantalla de inicio.

&

Copia

2. En la pantalla de copia, pulse [1cara™Comb 2orig].

D-> 12

1cara->Comb 2orig
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2. Copia

Para combinar con ajustes distintos a los que se muestran en las teclas

1. Pulse [2 caras/Combinar].

2. Especifique el original, la cara de impresién y la combinacién.

@ O 2pighe
& hada 2. & piggens
() Abrie hacia deha Abrir hada dehalizn.

) Abrir heacia arriba {73 hatia amiba g

* Direccién original: especifique la orientacién en la que se colocaran los originales.

* Ajuste original: especifique la condicién de los originales que se copiarén (1
cara/?2 caras (direccién de apertura de la pdgina)).

* Ajuste cara de impresién: especifique la condicién de la hoja copiada (1 cara/2
caras (direccién de apertura de la pagina)).

* Combinar ajustes: especifique el nimero de paginas que se combinarén en una

cara de la pdgina.

3. Pulse la tecla para seleccionar una bandeja de papel y especifique el papel que desee
usar.

Bandeja 1

s« A4 D

N

4. Coloque un original.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Para posicionar la pdgina derecha en primer lugar y, a continuacién, la pdgina izquierda al
copiar un original que se lee de derecha a izquierda, coloque el original del revés en el ADF.

Ejemplo: combinar dos pdginas



Cémo combinar y copiar un original de miltiples paginas en una Gnica hoja de papel

Orientacién Resultados

v g

e 6
olll''le

DZB263
DZB262

5. Pulse [Inicio].

Cuando coloque los originales en el cristal de exposicién, pulse [Finaliz.esc] tras escanear todos

los originales, segin corresponda en funcién del nimero de originales.

* La proporcién de copia minima de la funcién combinar es de 25%. Por ejemplo, si copia un
original de tamafio A4 (8'/5 x 11) en un papel de tamaiio A5 (51/5 x 81/5) con [1 cara™
Comb 4orig], la proporcién de copia serd inferior al 25% y es posible que algunas partes de la

imagen no se copien.

* Puede configurar los ajustes en los siguientes elementos de ajuste.

[Borrar sombra del original en modo Combinar]: determine si desea borrar el margen de

limite alrededor de cada original para mantener el margen.
Consulte Guia de usuario (versién completa).
Puede configurar los ajustes en los siguientes elementos de ajuste.

[Orden de las copias en modo Combinar]: especifique el orden de las imdgenes

combinadas.

[Linea de separacién en modo Combinar]: indique si desea dibujar una linea de separacién
entre las pdginas combinadas.

* Consulte Guia de usuario (versién completa).

* Puede modificar el contenido de los ajustes de la tecla combinar en la pantalla de copia.

* Consulte Guia de usuario (versién completa).
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2. Copia

Copia en sobres

Para copiar en sobres que no se utilizan habitualmente, coléquelos en la bandeja bypass. Si realiza
copias en sobres con frecuencia, colédquelos en la bandeja de papel.

Cémo realizar copias en sobres desde la bandeja bypass

.9 Importante

¢ Lafuncién de copia diplex no se puede utilizar con sobres. Si estd especificada la copia diplex,
pulse la tecla para cancelar el ajuste.

1. Pulse [Copia] en la pantalla de inicio.

2. Coloque el sobre en la bandeja bypass, con el lado de copia hacia arriba.
P4g. 225 "Orientacién del sobre y estado recomendado"

Se mostrard la pantalla "Ajustes papel bandeja bypass".
||Seanner [Fa Conectado enAdministrador de a maquina ;|| 7 m

Compruebe que el papel coincida con el papel seleccionado en ajustes.

I Temaio A4 Vert [J

(210.0 x 297.0mm)

Tieo Papel normal
Cara imer.: Cara arriba 75~309/m2 (Papel normal 2)

@ Orientacion papel Recuperar / Prooramar # Cambiar config.

Comprobar estado 2"

3. Pulse [Cambiar ajustes].



Copia en sobres

4. Seleccione [Sobre] y, a continuacién, pase a la siguiente pantalla.

D Tieo papel
Seleccione el tio de pasel.

¢ - \O i

I,inm

() Pael de coior

T Dl il 1

EATota
Para cambiar el gramaje del sobre, pulse [Cambiar grosor] para especificar el gramaije.
5. Especifique el tamaiio del papel y, a continuacién, pulse [OK] dos veces.
|lScawer  |[Fax Conectads en-Administrador de lamaauine )| 7 |l G

@ Tipo papel » & Tamario papel
Establezca el tamafio v (a orientacidn del papel

@ Tamafio personaliz (700 x 148.0mm)

4% x 9% 3% xTh

O (106.8 x 2613mm} D O (984 % 1905mm)
2 caras no diseanible 2 caras no diseonible

Sobre €5

obre C6
© 1620x 290mm D & t11ﬁ011&10mm}
I 2 caras no diseanible 2 caras no diseonible

Sobre DL
@) E1100x2200mm}
Comprobar estado s

Cuando seleccione [Tam. pers], deberd introducir el tamafio del sobre.
6. Coloque el original sobre el cristal de exposicién.
Pag. 225 "Orientacién del sobre y estado recomendado”

7. Pulse [Inicio].

Cémo realizar copias en sobres desde la bandeja de papel

.9 Importante

* Lafuncién de copia diplex no se puede utilizar con sobres. Si estd especificada la copia diplex,
pulse la tecla para cancelar el ajuste.

. Coloque los sobres en la bandeja de papel.

Pag. 225 "Orientacién del sobre y estado recomendado”
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2. Copia

2. Pulse [Copia] en la pantalla de inicio.

3. Pulse la tecla para seleccionar una bandeja de papel y especifique el papel que desee
usar.

Bandeja 1

s« A4 D

1
2

4. Seleccione la bandeja de papel en la que se hayan colocado los sobres.

& LONDON OFFICE

DzC270
5. Coloque el original sobre el cristal de exposicién.
Pag. 225 "Orientacién del sobre y estado recomendado”

6. Pulse [Inicio].



Cémo realizar copias segin el orden de las pdginas o segin el nimero de cada pégina

Cémo realizar copias segun el orden de las
pdginas o segun el nimero de cada pagina

Cuando realice dos o més copias de originales de miltiples pdginas, podrd especificar el orden de las

pdginas como se indica a continuacién.
Clasificar

Realiza la copia segun el orden del original.

Sl

=0

DzZB241

Apilar

Agrupa copias de cada pdgina en un original de varias péginas.

[

ol |l
S

I .

-
i) =0

@l

=0

1. Pulse [Copia] en la pantalla de inicio.

2. Coloque el original.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

3. Pulse [+] o [-] en [Cantidad] en la pantalla de copia para especificar el nimero de copias.

Cantidad

i) 13)

DzC207

También puede introducir la cantidad mediante el teclado tras pulsar [Cantidad] o un ndmero.
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2. Copia

4. Pulse [Clasificar/ Apilar] en la pantalla de copia.

Clasificar/Apilar
e
=
Desactivado
Si no se muestra la tecla, selecciénela desde [Acabado].
5. Seleccione la funcién que desee especificar.
< Clasificar/Apilar I Resiecer |
2 ' I o':.t
(®) Desactivado N -
Clasificar L
o <
© Aoiar =

Comprobar estado '

6. Pulse [Inicio].

Cuando seleccione [Clasificar] y coloque un original en el cristal de exposicién, se realizard un

Unico juego de copias. Tras escanear todos los originales, pulse [Finaliz.esc] para copiar el resto
de los juegos.

* Siusa IM 600SRF, los juegos de impresiones cambian cuando salen.

* Puede cambiar la accién que se realizard cuando se acabe el papel o la memoria durante la
clasificacién en [Memoria llena. Reinicio exploracién autom.].

* Consulte Guia de usuario (versién completa).
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3. Fax

Procedimiento bdsico para el envio de faxes

La mdquina escanea un original para transmitirlo por fax a la memoria de la mdquina antes de
establecer una comunicacién con el destino del fax (Transmisién en memoria).

También puede transmitir un fax mientras confirma el estado del destino del fax.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

1. Pulse [Fax] en la pantalla de inicio.

2. Compruebe que [Fax] y [Trans. de memoria] se muestren en la pantalla de fax.

FaC AE CD EF GH K LMN OPQ RST UVW X¥Z £

16 ABCD COMPRNY 13 YOKOHAMA OFFICE orig toara
Loie a5 A Lo
15 BERLIN OFFCE 3 LDNDON OFFICE Aeies
Lol LET ) 000 3 Ay
15 NEW YORK OFFICE 18 LOS ANGELES o
i & i s
[l ¥YOTOOFFICE [kl BELING OFFICE
i

DzC300

3. Coloque los originales en el cristal de exposicién o en el ADF.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

4. Pulse [Ajustes] y, a continuacién, especifique los ajustes del escaneo.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

5. Especifique el destino.

& LONDON OFFICE

e+ Especiicar destinns) = !
= I
v Estandar {&]
‘I Frec AB CD EF GH 1K LMN DPQ RST UVW XvZ £ \ Deieee. wne
j' I ABCD COMPANY [ YOKOHAMA DFFICE l org tewa
i SO0 G5 Lo G Aatn
15 BERLIN OFFCE 3 LDNDON OFFICE ) s
Lol LET ) 000 Aatp
16 NEW YORK OFFICE 18 LOS ANGELES o
i i | s
[l ¥YOTOOFFICE [kl BELING OFFICE l
Q0007 G5 M o008 G Asty
161 SHANGHAI OFFICE 163 HOG KOMG OFFICE )

DzC301

¢ Para introducir el nimero de fax de forma manual, seleccione el destino en el historial de
destinos o bisquelo en la libreta de direcciones, pulse B y especifique el destino.
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3. Fax

5= e v Recepcidn de fan | Estado de brabaje  [EZS r
’ -— e» oo o \_ --
Vista previa
i) + Especiar cest | ) =
L Sibesc Trams. de memorks
m 1 Estandar 13
'_--W“"‘m“‘"‘ | LMN 0PG RST UVW KYZ & vce i
l () Seteccinsar del ishrial ' [ YOKOHAMA CFFICE g tcara
| \ sy @
D Especitpar i regisim [ LOMDON CFFICE A
] ' 00004 L Momar: 100
\ Q. Bascar 1t direc. Il LOS AMGELES
= i
mm—m— [k BELING OFFICE
. o008 Aaty
B wro mamaria rostanse 1163 HOMG KONG OFFICE

arar

DZC302

historial.

Puede seleccionar Gnicamente el destino introducido mediante el teclado numérico desde el

¢ Para especificar de nuevo el destino, pulse o

v Recepcionde fan || Estado de trabais [0
—— -— e a
© 1 yzsiseme ' ' Vista preia
=+ NEW YORE OFFICE
I Ml s y) Trans. de memerky
§ \ = Estindar I
2 Frec AE CD EF GH LK LMN OPQ RST UVW XYZ +% Deieee. ano
Ll ABCD COMPRNY [k YOKOHAMA DFFICE orig toara
e 5 o Gty
& 16 BERLIN OFFKCE 168 LOKDON OFFICE s
n OO0 8 D000k 3 Ay
7 Ik NEW YORK OFFCE 18 LDS ANGELES .
| oo a5 ey prye,
[l ¥YOTOOFFICE [d BELING OFFICE
0007 G5 M o008 G Asty
152 SHAMGHA| DFFICE 1168 HOMG KONG DFFICE

DZC303
6. En la pantalla [Ajustes], especifique el [Remitente] segin sea necesario.

e Cuando un usuario que ha iniciado sesién estd utilizando la mdquina, el usuario que ha
iniciado sesién se convierte en el remitente.
Para recibir el resultado de una transmisién por correo electrénico, seleccione [Nofificacién
resultado]. La direccién de correo electrénico que ha seleccionado con la casilla de
verificacién [Usar como remitente] al registrar la direccién se utilizard como la direccién de

correo electrénico del remitente.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).
* Para imprimir el nombre del remitente en la pdgina recibida en el destino, seleccione [Marcar
nomb remite].
7. Pulse [Inicio].

Para cancelar la transmisién después de escanear el original, pulse [Parar] y trabaje en [Estado de
trabajo] ’[Archivo en espera TX].

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Sila linea telefénica a la que estd conectado requiere algo de tiempo para conectarse a la linea
pUblica después de marcar el nimero externo, introduzca una [Pausa] después de introducir el
némero para especificar el tiempo de espera antes de marcar el nimero. La mdquina realiza una

pausa de unos dos segundos por cada [Pausa] introducida.
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Procedimiento bdsico para el envio de faxes

Para utilizar el marcado por tonos en un entorno de marcado por pulsos, pulse [Tono]. Se

generard una sefial de tono por cada ndmero introducido a continuacién.

Puede realizar la Transmisién inmediata Unicamente cuando el nimero total de destinos

especificado para todos los documentos supere el valor maximo.
Durante la transmisién inmediata, la maquina no puede escanear un documento original.

La primera comunicacién iniciada aparece en la pantalla antes de realizar tres comunicaciones

simultdneas.

Para los valores méximos de los elementos siguientes, consulte la Guia de usuario (versidn

completa):

¢ Numero de documentos que se pueden almacenar en memoria cuando se utiliza Transmisién
desde memoria

¢ Nimero de pdginas de documentos que se pueden almacenar en la memoria (ITU-T gréfico
n.° 1, resolucién "Estdndar", documento estandar con textos)

* Nuimero de destinos que se pueden especificar para un documento cuando se distribuye a
través de Transmisién de difusién

e Nuomero de destinos que se pueden especificar para cualquier documento
* Ndmero de destinos que se pueden mantener en el historial de destinos

¢ Numero de caracteres/digitos de un destino que se pueden introducir manualmente
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3. Fax

Cémo registrar nUmeros de fax en la libreta de
direcciones

Puede facilitar el envio de faxes si registra los destinos a los que suele enviar faxes, junto con las
condiciones de envio, en la libreta de direcciones.

Cémo registrar un nimero de fax y las condiciones de envio

1. Pulse [Libreta de direcciones] en la pantalla de Inicio.

2. Pulse [Registrar] en la pantalla de la libreta de direcciones.

U rece (Q sor ) TN

T

Ver todo v| brormmmise v gy 010 | g Regstrr

i AB D EF GH UK LMN 0RO RST UVW X2 &

14567890 HBC COMPANY

00 -
DEF OFFICE.

N s
pritivey
SO0 =

EDNO022

Los articulos que se muestran en pantalla varian en funcién de la versién de RICOH Always
Current Technology implementada en la mdquina.

3. Introduzca la informacién del destino en la pestafia [Nombre] y, a continuacién,
seleccione un titulo para clasificarlo.

Conectado enAdministrador de la maquina ;|| 7 m

Nombre Destinos Gestion de usuarios / Otros

Nombre *Reauerido Tocar para introduci <020

Mastrar nombre Tocar para introducir 16>

Seleccione el titulo que quiere mostrar,
Titulo 1

fee M | 0 | F G| X
Tituln 2




Cémo registrar nimeros de fax en la libreta de direcciones

4. Pulse la pestafa [Destinos] P [Fax].

, - e —.i-
\r-n- Destinas ]

“anelar

—— === = = = = =N

Ho registrads.

——_————————

DzC135

5. Especifique los destinos de fax y las condiciones de envio.

Destinade fax *Requirkto

Otros

L vekocidad trars, se ha redurido para garantiar fabiidas,

DT

¢ Selec. linea: seleccione la linea que se utilizara.

¢ Modo transmisién internacional: especifique si deben reducirse los errores que se puedan
producir al realizar un envio al extranjero.

¢ Encabezado de fax: seleccione el nombre del remitente que se imprimird en la hoja de
recepcién en el destino. Registre el encabezado del fax de antemano.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

¢ Insercién etiquetas: especifique el nombre (titulo + nombre) y la frase estdndar que se
imprimird en la hoja de recepcién del destino.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

6. Pulse la pestaiia [Gestidn de usuarios / Otros] y especifique los ajustes necesarios.

dy destiien e usuiriny

180 Grupa desting registra

e Priorideed visualdacién

B Protecchin destine.

DzC131

* Gestién de usuarios: infroduzca la informacién de autentificacién para iniciar sesién y utilizar
la mdquina.

109



3. Fax

¢ Grupo destino registro: seleccione un grupo al que pertenezca el destino, segin
corresponda. Registre el grupo de antemano.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

¢ Prioridad visualizacién: cuando los destinos se clasifiquen por orden de prioridad, los
destinos con mayor prioridad se mostrardn antes que los destinos con baja prioridad. Los

destinos con la misma prioridad se mostrardn segin el orden de registro.

* Proteccién destino: marque esta casilla de verificacién para solicitar la introduccién del

cédigo de proteccién para seleccionar el destino.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

7. Pulse [OK].

8. Tras completar el procedimiento, pulse [Inicio] (Fﬁ).

Cémo cambiar/eliminar datos registrados como el nimero de fax

Si elimina el destino utilizado para el box personal, fallard la transmisién del archivo. Excluya el destino
del box personal antes de eliminarlo.

1. Pulse [Libreta de direcciones] en la pantalla de Inicio.

2. Seleccione el destino que desee modificar o eliminar en la pantalla de la libreta de
direcciones

. i 102000
v | Crdpormombvisgl v it 0000 5, Reghstrar
’ HBE COMPANY S o, e s

mm

L)
DIEF OFFICE
oo

=

EDNO13

Los articulos que se muestran en pantalla varian en funcién de la versién de RICOH Always

Current Technology implementada en la méquina.
Puede eliminar varios destinos de forma simultdnea.
3. Pulse [Editar] o [Eliminar] para modificar o eliminar la informacién de destino.

4. Cuando haya completado la modificacién o la eliminacién, pulse [Inicio] (Fﬁ).
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Cémo visualizar una vista previa antes del envio de un fax

Cémo visualizar una vista previa antes del
envio de un fax

Puede visualizar una vista previa del documento escaneado en la pantalla de la mdquina para

comprobar si el escaneo se ha realizado de acuerdo con lo especificado.

Esta funcién no se puede utilizar cuando se envia un fax mientras se usa cualquiera de las siguientes

funciones:

Transmisién inmediata
Marcacién sin descolgar

Marcacién manual

Para visualizar la vista previa en la orientacién correcta, especifique correctamente [Orientacién

original] en [Ajustes].

1.

Pulse [Fax] en la pantalla de inicio.

Coloque el original en el alimentador automdtico de documentos (ADF) o en el cristal de

exposicion.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

En la pantalla de fax, pulse [Ajustes] P> [Orientacién original] para especificar la

orientacién del original y, a continuacién, pulse [Vista previal.

N < |

4 Drientacion criginal Recescitnde far | st derahse 7SI |

- - -\
Selecchne |a orientacidn del original. Vista priia 1
Utizanco ADF

rerEE et Y —

Comprobar estado

EAT508
Configure los ajustes del escaneo.

Fax

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Especifique el destino en la pantalla de fax y, a continuacién, pulse [Inicio].
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3. Fax

6. Compruebe la vista previa.

* Pase la imagen hacia la izquierda o hacia la derecha para cambiar de pagina.
¢ Pellizque la imagen hacia dentro o hacia fuera para utilizar la funcién de zoom.
7. Pulse [Transmitir].

Para cancelar la transmisién y llevar a cabo el procedimiento nuevamente desde el escaneo del
original, pulse [Cancelar].



Visualizar el resultado de la transmisién de los faxes enviados

Visualizar el resultado de la transmisién de los
faxes enviados

Puede comprobar el resultado de una transmisién de fax en la pantalla de fax, en diferentes informes o

en la pantalla de un ordenador.

Los siguientes informes se imprimen de acuerdo con el resultado de la transmisién o los ajustes:

Informe de resultados de comunicacién: se imprime el resultado de la Transmisién desde memoria.

Informe de resultados de transmisiones inmediatas: se imprime el resultado de Transmisién

inmediata.

Informe de fallos de comunicacién: este informe se imprime cuando no se puede enviar un fax a
todos los destinos especificados mediante Transmisién desde memoria.

Informe de errores: este informe se imprime cuando se produce un fallo en el envio de un fax con

Transmisién inmediata.

Informe de almacenamiento en memoria: este informe se imprime cuando el documento

escaneado no se puede almacenar en la memoria.

Los resultados de las transmisiones de fax también se pueden confirmar en Registros.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Especifique [Notificacién de resultados] cuando envie un fax para recibir el resultado de la

transmisién por correo electrénico.
Pag. 116 "Comprobacién mediante correo electrénico”

Para ver el informe sin que se distorsione el texto, seleccione una fuente con un ancho fijo de

caracteres en la configuracién de su aplicacién de correo electrénico.

Si utiliza la funcién de remitente para seleccionar el remitente, los resultados de transmisién se
envian a las direcciones de correo electrénico de los remitentes que se han registrado. Seleccione
el remitente de los destinos de Internet Fax o de e-mail en la lista de destinos.

Confirmacién de la informacién en la pantalla de fax

Pulse [Estado de trabajo] > [Resultado transmisién] en la pantalla de fax para visualizar la

informacion.

1.

Pulse [Fax] en la pantalla de inicio.

113



114

3. Fax

Pulse [Estado de trabajo] en la pantalla de fax.

& LONDON OFFICE - -
==
I Fax 3 Racepcindel; | Estado de trbais
e M -
Vista previa
(E + Especificer destinogs) e
- Sibese R
= = Estandar {&]
é HH_'. AB CD EF GH LUK LMN OPQ RST UYW XYZ +* Deieee. wne
; Il ABCD COMPANY I YOKOHAMA OFFICE Orig tcara
2 Loie G5 fues] G Aatn
£ i@ RN omcE 53 LDWDON OFFICE At
3 Lol 8 A D000k 3 Ay
% 1i@ NEW YORK OFFICE 16k LOS ANGELES b~
| ooy 03 At 00006 o At
& ¥YOTO OFFICE [kl BELING OFFICE
0007 G5 M 00008 Aaty
68 SHANGHA| OFFICE 118 HONIG KONG OFFICE

DzC304

Pulse [Resultado transmisién] y seleccione el resultado de transmisién que desee

visualizar.

& || ONDON OFFICE Conactds en [LONDIN OFFICE PR Finsesin | L
< Estado archivo transmision
Mostrar todo

Mestra lods s estados de anctive de rensmisiin,

Mostrar per usuario
Maestra o estades d2 anchive de trensmisidn especilicados por usirio

Mostrar periodo especificada
Mesira ios estados d2 anchive de transmiskon especificados por perindn.

Comprobar est;

Mostrar todo

Muestra los resultados de las transmisiones del nimero total de resultados de transmisién y

recepcién, que no pueden ser més de 1.000.
Mostrar por usuario

Pulse esta opcién para visualizar el resultado de las transmisiones realizadas por un usuario
concreto. Seleccione el usuario cuyos resultados desee visualizar y pulse [Mostrar].

Mostrar periodo especificado

Pulse esta opcién para visualizar el resultado de las transmisiones realizadas durante el
periodo especificado. Especifique el periodo introduciendo las fechas de inicio y finalizacién,

o selecciondndolas en el calendario que se muestra en la pantalla, y pulse [Mostrar].

4. Compruebe los resultados de las transmisiones y pulse [Salir].

"--LAN-Fax -->" se muestra como el resultado de la transmisién a la mdquina cuando envia
un fax desde su ordenador. Para el resultado de la transmisién al destino, consulte el
resultado de la transmisién del mismo nimero de documento.

nkun

El destino se puede mostrar como "*" en funcién de los ajustes de seguridad.

En un campo para un correo electrénico cifrado y distribuido o reenviado, el icono de

cifrado aparece ().

Para visualizar el resultado de la transmisién completada mientras se muestran los resultados

de las transmisiones, cierre la pantalla de resultados de las transmisiones y vuelva a abrirla.



Visualizar el resultado de la transmisién de los faxes enviados

* No podré confirmar o cambiar un documento saliente en LAN-Fax, un documento en espera o un
documento cuyo estado sea "Trnstnd.".

Comprobacién del resultado en el Informe de resultados de comunicacién

En los ajustes predeterminados de fébrica, la mdquina estd configurada para no imprimir el informe de

forma automdtica. Especifique Impresién automética para imprimir el informe cada vez que envie un
documento mediante Transmisién desde memoria. Cuando se haya especificado mds de un destino, el

informe se imprimird después de transmitir el fax a todos los destinos.

Para configurar la impresién automdtica, seleccione el nimero de bit [0] para el nimero de
conmutador [03] y cambie el valor actual a "1".

Puede configurar la impresién automdtica tal y como se muestra a continuacién.
* Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

Seleccione [Imprimir] en [Ajustes Fax] > [Otros] > [Ajustes salida informe] > [Ajustes impresidn
auto informe] > [Resultado comunicacién]
* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica
Seleccione el nimero de bit [0] para el nimero de conmutador [03] y cambie el valor actual a
"'l ||.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Comprobacién del resultado en el Informe de resultados de transmisién
inmediata

En los ajustes predeterminados de fébrica, la mdquina estd configurada para no imprimir el informe de
forma automdtica. Especifique Impresién automdtica para imprimir este informe cada vez que envie un
documento mediante Transmisién inmediata.

Puede configurar la impresién automdtica tal y como se indica a continuacién.
* Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

Seleccione [Imprimir] en [Ajustes Fax] > [Otros] > [Ajustes salida informe] > [Ajustes impresidn
auto informe] > [Resultado transmisién inmediatal]
* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica
Seleccione el nimero de bit [5] para el nimero de conmutador [03] y cambie el valor actual a
"'l ||.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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Comprobacién del resultado en el Informe de fallos de comunicacién

Este informe se imprime si el fax no se pudo enviar a todos los destinos especificados con Transmisién
desde memoria cuando el fax no estd ajustado como Impresién automdtica (el ajuste predeterminado

de fdbrica).

Comprobar el resultado en el informe de error

Este informe se imprime si el fax no se pudo enviar con Transmisién inmediata cuando el Informe de
resultados de transmisién inmediata no estd ajustado como Impresién automdtica (el ajuste
predeterminado de fdbrical).

Visualizacién del Informe de almacenamiento en memoria

El Informe de almacenamiento en memoria se imprime cuando el documento que se pretende enviar
con Transmisién desde memoria no se pudo almacenar en la memoria. Si lo desea, imprima el informe

como un registro e imprimalo aunque el documento se haya almacenado correctamente.

Para imprimir un informe de almacenamiento en memoria cada vez que se almacena un documento en
la memoria, configure los ajustes tal y como se indica a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

Seleccione [Imprimir] en [Ajustes Fax] > [Otros] > [Ajustes salida informe] > [Ajustes impresidn
auto informe] > [Informe almacenamiento memoria]

* Tipo de pantalla Configuracién: Cléasica
Seleccione el nimero de bit [2] para el nimero de conmutador [03] y cambie el valor actual a
",
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* No se imprime cuando utiliza Transmisién de memoria paralela.

* Incluso aunque la maquina no se haya configurado para imprimir este informe, se imprimiré si no
se puede almacenar algin original.

Comprobacién mediante correo electrénico

Puede comprobar el resultado de la transmisién de fax en su ordenador enviando un correo electrénico
al remitente o a la direccién de correo electrénico especificada al enviar el fax. La imagen del original
que se envié por fax, junto con el destino, la fecha y la hora, y el resultado de la transmisién se incluyen
en este correo electrénico.



Visualizar el resultado de la transmisién de los faxes enviados

1. Pulse [Fax] en la pantalla de inicio.

2. Coloque el original en el alimentador automdtico de documentos (ADF) o en el cristal de
exposicion.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

3. Para enviar un correo electrénico de nofificacién al remitente, pulse [Ajustes] P>
[Remitente] y, a continuacién, especifique el remitente.

Cuando un usuario que ha iniciado sesién estd utilizando la mdquina, el usuario que ha iniciado
sesién se convierte en el remitente.

La direccién de correo electrénico que selecciond para la casilla de verificacién [Usar como
remitente] al registrar la direccidn se utilizard como la direccién de correo electrénico del
remitente.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

4. Marque la casilla [Notificacién de resultados].

Frec AB (D EF GH LK LMN OPQ RST UVW Xy2 3 Hembew ramante:
ABCD COMPANY YOKOHAMA OFFICE Sl
oo g

BERLIN OFFICE LONDON OFFICE

00001 0004
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DONE. 06

KYOTO OFFICE EELANG DFFICE

oo 0ns

g:lthGHAl OFFICE ﬂfﬁ HONG OFFYE m S—
OSAKA OFFICE

ey T Buscar B, direc

DZX317

5. Para enviar un correo electrénico de notificacién a un destino que no sea el remitente,
pulse [Notificacién de resultados] en la pantalla [Ajustes] y, a continuacién, especifique

el destino del correo electrénico.

Cancalar

Frec AB (D B GH LK LMN OPO RST VW X¥2 i3 Desting seloc:

User

0005

B Epecifpornd s

O Bescar . dire

6. Configure los ajustes del escaneo.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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3. Fax

7. Tras configurar los ajustes de envio, especifique el destino en la pantalla de fax y envie el
fax.

Pag. 105 "Procedimiento bésico para el envio de faxes"
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Confirmacién de la informacién en Web Image Monitor

En Web Image Monitor, puede visualizar los Gltimos 1.000 resultados del historial de transmisiones y

recepciones.

1. Inicie sesién en Web Image Monitor como administrador.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

2. En el mend [Estado/Informacién], haga clic en [Trabajo].

Web Image Moniior
« Iniclo

ado ™ fombre de host

3 dispositiva [ - w — u Comentario

DTSN contador

art Cperation Fanel
[E] watimer.arch.amend + | contadar gor usuarie |

Alerta Estado

EAT522
3. Haga clic en [Transmisién] en [Historial del fax].
4. Confirme el historial de transmisiones.

¢ Haga clic en [Detalles] para visualizar los detalles.
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[
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e Para guardar el historial como una lista en un archivo con formato CSV, haga clic en
[Descargar lista de TX].
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Visualizar el resultado de la transmisién de los faxes enviados

‘il Image Menoe EE g e——
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5. Haga clic en [Finalizar sesién] y cierre el navegador web.

119



120

3. Fax




4. Impresion
|

Instalacién del driver de la impresora
mediante el instalador Device Software
Manager

Device Software Manager es una herramienta de asistencia para la instalacién del driver en Windows.
Device Software Manager le ayuda a detectar el driver mds reciente a través de Internet de forma
automdtica, segin el ordenador que use, y a instalarlo con un procedimiento sencillo.

.9 Importante

* Device Software Manager solo es compatible con el sistema operativo Windows. Para instalar el
driver de la impresora en el sistema operativo Mac, consulte estas secciones:

e Pé&g. 137 "Instalacién del driver de la impresora para la conexién de red (OSX/macOS)"
¢ Consulte la Guia de usuario (versién completa).

e Siga las instrucciones del instalador para conectar el cable USB.

Instalacién de Device Software Manager desde el CD-ROM

1. Introduzca el CD-ROM en el ordenador.

Si el instalador no se inicia automdticamente, haga doble clic en [Setup.exe] en el directorio raiz

del CD-ROM.

2. Haga clic en [Instalar online].

) Printer 2nd Scenner Drivers x

PFor Favor. raalies una seksiin

@ Instalar desde disco A e LR D

@ Instalar online
Examing este disco

Driver de mpiesaie FCL Baacing

Dirfees de mpresans PostSedpe 3
Dirbrer LAN-F a0

T/l Driver

? | Gufa e itebciin deldiver

p—— N
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Seleccione [Acepto el contrato de licencia] en la pantalla "Contrato de licencia" y después
haga clic en [Instalar].

En la pantalla "Programa de Mejora de la Calidad”, seleccione [Deseo participar en el
Programa de Mejora de la Calidad] o [No deseo participar en el Programa de Mejora de
la Calidad] y después haga clic en [Siguiente].

En la pantalla "Ajuste notificacién actualizacién driver”, especifique si desea que se
muestre el mensaje sobre la actualizacién del driver y haga clic en [Siguiente].

Comenzaré el proceso de instalacién de Device Software Manager.

Seleccione la conexién entre la méquina y el ordenador y haga clic en [Siguiente].

& Drnver Installer x

Pasos iniciales Seleccionar método de instalacion

Selecricne una intarfaz de dspasitive ¥ pulse [Souente].
5 quiere actualzar of driver 2n su orderador, puiss [Actualzar driver].

Selecc, mitodo instal @Red

da &l PC y el dispasiti A lared.

Ajustes disp. y drivers

Instalar/ Actualizar
o &
Completo ;‘E I{; i W)

(JIUsE

nda &l PC y el dispositi 5 por un cabie USE.

= ER
I

Achuakzar driver Actuebiza =l driver mstalado =n su ordenadaor,

5

DZX730

* Red: busque los dispositivos conectados a la red.

e USB: segln las instrucciones de la pantalla "Conexién con el dispositivo", conecte la méquina
y el ordenador con el cable USB para buscar la maquina.



Instalacién del driver de la impresora mediante el instalador Device Software Manager

7. Seleccione esta mdquina de entre los dispositivos detectados y haga clic en [Siguiente].

& Drover Installer x

Pasos iniciales Seleccionar un dispositivo

Celeccions =l dspasitiva para ublizer de a bste y pubse [Siguiente].
Fukse [Fubsar 5ino encusnia of dspasitus] ol espedficer b drecttn 17 cel dispesta.,

Eisqueda completada,
I | Guscar de 2y

Ajustes dgp, v dnvers

Hambre del dspastivn Drecridn [7 Comentaro
SRR S TP R S M N
WP G R R R
Selce, driver disp. WIF G W R R D W R
Preferencias impr.
Instalar/Actualizar
Completo

Pulsar i no encuenirs o disposiive

[Clintroducr sjushes manuelments u

Se inicia la instalacién del driver.

* Siaparece "Could not verify publisher" al comienzo de la instalacién, continte con esta. No

hay problemas con el instalador iniciado que se descarga desde el sitio web del fabricante.
Continde con la instalacidn.

¢ Si conecta la maquina y el ordenador con un cable USB, siga las instrucciones de la pantalla
del instalador.

& Drover Installer x

Pasos iniciales Conexién con dispositive

Conects con =l dspositive & fraveés de los siguentes pasas.

ﬂ _ Y=,

ooy - & . s
~on ﬂ Enerds & dspasitivn.
e (v

n Canecte = exble LS 2l depostue.

Reconodmiento aulo

Completo

Esperando conexidn. ..

No:
Es posble que of dspesitva tarde Ln rato en detectar ef cable LSH conectad.
S aparecs la pantala de instalacdn del 50, cérrela, pubse [Cancelar mnm:n‘] yrenstle.

Si no se detecta la mdquina, haga clic en [Cancelar conexién]. Aunque la conexién esté
cancelada, la instalacién se completa. Después de que se cierre la pantalla del instalador, la
mdéquina se afiade automdticamente cuando se conecta al ordenador con el cable USB.

8. Cuando termine la instalacién, haga clic en [Finalizar].
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4. Impresién

* Después de completar la instalacién, se crea el icono de Device Software Manager en la pantalla

del escritorio.

* Puede actualizar el driver de la impresora instalado con Device Software Manager.

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).

" Instalacién de Device Software Manager desde el archivo descargado

124

1.
2.

Haga doble clic en el archivo descargado.

Seleccione [Acepto el contrato de licencia] en la pantalla "Contrato de licencia" y después
haga clic en [Instalar].

. Haga clic en [Siguiente] en la pantalla "Bienvenido al asistente de instalacién de Device

Software Manager”.

En la pantalla "Programa de Mejora de la Calidad”, seleccione [Deseo participar en el
Programa de Mejora de la Calidad] o [No deseo participar en el Programa de Mejora de
la Calidad] y después haga clic en [Siguiente].

. Enla pantalla "Ajuste notificacién actualizacién driver”, especifique si desea que se

muestre el mensaje sobre la actualizacién del driver y haga clic en [Siguiente].
Comenzaré el proceso de instalacién de Device Software Manager.

Después de completar la instalacién, marque la casilla de verificacién [Ejecutar Device
Software Manager] y después haga clic en [Finalizar].

La instalacién de Install Online se ha completado. A continuacién, instale el driver de impresora.

En la pantalla "Contrato de licencia para el usuario final", seleccione [Acepto] y después
haga clic en [Siguiente].



Instalacién del driver de la impresora mediante el instalador Device Software Manager

8. Seleccione la conexién entre la maquina y el ordenador y haga clic en [Siguiente].

& Drnver Installer

Pasos iniciales Seleccionar método de instalacion

Select, método instal (@i Red

Selecricne una intarfaz de dspasitive ¥ pulse [Souente].
5 quiere actualzar of driver 2n su orderador, puiss [Actualzar driver].

lared.

Ajustes disp. y drivers et il

Completo | 'H

(JIUsE

Instalar/ Actualizar ﬁz_" ’ l\\ wﬁ

o £l PC y el di

> P 7
5 el

por un cabie USE.

Achuakzar driver Actuebiza =l driver mstalado =n su ordenadaor,

5

¢ Red: busque los dispositivos conectados a la red.

e USB: segln las instrucciones de la pantalla "Conexién con el dispositivo", conecte la mdquina

y el ordenador con el cable USB para buscar la maquina.

9. Seleccione esta mdquina de entre los dispositivos detectados y haga clic en [Siguiente].

DZX730

& Drover Installer

Pasos iniciales Seleccionar un dispositivo

o

Eisqueda completada,

Hambre d=l dspastivn
Selecc. dispositive PP R
WP G
Selce, driver disp. WIF G W
Preferencias impr.
Instalar/Actualizar
Completo

[Clintroducr sjushes manuelments

Se inicia la instalacién del driver.

* Siaparece "No se pudo comprobar el fabricante" al comienzo de la instalacién, continde

con esta. No hay problemas con el instalador iniciado que se descarga desde el sitio web

Cel=coene =l dspasitive pers ublizer de ln sta y pulse [Siguiente]
Fubse [Fulsar 51 na encusntra = dspastus] o especficar

I drecriin 1 cel dispeata,

Drecoién 7 Comentzra
R MR RO i B
I W R
I heR

Pulsar i no encuenirs o disposiive

del fabricante. Continte con la instalacién.

* Si conecta la méquina y el ordenador con un cable USB, siga las instrucciones de la pantalla

del instalador.

Bustar denusv

Cancelar
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& Drover Installer

Pasos iniciales Conexién con dispositive

Conects con =l dspositive & fraweés de los siguentes pasas.

n Canecte = exble LS 2l depostue.
[y

Tratak fActualiza ~

o = . n Encends =l dspasitiva.
"y 1= On
— L,
Reconodimiento aute
Completo =
Esperando corexidn. ..
—
No:

Es posble que of dspesitva tarde Ln rato en detectar ef cable LSH conectad.
S aparecs la pantala de instalacdn del 50, cérrela, pubse [Cancelar mnm:n‘] yrenstle.

Si no se detecta la mdquina, haga clic en [Cancelar conexién]. Aunque la conexién esté
cancelada, la instalacién se completa. Después de que se cierre la pantalla del instalador, la
mdéquina se afiade automdticamente cuando se conecta al ordenador con el cable USB

10. Cuando termine la instalacién, haga clic en [Finalizar]

* Haga doble clic en el icono de Device Software Manager creado en el explorador del ordenador
para actualizar el driver de la impresora

Installer

* Consulte la Guia de usuario (versién completa)
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Instalacién del driver de la impresora para una conexién de red (Windows)

Instalacién del driver de la impresora para
una conexion de red (Windows)

Sila méquina y el ordenador estén conectados a la misma red, el instalador intenta que la maquina
instale el driver de la impresora. Si el instalador no puede encontrar la maquina, especifique la
direccién IP o el nombre de la mdquina para instalar el driver de la impresora.

Instalacién del driver de impresora PCL 6 desde el CD-ROM

1. Introduzca el CD-ROM en el ordenador.

Si el instalador no se inicia automdticamente, haga doble clic en [Setup.exe] en el directorio raiz u
del CD-ROM.

2. Seleccione un idioma y, a continuacién, haga clic en [Aceptar].

3. Haga clic en [Instalar desde disco].

) Printer 2nd Scenner Drivers x

PFor Favor. raalies una seksiin

@ Instalar desde disco b

Instalar online

Driver de mpiesaie FCL Baacing

Exarminal evbe disco

Drtver de mprean Poshiodpt 3
Dirver LARIF s

T/l Driver

? | Gufa e itebciin deldiver
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4. Haga clic en [Impresoral(s) de red].
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4. Impresién

5. En la pantalla "Contrato de Licencia”, seleccione [Acepto el Contrato] y, a continuacién,
haga clic en [Siguiente].

Agregar impresora y el Asistente de impresoras 4
Contrato de Licencia ==
Acepta los términos del Contrato de Licencia? =
Lea atentamente este Contrato de Licencia. Para continuar con la instalacidn, debe aceptar
el contrato.

CONTRATO DE LICENCIA DE SOFTWARE . ~
~—USTED, EN CALIDAD DE USUARIO FINAL, DEBERA UTILIZAR ESTE SOFTWARE (en
adelante, "EL SOFTWARE") DE ACUERDO CON LAS CLAUSULAS DE ESTE CONTRATO.

AL INSTALAR EL SOFTWARE EN EL OCRDENADOR,, USTED ACEPTA LOS TERMINGS DE

ESTE CONTRATO. SINO ESTA DE ACUERDO CON LOS MISMOS, NO INSTALE EL
SOFTWARE EN EL ORDENADOR.

Otorgamiento de licenia
Usted estd autorizado a utiizar &l software en &l equipo que se suministra junto con el
software o en el que designe el correspondiente proveedor (en adelante, “el equipe?).

(®) Acepto el Contrato. (O No acepto el Contrato.

Siguiente > Cancelar

6. Confirme la pantalla "Confirmar la conexién de red" y, a continuacién, haga clic en
[Siguiente].

Mediante la bisqueda se detectan los dispositivos conectados a la red.

7. Seleccione esta méquina de entre los dispositivos y haga clic en [Instalar].

Agregar impresora y el Asistente de impresoras X
Seleccione la impresora =

Seleccione la impresora que desee utilizar, L
=

Seleccione [ mpresora que quiera utizar y haga cic en [Instalar]. Haga cic en [sugerenca]
sino encuentra la impresora.Para actualizar la lista, pulse |a tecia F5.

Hom. modelo Comentario  Conectar con ™

s Desconect
(= Desconect
] Desconect
(= Desconect
oy Descanect
] Desconect
i De:

(= Desconect

!

(3 seence s ==

8. Sise muestra la pantalla "Establecer puerto”, seleccione el método de ajuste del puerto.

Esta pantalla se muestra cuando el ordenador no puede acceder a la mdquina.

Agregar impresora y el Asistente de impresoras 4
Establecer puerto ==
Seleccione &l puerto que quiere establecer. =
—

Seleccione un puerto y haga dic en [Siguiente] para continuar.

(®) Especificar una direccién IP para conectar el puerto

(O selecdonar de |z lista de puertos

Lista de puertos:

() Especificar un puerto nuevo

ks T

Especifique el puerto que desea utilizar para la conexién entre el ordenador y la mdquina
mediante uno de estos métodos:
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Instalacién del driver de la impresora para una conexién de red (Windows)

Para especificar la direccién IP

1. Introduzca la direccién IP de la méquina 'y, a continuacién, haga clic en [Siguiente].

2. Vaya al paso 9.

Para seleccionar un puerto de la lista

1. Seleccione el puerto que usar para la conexién entre el ordenador y la mdquina 'y, a

continuacién, haga clic en [Siguiente].

2. Vaya al paso 9.

Para crear un puerto

1. Seleccione [Especificar un puerto nuevo] y haga clic, a continuacién, en [Siguiente].

2. Enla pantalla "Agregar impresora y el Asistente de impresoras", seleccione [Puerto

TCP/IP estandar] y haga clic en [Siguiente].

3. Enla pantalla [Asistente para agregar puerto de impresora estdndar TCP/IP] haga clic

en [Siguiente].

4. En la pantalla "Afadir puerto", escriba el nombre de la impresora o la direccién IP de la

mdéquina y haga clic en [Siguiente].

El nombre del puerto se introduce automdticamente. Puede cambiar el nombre del

puerto.

5. Cuando aparezca la pantalla "Se requiere informacién adicional acerca de puertos",

seleccione [Impresora de red RICOH modelo C] y, a continuacién, haga clic en

[Siguiente].

6. Haga clic en [Finalizar].

9. Especifique el nombre de la impresora que instalar y si desea usarla como impresora

predeterminada.

Instalar el controlador de impresora

Seleccione v ajuste la impresora.

= Nombre de impresora : <

omentario : < -

Cddigo Usuario : <>
Impresora predeterminada
=1 [[] Compartido

‘. Nombre compartido @ < o
[#-[_] Nombre de impresora : - -
[#-[_] Nombre de impresora :
[#-[_] Nombre de impresora :
[
E

Mo

H-[] Mombre de impresora :

5.1 Nk,

Az irmmrsosrs o o

AN VW

Cambie los ajustes para Mombre de impresora'

Restaur. predeterm,

Restaura los ajustes a su estado inicial.

Cancelar

Continuar
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4. Impresién

10. Haga clic en [Continuar].
Se inicia la instalacién del driver de la impresora.

11. Haga clic en [Finalizar].

Cuando se le solicite que reinicie el ordenador, reinicielo segin las instrucciones que aparecen.

Instalacién del driver PostScript 3 para impresora desde el CD-ROM

1. Introduzca el CD-ROM en el ordenador.

Si el instalador no se inicia automdticamente, haga doble clic en [Setup.exe] en el directorio raiz

del CD-ROM.

2. Seleccione un idioma y, a continuacién, haga clic en [Aceptar].

3. Haga clic en [Driver de impresora PostScript 3].

) Printer 2nd Scenner Drivers

Por favor. raals una selecziin

@ Instalar desde disco Eala prodicio o adrila Windows

0000 AN0EA ek 8
@ Instalar online

Exarminal evbe disco

Baadng

Driver de mpresoie FOL

Dirfees de mpresans PostSedpe 3
Dirbrer LAN-F a0

T/l Driver

? | Gufa e itebciin deldiver
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4. En la pantalla "Contrato de Licencia”, seleccione [Acepto el Contrato] y, a continuacién,
haga clic en [Siguiente].

Agregar impresora y el Asistente de impresoras x
‘Contrato de Licencia ~

iAcepta los términos del Contrato de Licencia? L~
=

Lea atentamente este Contrato de Licendia. Para continuar con | instalacén, debe aceptar
el contrato,

CONTRATO DE LICENCIA DE SOFTWARE . ~
-— USTED, EN CALIDAD DE USUARIO FINAL, DEBERA UTILIZAR ESTE SOFTWARE (en
adelante, "EL SOFTWARE") DE ACUERDO CON LAS CLAUSULAS DE ESTE CONTRATO.

AL INSTALAR EL SOFTWARE EN EL CRDENADOR,, USTED ACEPTA LOS TERMINGS DE

ESTE CONTRATO. SINO ESTA DE ACUERDO CON LOS MISMOS, NO INSTALE EL
SOFTWARE EN EL ORDENADOR.

Otorgamienta de licendia
Usted esta autorizado a utilizar el software en el equipo que se suministra junto con el
software o en el que designe el correspondiente proveedor {en adelante, "l equipo?.

v

(®) Acepto el Contrato. () No acepto &l Contrato.,

Siguiente > Cancelar

5. Haga clic en [Siguiente].
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6. Seleccione un método para conectar un puerto.

Agreger impresera y el Asistente de impresoras X

Establecer puerto :
Seleccione &l puerto que quiere establecer. L]

Selecdione un puerto  haga ciic en [Siguiente] para continuar.

(®) Especificar una direccién [P para conectar el puerto

(O Seleccionar de la lista de puertos

Lista de puertos:

() Especificar un puerto nueve

<A T

Especifique el puerto que desea utilizar para la conexién entre el ordenador y la mdquina u

mediante uno de estos métodos:

Para especificar la direccién IP
1. Introduzca la direccién IP de la méquina 'y, a continuacién, haga clic en [Siguiente].
Para seleccionar un puerto de la lista

1. Seleccione el puerto que usar para la conexién entre el ordenador y la méquina 'y, a
continuacién, haga clic en [Siguiente].

Para crear un puerto
1. Seleccione [Especificar un puerto nuevo] y haga clic, a continuacién, en [Siguiente].

2. Enla pantalla "Agregar impresora y el Asistente de impresoras", seleccione [Puerto
TCP/IP estandar] y haga clic en [Siguiente].

3. Enla pantalla [Asistente para agregar puerto de impresora estdndar TCP/IP] haga clic
en [Siguiente].

4. En la pantalla "Afadir puerto", escriba el nombre de la impresora o la direccién IP de la
mdéquina y haga clic en [Siguiente].

El nombre del puerto se introduce automdticamente. Puede cambiar el nombre del

puerto.

5. Cuando aparezca la pantalla "Se requiere informacién adicional acerca de puertos”,
seleccione [Impresora de red RICOH modelo C] y, a continuacién, haga clic en
[Siguiente].

6. Haga clic en [Finalizar].
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0. 1 Mambrs As imnracars o -0 = - =
Cambie los ajustes para Nombre de impresora'

4. Impresién

7. Seleccione [Nombre de impresora] de la méquina para abrir el érbol de mend y, a
continuacién, especifique los elementos de configuracién.

Instalar el contrelador de impresora *

Seleccione v ajuste la impresora.

BRT ombre de impresora : <ww e - e = 55|
Comentario @ < & Po —
Driver = _— -
Puerto @ < =
Cadigo Usuario <>
Impresora predeterminada
=[] Compartido

i Nombre compartido ; <00 S =
[+ [] Nombre de impresora :
[+ [] Nombre de impresora :
[#-[] Nombre de impresora :
[E
E

[

t-[_| Mombre de impresora :

WO YW

- - e

Restaur. predeterm. | Restaura los ajustes a su estado inidal.

Continuar Cancelar

8. Haga clic en [Continuar].
Se inicia la instalacién del driver de la impresora.
9. Haga clic en [Finalizar].

Cuando se le solicite que reinicie el ordenador, reinicielo segin las instrucciones que aparecen.

Instalacién del controlador PCL 6/PostScript 3 para impresora desde el
archivo descargado

1. Haga doble clic en el archivo descargado.
2. Confirme el lugar de la instalacién y después haga clic en [Extract] o [Install].
¢ Sise muestra la pantalla "Advertencia de seguridad", haga clic en [Aceptar].
¢ Si aparece la pantalla "Control de cuentas de usuario", haga clic en [Si] o [Permitir].

3. Enla pantalla "Contrato de licencia para el usuario final", seleccione [Acepto] y después
haga clic en [Siguiente].
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4. Seleccione [Red] y, a continuacién, haga clic en [Siguiente].

& Drover Installer »
Pasos iniciales Seleccionar método de instalacion
Selerriones una inberfaz de dspasitve ¥ pulss [Siguente].
1 mimmm a7 o driver =n s orderadar, pulss [Achualzar driver].
-
Selecc, mitodo instal. \ @ Red

e v e e uznds el PCy el dspositive estin conectadas por (2 red.

Instalar] Actualizar A .
I L

(JIUsE

nda &l PC y el dispositi 5 por un cabie USE.

= KR
R

Actiaizer crnver Actuebiza =l driver mstalado =n su ordenadaor,
- aw =
e e |
r ree
\ ).
- aen e

DZX731

¢ Mediante la bisqueda se detectan los dispositivos conectados a la red.
¢ Si aparece la pantalla de error, consulte Pdg. 133 "Si no puede encontrarse la maquina”.

5. Seleccione esta méquina de entre los dispositivos detectados y haga clic en [Siguiente].

& Drover Installer x

Pasos iniciales Seleccionar un dispositivo

Celeccions =l dspasitiva para ublizer de a bste y pubse [Siguiente].
Fukse [Fubsar 5ino encusnia of dspasitus] ol espedficer b drecttn 17 cel dispesta.,

Busqueda completada.
| s denzu
Ajustes dop, ¥ dnvers 8
Hambre del dspastivn Drecridn [7 Comentaro
SRR S TP R S M N
WP G R R R
Seloc. driver disp. WIF G Wi A O R Wi R
Preferencias impr.
Instalar/Actualizar
Completo

Pulsar i no encuenirs o disposiive

[Clintroducr sjushes manuelments

s

Se inicia la instalacién del driver de la impresora.

6. Cuando termine la instalacién, haga clic en [Finalizar].

Si no puede encontrarse la maquina

Se muestra la pantalla "Error de conexién de red".
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4. Impresién

Error de conexitin de red

1

e, .
b~ 6
Ll
L]

LS

A No 5= encuentra ninglin dspesitiva conectada a b red. Compruebe b siguente.

Panga o int=rruptor de gim.cel ds.
n [Activarda).

n Conecte d cable LAN
ola AN
inalimirica al dispositivo.

Compruebe |a drecddn 7 del dsposttive.
Obtengala drecddn IP da b

[Usta de ajustes del sstema] del depostve.
Para mée nfermaddn,

consulte la Guls de usuario.

Confirme y ejecute de 0.8 y después haga clic en [Aceptar]. Si todavia no puede encontrarse la
mdquina, especifique la direccién IP o el nombre de la mdquina para instalar el driver de la impresora.

1. Haga clic en [Pulsar si no encuentra el dispositivo].

& Driver Installer

Pasos iniciales

Ajustes disp. y drivers
Selecc. dispositivo
Selec. driver disp.
Preferencias impr.

Instalar/Actualizar

Completo

2. Seleccione [Especificar direccién IP del dispositivo] o [Especificar nombre del dispositivo]

Seleccionar un dispositivo

Seleccione el dispositivo para utilizar de la lista y pulse [Siguiente].
Pulse [Pulsar si no encuentra el dispositive] &l especificar la drecddn [P del dispositiva.

Bsqueda completada.

Nombre del dispositive Direcdién P Camentario

Pulsar si no encuentra el dispositivo

[ tntroducr ajustes manuaimente (i

y haga clic en [Siguiente].

Si se especifica la direccién IP de la mdquina

1. Introduzca la direccién IP de la méquina 'y, a continuacién, haga clic en [Buscar].




Instalacién del driver de la impresora para una conexién de red (Windows)

& Driver Installer X

Pasos iniciales Buscar por direccion IP

Introduzca la direccién IP del dispositivo v pulse [Buscar].
Para saber cémo comprobar |a direccdn IP del dispositivo, consultz la Guia de usuario.

Direccién IP: . . . Buscar
Ajustes disp. y drivers
Selece. dispositivo
Selec. driver disp. Nombre del dispositivo Direccién IP Comentario
ias impr.
Instalar/Actualizar

[Jintroducir ajustes manuaimente (i

Completo

2. Si se detecta la mdquina, haga clic en [Siguiente].
Se inicia la instalacién del driver de la impresora.
Si se especifica el nombre de la méquina

1. Seleccione la maquina que desee utilizar y, a continuacién, haga clic en [Siguiente].

& Driver Installer B3

Pasos iniciales Buscar por hombre de dispositivo

Introduzca el nombre de dispositivo (valor numérico). Es posible buscar solo una parte del nombre.
Seleccione entre los resuitados de biisq. el dispositivo que esta usando. Pulse [Siguiente] despugs de selecconar.

Nombre del dispositivo: [Intr. nombre de dispositivo. P.ej., 2503 |

Ajustes disp. y drivers
Resultados de bisqueda:

ST T Hombre del dispositivo
Selec. driver disp.
Preferencias impr.

Instalar/Actualizar

Completo

2. Enla pantalla "Preferencias impr.", seleccione uno de los nombres del puerto de entre

"Nombre del puerto" y, a continuacién, haga clic en [Siguiente].
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4. Impresién

& Drver Installer x

Pasos iniciales Preferencias impr.

Los ansstes de mpresora s hen maddicacs.

Nombre del drver: POLE S —— #H

* Nombra de inpresara: [peLs ]

Comentarc: PCLS Driver {For Windaws) I
% Nombre del puesta: - Afadi puertn L

S [l
Preferencias impr. )

Instalar/ Actuakizar Corfiguraddn svanzads
[ comparty estaimor, N dpisrtis; [[POIB I

Comphebs

[ Coectar con el diapositivo v establecer d i

[irstalar civers adidonzles 1

Cadign de umaria: ;

* 25 un campa oblgatoria. Restaurar valores precet.

=

Se inicia la instalacién del driver de la impresora.

Si desea informacién sobre los procedimientos para especificar la direccién IP después
de instalar el driver de la impresora, consulte la siguiente seccidn:

Consulte Guia de usuario (versién completa).

3. Cuando termine la instalacién, haga clic en [Finalizar].
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Instalacién del driver de la impresora para la conexién de red (OSX/macOS)

Instalacién del driver de la impresora para la
conexion de red (OSX/macO$)

Instale el archivo PPD (driver de la impresora) en OS X/macOS y después registre la mdquina en el

ordenador desde las preferencias del sistema.

Instalacién del archivo PPD

1. Introduzca el CD-ROM en el ordenador y haga clic en [macOS] para mostrar la carpeta
[macOS PPD Installer] (instalador PPD de macOS).

Para instalar el driver desde el archivo descargado, muestre la carpeta donde se encuentre el

archivo descargado.

2. Haga doble clic en el archivo del paquete.

- en a» an o

G
.

MacOSXReadme.txt ey @ THOEC TEEE L
LB b kg ,
- e e e e

DZX684

* Para hacer la instalacién desde el CD-ROM, haga doble clic en el archivo del paquete en la
carpeta [macOS] > [instalador PPD de macOS].

¢ Cuando aparezca la pantalla de confirmacién de la instalacién, haga clic en [Continue]

(Continuar).
3. Enla pantalla "Introduction” (Introduccién), haga clic en [Continue] (Continuar).
4. En la pantalla "Licencia", haga clic en [Continuar] y después haga clic en [Aceptar].

e Cuando se le indique que seleccione dénde instalar el driver, especifique la ubicacién de la
instalacién y haga clic en [Continue] (Continuar).
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" Cambiar ubicacion de la instalacion...

4. Impresién

5. Haga clic en [Instalar].

® ‘o Instalar = . Driver ]
Instalacién estdndar en “Macintosh HD"

inredieeén La instalacién ocuparé 7,8 MB de espacio en el ordenador.

Licencia Haz clic en Instalar para realizar una instalacién estdndar de
este software en el disco “Macintosh HD"

°

Destino
Tipo instalacién

Instalacion

®

Resumen

Retroceder Instalar

6. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia del ordenador y haga clic en [Instalar
software].

) Instalador esta intentando instalar
software nuevo.

: ==
;‘ Introduce la contrasefia para permitir esta operacidn.

Nombre de usuario: User

Contrasefia: eeees

Cancelar Instalar software

Comenzard la instalacién del archivo PPD.

7. Una vez completada la instalacién, haga clic en [Cerrar].

Registro de la maquina en [Imprimir y escanear] o [Impresoras y escdneres]

Registre el archivo PPD de la méquina en las preferencias del sistema para habilitar la impresién.

1. Seleccione [Preferencias del sistema...] en el mend de Apple.

2. Haga clic en [Imprimir y escanear] o [Impresoras y escaneres].
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3.

Haga clic en [+].

g < ik Impresoras y escaneres QE

Ne hay ninguna impresora disponible.
Haga cfic en Afadir {+) para configurar una impresora.

Impresora por omisién: | Ultima impresora utilizada a

Tamafio del papel por omisidn: | A4 B

Haga clic en [IP] y configure la informacién de la maquina.

- @ =

Por omisién  IP. Windows Buscar

Direccién:
Introduce el nombre de host o la direccidn IP.

Protocolo:  HP Jetdirect - Socket

Cola:

Dejar en blanco para |a cola por omisién.

Nombre:
Ubicacidn:

Usar: <

¢ Direccién: Introduzca la direccién IP de la mdquina.

¢ Protocolo: seleccione [LPD (Line Printer Daemon)]. Si la impresora tarda en realizar las
operaciones con el protocolo [LPD (Line Printer Daemon)], cambie el protocolo a [HP
Jetdirect - Socket].

¢ Uso: compruebe que aparezca el nombre de la mdquina. Si aparece "Impresora PostScript
genérica", es posible que la direccién IP introducida no sea correcta.

Si se muestra "Impresora PostScript genérica" aunque la direccién IP sea correcta
Siga este procedimiento para seleccionar el archivo PPD de la mdaquina:

1. Seleccione [Seleccionar software...] en "Usar".
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4. Impresién

- @ =

Por omisién  IP. Windows Buscar

Direccién: |
Nombre o direccién de host completa y vélida.
Protocolo:  HP Jetdirect - Socket
Cola:

Dejar en blanco para la cola por amisidn.

MNombre:

Ubicacién- = 5
Seleccién automética
Usar v Impresora PostScript genérica '
Impresora PCL genérica

Seleccionar software...

Otra...
rnadir

2. Seleccione la mdquina en la pantalla "Software de impresora” y haga clic en [Aceptar].

L Software de impresora

(o] ]

5. Haga clic en [Adadir].
Se muestra la pantalla de progreso.

* Sila pantalla de progreso no se cierra después de un momento, haga clic en [Configurar...] o
[Ajustes] y configure las opciones de la impresora. Si desea informacién sobre la

configuracién de las opciones, consulte Pdg. 141 "Cémo especificar la configuracién de las
opciones" en esta pdgina.
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6. Compruebe que el nombre de la mdquina se haya afiadido a la pantalla [Imprimir y
escanear] o [Impresoras y escaneres].

] < FEH Impresoras y escaneres Q8

=
Abrir cola de impresidn...

Opciones y recamblos...

Ubicacion:
Clace: mems = m— -

Estado: En espera

Compartir esta impresora en la red Preferencias Compartir...
A
Impresora por omisién: | Ultima impresora utilizada B
Tamafio del papel por omisidn: = A4 B ?

7. Cierre la pantalla de preferencias del sistema.

Cémo especificar la configuracién de las opciones

Si la configuracién de las opciones de la maquina no se refleja autométicamente, seleccione la opcién
instalada en la maquina en [Imprimir y escanear] o [Impresoras y escdneres].

1. Seleccione [Preferencias del sistema...] en el mens de Apple.

2. Haga clic en [Imprimir y escanear] o [Impresoras y escaneres].

3. Seleccione la maquina en la lista y, a continuacién, haga clic en [Opciones y

recambios...].
L] < Impresoras y escaneres a8
=
Abrir cola de impresidn...

Opciones y recamblos...

Ubicacion:
Clase: e = -

Estado: En espera

Compartir esta impresora en la red Preferencias Compartir...
A
Impresora por omisién: | Ultima impresora utilizada B
Tamafio del papel por omisidn: = A4 B ?
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4. Impresién

4. Haga clic en [Driver] u [Opciones], seleccione la opcién instalada en la méquina y haga
clic en [Aceptar].

Impresares y esedneres

i General [WESEREEER  Nivel de consumibles
mprosoras -

E eE Para ullizar todas las opciones oe su impresora, compruebe que figuran agui, Para
cbtener mile informacién acerca do su impresna y & herdware ocpeional, consulte I
‘dacumertacidn suministrada con ella,

Bandeia opcioral | Mo nstalado B
Handeja gran capacidad: | Mo nstalado B
Bandeja intarma 2 | Ao nstalads B

Bandeja desplazamienta interna: | No nstalads B
Bancieja exterra: | Mo nstalado B
Finlsher: | Mo nstalado B
Foiging Unit: | Not Inssalied B npartir...
PostScript: | PosiScrpt Emalation [

?

— Camata -

* Sino se muestran las opciones utilizables, la direccién IP no se ha introducido correctamente
o el archivo PPD no se ha registrado adecuadamente. Para introducir la direccién IP o
registrar el archivo PPD, consulte Pag. 138 "Registro de la méquina en [Imprimir y escanear]
o [Impresoras y escdneres]".

5. Cierre la pantalla de preferencias del sistema.
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Procedimiento bdsico para la impresién de documentos

Procedimiento bésico para la impresién de
documentos

Especifique el controlador de impresién y configure el tamafio del documento, el tipo de papel y el

resto de ajustes para la impresién de un documento.

.9 Importante

* Laimpresién diplex estd seleccionada como ajuste predeterminado. Si desea imprimir Gnicamente

por una cara, seleccione [Desactivado] para el ajuste de impresién por las 2 caras.

* Si envia un frabajo de impresién a través de USB 2.0 mientras la maquina estd en modo Reposo,
puede que aparezca un mensaje de error cuando el trabajo se haya completado. En ese caso,

compruebe que se ha imprimido el documento.

Impresién de un documento en Windows

1. Abra un documento para imprimir en el ordenador y visualice la pantalla de ajustes del

driver de impresora en el menu de impresién de la aplicacién.

El procedimiento para mostrar la pantalla de ajustes varia en funcién de la aplicacién.

Por ejemplo, en Microsoft Word/Excel, haga clic en [Imprimir] en el mend [Archivo], seleccione el

dispositivo que se desee utilizar y, a continuacién, haga clic en [Propiedades de la impresoral.

Informacién

Nuevo

Abrir

Guardar

Guardar como

Imprimir

Compartir

Exportar

Cerrar

Imprimir

Copias: |1 -
(]
=

Imprimir

Impresora

0 . .

Propiedades de impresora

Configuracion

||=D Imprimir todas las péginas

Todo el documento

N\
/

DzC420

2. Especifique el tamaiio del documento, el tipo de papel, la bandeja de papel y el resto de

ajustes.

Puede especificar los ajustes de impresién en la pestafia [Ajustes mds frecuentes] y en la pestafia

[Ajustes detallados]. Los ajustes bdsicos se pueden especificar en la pestafia [Ajustes mds

frecuentes] aunque no utilice la pestafia [Ajustes detallados].
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4. Impresién

i Prefer

Ajuses

encies de impresion de T
s frecentes gy mtes detalacks  Confiurandnacermade.
Ajustes sctusles Lista a.predt. un cic: oo de wehaga:
Kpse ce umenn | i Imorestin normal 5 Deides.
i i Tamafo del documento:
3 \ 43 o
— &y, predet, Sbaca 44 {200 357 ) s papel persorsizacn
= E | Orientacidn
| o Imgrimer an; i Y
E Tgual cue tamao wigind - ) otz
1 1+2
J Teo de papsl: Berceys e erirads:
Zenl i! Normal y recedach w| (i) eknin sutom Shos harcegs -
Presertagin:
= [T 1 mosactwas o B R
Tamai'o dl documeants: i
A4 (210% 297 ) 29?;*-
i loam —
eyl TS r_:] 1] Encborde inran (abrir haca izm/jam) ~
Festucr, 5
Auistar s tamafio de Fpresdn "
1= i Desacthads
2en { {2 cara) Grapar:
Hrsumen de apiches Desactivads v
Expandr kst x
oy i
Reghirar sjuates achales . . T -?v-us.gl.am;
rer || oy || s

Lista aj.predt. un clic: algunas de las funciones més dtiles, como Combinar o Dos caras, estén
registradas. Haga clic en el icono de la funcién para seleccionarla. Puede registrar los ajustes
de impresién utilizados con més frecuencia en los Ajustes predeterminados de un clic.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Tipo de trabajo: seleccione [Impresién normal] para ejecutar la impresién de forma
inmediata.

Puede realizar una impresién parcial a modo de prueba y realizar después la impresién del

resto del documento (Impresién de muestra).
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Puede almacenar documentos en la méquina (Impresién bloqueada, Impresién retenida o

Impresién almacenadal).

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Tamafio del documento: seleccione el tamafio del documento que desee imprimir.
Orientacién: especifique la orientacién del documento. Seleccione Vertical u Horizontal.
Tipo de papel: seleccione el tipo de papel que vaya a utilizar.

Bandeja de entrada: seleccione la bandeja cargada con el papel que desee utilizar. Al
seleccionar [Seleccién automdtica bandeja], se selecciona automédticamente una bandeja de

papel en funcién de los valores especificados para [Imprimir en] y [Tipo de papel].

Si no desea utilizar las bandejas determinadas cuando se ha especificado [Seleccién
automdtica bandeja], ajuste el equipo para que no seleccionen autométicamente estas
bandejas.

Consulte Guia de usuario (versién completa).

Para evitar que el equipo seleccione otras bandejas automdticamente, desactive el cambio
automdtico de bandeja.



Procedimiento bdsico para la impresién de documentos

Consulte Guia de usuario (versién completa).
¢ Copias: introduzca la cantidad de impresiones.

En la pestafia [Ajustes detallados], puede configurar los ajustes avanzados. Cambie el mend y
especifique los elementos de ajuste.

= Preferencias de impresion de X
Ajustes més frecuentes  Austes detallados  Configuracién/Acerca de

Ajustes actuales end:
Ajuste de usuario ‘2 Ajustes trabajo Bésicos Restaurar ajustes predet,
B Basicos
P papel
L4 P @ vertical
ort. [Separ. [Desig,
& rort
O Horizontal

B 2 crPresent. Folleto

Orientacion

¥l imposiidn

=] Ajustes salida

Tig Aczbado

[l calidad impr..: Est.
B Calidad imp.: Avanz. Tamaiio del documento:

[ fectos A% (210 x 297 mm) ~ ‘Tamafio papel personalizado...

[ Girar 180 grados

Copias:(12999)
o=

Tamafio del documento: £ Opciones driver ReducirfAmpiiar

A4 (210 x 297 mm)
Imprimir en:

Igual que tamafio original
Reduc [Ampiar:

Ajustar a tamafio de impresién (25 2 900%)

®| w0 7

Ajustar 2 tamafio de impresién v

Zoom

Imprimir en:
Igual que tamaiio original ~

Resumen de ajustes

Registrar ajustes actuales.

s | oz | e

El icono de precaucién (@) indica que hay elementos deshabilitados. Haga clic en el icono para

comprobar la causa.
3. Después de completar la configuracién, haga clic en [Aceptar].
4. Enla aplicacién, haga clic en el botén para imprimir.

El procedimiento para imprimir varia en funcién de las aplicaciones.

Por ejemplo, en Microsoft Word/Excel, haga clic en [Imprimir] en la pantalla que se muestra en el

paso 1.

* Enla pantalla [Devices and Printers] (Dispositivos e impresoras), haga clic con el botén derecho
del ratén en el icono de impresora de la méquina y, a continuacién, haga clic en [Print Settings]
(Configuracién de impresién) para cambiar los valores predeterminados de los ajustes de la

impresora.

* Cuando utiliza el driver distribuido desde el servidor de impresién, se muestran de forma
predeterminada las opciones de [Standard settings] (Configuracién estdndar) del servidor de

impresion.

Impresién de un documento en OS X/macOS

En el siguiente procedimiento de ejemplo se usa OS X 10.13. El procedimiento puede variar segin la

version.
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4. Impresién

1. Abra en el ordenador el documento que desea imprimir y haga clic en [Print] (Imprimir)
en el mend [File] (Archivo).

2. Seleccione la impresora que desea usar en "Printer:" (Impresora:).

3. Especifique el tamaiio del papel, la orientacién y el resto de ajustes.

Impresora:  your printer name g
Preajustes:  Ajustes por omisién B
Copias: 1 A doble cara

Paginas: @ Todas
Desde: 1 hasta; 1

Tamafio del papel: A4 B 20e 207 o

ortentacitn: 14 T

Vista Frevia B
Rotacién automética Mostrar notas
Ajustar escala:
Lo © Ajustar dimensiones: € Imprimir toda la imagen
Llenar todo el papel
Copias por pégina: 1 2]
7 por [ ocultar detalles canceler (NG

 Copias: introduzca la cantidad de impresiones.
¢ Tamafio de papel: seleccione el tamafio del documento que desee imprimir.
¢ Orientacién: especifique la orientacién del documento. Seleccione Vertical u Horizontal.

4. Seleccione una categoria en el menu desplegable y, a continuacién, especifique la
bandeja de papel y el tipo de papel.

Impresora:  your printer name E
Preajustes:  Ajustes por omisién B
Copias: |1 A doble cara
Paginas: ) Todas
Desde: 1 hasta: 1
Tamafio del papel: A4 20 % 287 mm

orientacisn: T4 Tae
+ Vista Previa )
Disposicidn
Rotat  Ajuste de color
3y Gastidn del pape|
Aust i entador de papsl
O Ajust  Portada gen

Registro de trabajos

Copiasg  Prevencidn de copia no autorizada
Detalles de balance de color
Numeracidn de fondo
Autenticacidn de usuario

7 poF @ cculter detalles Caracteristicas [ Imprirmir |

= Nivel de consumibles F

Alimentacién de papel

e All Pages From (Todas las pdginas de): seleccione la bandeja cargada con el papel que
se vaya a utilizar. Si selecciona [Seleccién automdtica], se selecciona automdticamente
una bandeja de papel adecuada en funcién del tamafio y del tipo de papel

especificado.



Procedimiento bdsico para la impresién de documentos

Si en la méquina no hay cargado papel del tamafio especificado, se siguen los ajustes
de la maquina para realizar la impresién.

Registro de trabajos

¢ Tipo de trabajo: seleccione [Impresién normal] para ejecutar la impresién de forma
inmediata.

Puede realizar una impresién parcial a modo de prueba y realizar después la impresién
del resto del documento (Impresién de muestra).

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Puede almacenar documentos en la méquina (Impresién bloqueada, Impresién retenida
o Impresién almacenadal).

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Caracteristicas de impresora

Seleccione una categoria en "Juegos de funciones" y, a continuacién, especifique los
elementos de ajuste.

Caracteristicas E

Caracteristicas de la impresora v Bésico l
Papel |

Ajustarapapel: Informaralut  Acabado

Calidad de impresién

Girar 180 grados: | Desactivad
- Efectos

* Paper (Papel)
* Tipo de papel: seleccione el tipo de papel que vaya a utilizar.

5. Tras finalizar la configuracién, haga clic en [Imprimir].
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4. Impresién

Impresién en las dos caras del papel

Especifique Impresién a dos caras en el driver de impresién.

Especificacién de Impresién a dos caras (Windows)

Especifique Impresién a dos caras en la pestafia [Ajustes mds frecuentes].
1. Abra un documento para imprimir en el ordenador y visualice la pantalla de ajustes del
driver de impresora en el meny de impresién de la aplicacién.
2. Especifique Tamado de papel, Tipo de papel, Orientacién y el resto de ajustes.
P4g. 143 "Procedimiento bdsico para la impresién de documentos"

3. Enla pestaiia [Ajustes mds frecuentes], especifique el lado de encuadernacién del papel
en "2 caras".

90 Preferencies de impresidn de S
Ajustes mds frecmnies gyntes detaindes  Configuracdn Acema de
e R Ustvajpredt.uncle:  Tode trabags:
; (1) morestén nomal 3 e Dfefies .
PN C|
4 Tamafo el documentn:
] Tama
Al predet, Bbic 14.(210 x 297 ) ‘amario papel personaizady
) Crientacén
¥ g en: : o] ern
| =l Oonmorm
i+2
Tipo de papel: Bercejs de enirads:
— 3 Nermal y recelsch | )| Sekemin sutomatis b v
Presertnogr:
— | | [ ocactas v B Dasactuads
Tamal'o dal documents: 3
A4 (210% 297 ) Zes 2_?.;?9-
Ty ‘ 1] £ sncborce tga (Ao b ajer) ~
Rstucr :
Ajustar s tamafio de mpresdn
12 ] Desactrvady
2en 1 {2 caras) Grapar:
Amsuen de pstes | e |
 Bpnarkmir |
I | Copa(3.2953)
[ bz 3 Gestons . [+
o] cwee | e || anse

Orientacién del original y el lado de encuadernacién

. ., Encuadernacién borde Encuadernacién
Orientacién
largo borde corto

Vertical {

(Abrir a la izquierda) (Abrir hacia arriba)




Impresién en las dos caras del papel

) ., Encuadernacién borde Encuadernacién
Orientacién
largo borde corto

Horizontal

(Abrir hacia arriba) (Abrir a la izquierda)

4. Después de completar la configuracién, haga clic en [Aceptar].

5. En la aplicacién, haga clic en el botén para imprimir.

Especificaciéon de la Impresién a dos caras (OS X/ macOS)

Especifique la Impresién a dos caras en el mend [Layout].
1. Abra un documento para imprimir en el ordenador y visualice la pantalla de ajustes del
driver de impresora en el meni de impresién de la aplicacién.
2. Especifique Tamafo de papel, Orientacién, Tipo de papel y el resto de ajustes.
Pag. 143 "Procedimiento bdsico para la impresién de documentos"

3. Seleccione la casilla de verificacién [Two-Sided] y, a continuacién, seleccione [Layout]
para especificar el lado de encuadernacién del papel.

Impresora;  your printer name a
Proajustes:  Ajstes per omision B
Copias: 1 [ A doble cara
Paginas: @ Todas
Desde: |1 hasta: 1
Tamafio del papel:  Ad B 10 ¥ 297 mm

QOrigntacién: IE ':_

Disposicidn B
Pégs. por hoja: 1 B
Orlentacisn: zl S m N
Tde 1
Borde:  Minguno B

Adoble cara: Encuadernaclén bords largo |5

| Invartir ariantacidn de k pagina
— valtea horizontal

7. voF [ Ocultar datalles Cancalar

Orientacién del original y el lado de encuadernacién

Borde largo Borde corto

DzZC442
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4. Impresién

4. Tras finalizar la configuracién, haga clic en [Imprimir].
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Combinacién e impresién de varias pdginas en una Unica hoja de papel

Combinacién e impresion de varias paginas en
una Unica hoja de papel

Puede imprimir varias paginas en una dnica hoja con un tamafo reducido (Combinar 2 originales).

Por ejemplo, puede reducir un original con un tamafio A4 a un tamafio A5 e imprimir dos péginas en
una hoja A4. Puede utilizar las funciones de Impresién a dos caras y Combinar 2 originales al mismo

tiempo para ahorrar papel.

Puede imprimir hasta 16 péginas en una sola hoja y especificar el orden en el que se dispondran las

pdginas en la hoja.

DZB253

Cémo especificar la funcién Combinar 2 originales (Windows)

Especifique la funcién Combinar 2 originales en la pestafia [Ajustes mds frecuentes)].
1. Abra un documento para imprimir en el ordenador y visualice la pantalla de ajustes del
driver de impresora en el menu de impresién de la aplicacién.
2. Especifique Tamado de papel, Tipo de papel, Orientacién y el resto de ajustes.

Pag. 143 "Procedimiento bésico para la impresién de documentos"
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2en 1 {2 caras) Grapar:
| Aemmedesse | Desactiads el
| el ey ) [r———"

4. Impresién

3. Especifique el nimero de pdginas que se combinardn y su orden.

90 Preferencies de impresidn de. *
ajustes s freamntes  guntes detalodes  Comfouracin jaceren de
e R Ustvajpredt.uncle:  Tode trabags:
Apste e Lmaang i) tmarestéin nemal | B Detrlies ..
i} Tamafia cel documenta:
Al predet, Bbic 14.(210 x 297 ) | Tamato pepel personsiizan. ..
) Crientacén
1_’2 W Imprmren: i A1 Wvernsl
A R S e i =l Olvonmen
142
Tipo de papel: Barceja ce erivads:
ot 3 Normal y recelach | )| Sekemin sutomatis b -
et Orde e pagna:
~= B E 2 phghas por hafa | @[] 4] 1. ocha.jar-ab w
Tamal'o dal documents: 3
A4 (210% 297 ) e 2_?.;?9-
et TP o 14 £t encpore rgn gaper haca o) -
Festucr, 5
Auistar s tamafio de Fpresdn ok
1+2 il Desactrvady

[
[ et Y =i L ]

[ ]| ower || coter || apse

¢ Presentacién: seleccione el nimero de paginas que se combinardn.
¢ Orden de pdgina: seleccione el orden de las pdginas.

e Afadir recuadro: seleccione la casilla de verificacién [Afiadir recuadro] en la pestafia
[Ajustes detallados] > [2 cr/Present./Folleto] para dibujar una linea entre las pdginas.

4. Después de completar la configuracién, haga clic en [Aceptar].
5. Enla aplicacién, haga clic en el botén para imprimir.

Al imprimir desde una aplicacién que admite la misma funcién que la méquina, no ajuste la funcién en
la aplicacién. Si el ajuste estd habilitado en la aplicacién, el resultado de impresién puede no ser el

deseado.

Cémo especificar la funcién Combinar 2 originales (OS X/macOS)

Especifique la funcién Combinar 2 originales en el mend [Layout].

1. Abra un documento para imprimir en el ordenador y visualice la pantalla de ajustes del
driver de impresora en el meny de impresién de la aplicacién.

2. Especifique Tamado de papel, Orientacién, Tipo de papel y el resto de ajustes.

P4g. 143 "Procedimiento bdsico para la impresién de documentos"
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Combinacién e impresién de varias paginas en una Unica hoja de papel

3. Seleccione [Layout] y, a continuacién, especifique el nomero de pdginas que se

combinardn y el orden de las péginas.

Impresars; | your printer name a
Prosjustes:  Ajustes por omisidn B
Copias: 1 [ A doble cara

Paginas: @ Todas
Desde: |1 hasta: 1

Tamafio del papel:  Ad B 10 ¥ 297 mm

Orientacién; l!i ':-

Disposicidn B
Pégs. por hoja: 2 B
Orlentacion: z} | S w N
Tde 1
Borda:  Minguno B

A dobla cara:  Encuadarnacién bards largo B
—lInvertir ariantacidn de fa pagina
— valtea horizontal

7. pof [l Oocultar catalies Cancalar

¢ Pages per Sheet: seleccione el nimero de pdginas que se combinaran.
¢ Layout Direction: seleccione el orden de las paginas.
¢ Border: seleccione un tipo de linea de borde entre las péginas.

4. Tras completar la configuracién, haga clic en [Imprimir] para imprimir.
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4. Impresién

Impresidn en sobres

Cargue los sobres en la bandeja bypass o en la bandeja de papel y cambie los ajustes de la bandeja
de papel en el panel de control.

Cémo imprimir en sobres (Tipo de pantalla Configuracién: Estandar)

1. Coloque los sobres en la bandeja bypass o en la bandeja de papel.

Orientacién de los sobres Bandejasde 2 a 5 Bandeja bypass
" Sobres de apertura lateral ) f
- ?
< EAT886
|T_,
EaTess Solapas: cerradas
Solapas: cerradas Cara inferior de los sobres:

Cara inferior de los sobres: hacia la derecha de la

hacia la derecha de la maquina
mdquina Cara de impresién: boca
arriba

Cara de impresidn: boca
abajo

2. En la pantalla de inicio, pulse [Configuracién].

3. Enla pantalla Ajustes, pulse [Ajustes bandeja/papel].

| iustes ciobiral . Cambiaridamas
% Dot Senves = Langwme
[ st ssoma —
Etmmmm- i Conwita
1 82 v

A==

1 D’. : . Ir e i [ Contir

| ——

g A nstidar

DOC9PA5323

4. Presione [Tamafio papel/Tipo papel].
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Impresién en sobres

5. Pulse el nombre de la bandeja donde desea cargar los sobres y, a continuacién, pulse
[Tamafio papel] o [Tamaiio papel: Impresora] para seleccionar el tamafio de los sobres.

it en st e v 7 I

Caneelar

(et

(8]

@ Sbeecs
() Sobre DL
() BEaTE4

(SR 1

¢ Si el tamafio del sobre cargado no estd incluido en la lista, seleccione [Personalizado] e

infroduzca el valor.

6. Pulse [OK].
7. Pulse [Tipo/Grosor papel] y, a continuacién, seleccione [Sobre] en [Tipo de papel].

Asismismo, seleccione el grosor de los sobres cargados en [Grosor papel].

Conactady e Admi:

Caneelar

Growr popel

o Bh= b

o B4 lhgm
~" {papel normed 1+

(7} OHP Fransparenciy

(7 Pepel especlal |

() Papel espechl 2
(7 Papel espectal 1
() Sibve

T - g

=, 91 = W5 gsm

* {nesn medion
=, 106 - T35 gsm
= iPapel grussn 1
=, 136 - D gm
= {Papel gmuzsn 31
s, M= T0Em

" tbapel gruzso 1

8. Pulse [OK] dos veces.
9. Tras completar la configuracién, pulse [Inicio] (Eﬁ).

10. Abra un documento para imprimir en el ordenador y visualice la pagina de ajustes del
driver de impresién en la aplicacién de menus de impresion.

11. Especifique el tamaiio y tipo de papel.
Windows
En la pestafia [Bdsico], configure los siguientes ajustes:

¢ Tamaifo del documento: seleccione el tamafio del sobre. Si el tamafio del sobre no estd

incluido entre las opciones, introduzca el valor en [Tamafio papel personalizado...].
* Tipo de papel: [Sobre]

Puede especificar un tamafio de papel personalizado, que normalmente se utilizard como

opcién de los tamafios de documentos.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).
0OS X/macOS

Configure los siguientes ajustes:
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4. Impresién

* Paper Size: seleccione el tamafio del sobre. Si el tamafio del sobre no estd incluido

entre las opciones, seleccione [Manage Custom Sizes] e infroduzca el valor.

* Caracteristicas de la impresora > Papel > Tipo de papel: [Sobre]

12. Ejecute la impresién.

Imprimir en sobres (tipo de pantalla de configuracién: Cldasica)

1. Coloque los sobres en la bandeja bypass o en la bandeja de papel.

Orientacién de los sobres

Bandejas de 2 a 5

Bandeja bypass

Sobres de apertura lateral )

—

EAT885

Solapas: cerradas

Cara inferior de los sobres:

hacia la derecha de la
mdquina
Cara de impresidn: boca
abajo

- EAT886

Solapas: cerradas

Cara inferior de los sobres:
hacia la derecha de la
mdquina
Cara de impresién: boca
arriba

Cuando coloque los sobres en la bandeja de papel, fije el selector de tamafio de papel en "%,

2. Enla pantalla de inicio, pulse [Configuracién].

3. Pulse [Ajustes papel bandeja] P> [Tamafio papel bandeja] o [Tamafio de papel de
bypass de impresora] y, a continuacién, seleccione el tamafio de los sobres.

T e— (=
Salactiermuniten  ndza [06].
- | uD (3]
l| Shod || SwED | sane WG
FND J AD || mEAE axliE |
[T R Eo I = SahE |
3 ¥ |

| T -

Comprobar estado %

(oo | (&]
e
|ii_"_!—i|'5—
(78 E

DOBWPAS5640




Impresién en sobres

¢ Si el tamafio del sobre cargado no estd incluido en la lista, seleccione [Tamafio

personalizado] e introduzca el valor.

4. Pulse [OK].

5. Pulse [Tipo papel] de la bandeja con los sobres cargados y, a continuacién, seleccione

[Sobrel.

L
E [€:3
Teo ol Lmdeitoenss (= |1_ FEI
BT e [ T —
midormerw || Fesl moci Pl | 9-::|r-'-'-e| | |1i r|5
pertrere | [P etuetz | (o wriroes | | (S| e | |7 39
Tl s | Vi 7 gp Bl vl |J|° ___|____
. e ._‘mml Fasd sz | j*--o-#--
el e 2 mmll_ S N eimie || ieime: || [[# ]
- ) Fanimns a—
—— 11 -Zin TEAL
i Wi |L‘
w1
||
E] ™|
]

Comprobar est:

EAT621
6. Tras completar la configuracién, pulse [Inicio] (Z2)).

7. Abra un documento para imprimir en el ordenador y visualice la pégina de ajustes del
driver de impresién en la aplicacién de mends de impresion.

8. Especifique el tamafio y tipo de papel.

Windows
i Preferencies de impresidn de %
Ajustes s frecuentes  Aystes deraiadie | Confgurann Acerca de
o Ustaalpredt.unde:  Tpode trehago:
" ) Ingrestén narmal v e Detalies .
Ayste e unano =1
4 Tamafo el documentn:
= Tamas 3
A Schre C5 (162:x 229 mm) ‘amario papel personaizady
. ] et
— = = Ce—
— 142
Derceja ce erirade:
_ | 0D e sutnatis s J
Presertagi: iy o
~- [T 1 mosactwas | B Dasacthiads
dl documents: :
Sobre C5 {162 3 229 v =
Trerime e 1o o eetind
[gual que tanaio ongnal
Reducr farpler:
Agustar & tamafio de mpreson
12 i Desactrvady
2en L {2 carm) =SE
A de apustes 1 Oesactivads
 Bpenarkmy |
1 [«
B il

e Tamafio del documento: seleccione el tamafio del sobre. Si el tamafio del sobre no estd
incluido entre las opciones, introduzca el valor en [Tamafio papel personalizado...].

* Tipo de papel: [Sobre]

Puede especificar un tamafio de papel personalizado, que normalmente se utilizard como

opcién de los tamafios de documentos.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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4. Impresién

0OS X/macOS

Impresara: | your printer narme

Preajustes:  Ajustes por omisidn

Copias: 1 A doble cars
Paginas: @ Todas
" Desde: |1 hasta: 1
Tamafio del papel:  Sobre C5 B 162 x 228 mm

Orientacidn; "!‘ E'l:-

Caracteristicas B
Caracterlsticas de la Impresora: | Papel B
Tipn de papel:  Sobre B
Tde 1 Desting: | Valor predeterminado impresora B

Pégina banner:  Desactivedo B
Bandiaia antrata pagina banner;  Seleccion aut.. B
Tipo papel pagina banner: | Normal/Reciciade [

2 poF [ Ocultar datalies Cancotar | R

* Paper Size: seleccione el tamafio del sobre. Si el tamafio del sobre no estd incluido
entre las opciones, seleccione [Manage Custom Sizes...] (Gestionar tamafios

personalizados...) e introduzca el valor.

* Funciones de impresora P> Papel P> Tipo papel: [Sobre]

9. Ejecute la impresién.
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Cémo imprimir documentos almacenados en la impresora desde el panel de mandos

Cémo imprimir documentos almacenados en la
impresora desde el panel de mandos

Para imprimir un documento almacenado desde el controlador de impresién en la maquing, ejecute la

operacién de impresidn en Liberacién impresién rdpida, en el panel de mandos. El administrador de

archivos también puede eliminar documentos innecesarios y desbloquear documentos bloqueados por

introducir una contrasefia no vélida.

1. En la pantalla de inicio, pulse [Liberacién impresién rapidal.

>

Liberacion impresion
rapida

2. Enla pantalla Liberacién impresién rdapida, seleccione el ID de usuario utilizado para

almacenar el documento.

Intfroduzca el documento cuando se hayan almacenado documentos de Impresién bloqueada

documentos de impresién almacenada protegidos mediante contrasefia. La pantalla muestra los

documentos correspondientes a la contrasefia infroducida y los documentos sin contrasefias.

En mdquinas con RICOH Always Current Technology v1.2 o posterior, también puede utilizar su

dispositivo inteligente para autenticar en vez de introducir la contrasefia.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

3. Seleccione el documento que desea imprimir.

< User01

Selecc todo Nmero de archivos:2

0002
Abr. 152019 11:12:02AM
Paginack 1 2aras [

0001
Abr. 152019 11:11:43AM
2 caras =4

Paginaisk: 1

Fecha (recientes)

a
Blnc/Nearo

Blnc/Nearo

E. 3

¥ 3

?
© Adwlzr |
Selecc: 0
Eliminar
Vista previa
Ajustes impr

Gestionar arch,

 Vista previa: se muestra la primera pdgina del documento. Si selecciona varios documentos o

cifra el documento para almacenar en el controlador de la impresora, no es posible mostrar

la vista previa.

¢ Ajustes impr: cambie los ajustes de impresién del documento seleccionado. Los siguientes

archivos almacenados no pueden cambiarse: archivos guardados automdticamente por

[Guardar y omitir trabajo erréneo] o [Restringir trabajos impresién directa], archivos cifrados
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4. Impresién

por el driver de la impresora y archivos para los que se haya especificado que se impidan

las copias no autorizadas o Numeracién de fondo.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

¢ Gestionar arch.: cambie la hora de impresién de un trabajo Impresién retenida o la
contrasefia especifica para el documento. Si selecciona multiples documentos o cifra el
documento para guardarlo en la unidad de la impresora, el elemento estard desactivado.

¢ Consulte la Guia de usuario (versién completa).

4. Pulse [Imprimir].
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Cémo imprimir directamente desde un dispositivo USB de memoria flash o una tarjeta SD

Cémo imprimir directamente desde un
dispositivo USB de memoria flash o una tarjeta
SD

Puede conectar un dispositivo de almacenamiento en memoria en la ranura para medios de la méquina
e imprimir los archivos almacenados en él. Utilice este sistema para imprimir datos externos de forma

sencilla.

/A\PRECAUCION

* Mantenga las tarjetas SD y las memorias USB fuera del alcance de los nifios. Si algin nifio

ingiere por accidente una tarjeta SD o dispositivo de memoria flash USB, consulte

inmediatamente con un médico.

* El dispositivo de memoria flash USB y las tarjetas SD son compatibles con la impresién directa. Sin

embargo, cierfos tipos de dispositivo de memoria flash USB y tarjetas SD no se pueden utilizar.

* La mdquina no puede imprimir documentos con un tamafio superior a 1 GB.
* Puede seleccionar un méximo de 999 archivos que supongan un total de 1 GB.

* Sise cancela el rabajo de impresién de un archivo PDF, ejecute la impresién desde un visor de

archivos PDF, como Acrobat Reader, mientras usa el driver de impresora.

Formatos de impresién imprimibles

Formato de archivo Detalles

Archivos JPEG Exif versién 1.0 o posterior

Archivos TIFF no comprimidos

Archivos TIFF
Archivos TIFF comprimidos, utilizando el método MH, MR o MMR

Archivos PDF PDF versién 1.7 (compatible con Acrobat 8.0) o anterior |

Archivos XPS Impresién posible para todos los archivos XPS

*1 La mdquina no permite el uso de las siguientes funciones: Espacio de color de filtro Crypt o DeviceN (mas de
ocho componentes), nota de marca de agua, contenidos opcionales (versién 1.6), AcroForm

* Puede que los archivos PDF con tamafio personalizado no se impriman.
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Impresién desde un dispositivo de almacenamiento de memoria

1. Enla pantalla de inicio, pulse [Imprimir/Escanear(Dispositivo almacenamiento memoria)]

im

Imprimir/
Escanear(Dispositivo al.

2. En la pantalla Print/ Scan (Memory Storage Device), pulse [Impresién desde disp. almac.]

& Adminstrador di L miguira

- — = = =

EY YEX

Escanear a disp. almac.

Escanee el original y guisde log
o005 e e chsp. AMACEATIRD

l Impresiin desde disp. Amac.
Imgrinna s dnes ded
l sposithen de macenamests.

Cormnprob:

DZX460

3. Inserte un dispositivo de almacenamiento en memoria en la ranura para medios situada
en el lateral del panel de mandos.

W

4. Pulse [USB] o [Tarjeta SD].

DzZwW178

5. Seleccione el archivo a imprimir.
Los archivos del soporte externo se muestran como iconos o imdgenes en miniatura.

<« Impresora Seleccionar arch.




Cémo imprimir directamente desde un dispositivo USB de memoria flash o una tarjeta SD

6. Pulse [Ajustes impr.] para especificar los ajustes de 2-Sided Print o Finishing segin sea

necesario.
’ —-—— .y LS
€ seleccrarach | | Abstes e, II
Aum W
Resolucite Fatio de coslas Canidad | Wista prevla
o 100% 1
s Selecrion bandeia e papel Sekoieaty
& = Automatico 1
T T = @
\%

EAT661

* Resolucién: seleccione la resolucién de la imagen que vaya a imprimir.

* Ratio de copias: seleccione si desea imprimir en el tamafio original o si desea reducir o u
ampliar la impresién para que coincida con el tamafio del papel.

¢ Cantidad: introduzca la cantidad de impresiones.

e 2 caras: seleccione la direccién de apertura de la hoja impresa.

¢ Combinar: seleccione si desea combinar varias pdginas en una sola hoja.

¢ Selecc. band. papel: seleccione la bandeja de papel.

¢ Clasificar/Apilar: seleccione si va a imprimir en conjuntos ordenados o en un lote pagina por
pdgina.

e Grapar: seleccione la posicién de la grapa.

* Llibro: seleccione la direccién de apertura del encuadernado de revista. Puede especificar el
ajuste de encuadernado de revista solo cuando imprima un archivo en formato PDF/XPS.

7. Pulse [Inicio] para iniciar la impresién.
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5. Escanear
]

Escanear documentos y enviar los datos
escaneados por email

Escanee un documento, adjunte los datos escaneados a un email y envielo desde la maquina.
* Configure antes los ajustes del servidor SMTP y la red.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Registre una direccién de email en la libreta de direcciones para seleccionar la direccién como
destino facilmente al enviar un email.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Procedimiento bdsico para enviar un email

1. Pulse [Escaner] en la pantalla de inicio.

KYOTO OFFICE BELING OFFICE
cosar noocn

SHAMGHA| OFFICE HOMG KOWG OFFIC...

DZC504

3. Coloque el original en el escaner.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
4. Pulse [Enviar ajustes] en la pantalla del escéner.
5. Pulse [Remitente] y especifique el remitente.

¢ Cuando se haya especificado [Activado] en los siguientes ajustes, podrd enviar un correo
electrénico, incluso cuando no se especifique el remitente. Como remitente, se utilizard la
direccién de correo electrénico del administrador registrada en la mdquina.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar
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[Ajustes sistema] > [Enviar (Email /Carpetal)] > [Email] > [Especificar auto nombre

remitente]
* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica

[Ajustes del sistema] > pestafia [Transf. de archivos
] > [Especificar auto nombre remitente]

* Especifique el remitente para recibir una confirmacién de inicio.

6. Marque la casilla de verificacién [Notificacién de RX] para recibir una confirmacién de

inicio del email desde el destino.

Motificacion de RX

7. Especifique el destino en la pantalla del escaner.

& LONDON OFFICE 1 40
_,—————'———\_
Vtaareda
,' Especificar destinogs) l
BN il
Poe o
i'ner_ AE CD EF GH LK LMN OPQ RST Uvw xvZ & l il 5
%' :‘E".'me WML Ol 1 cana. ]
H BERLIN OFFCE LONDON OFFICE l e afsies
D0
{' Mewrokkom LOS ANGELES
! ot '
II‘DTO OFFICE BEUING OFFICE
‘ Deocn
SHWMI DFFICE HOMEG KOMNG OFFIC I
-— e - — -

DZC505

¢ Para introducir la direccién de email manualmente, seleccione el destino en el historial de

destinos o busquelo en la libreta de direcciones, pulse Bl y especifique el destino.

Farare  amsl v Estarch escan. |

: ' ok Especificar des' ' 5]
s ; L] WLE}
i n &
E' oty redinie el ' LMN OPQ RST UVW XvZ &% xbl Ol
{p © st s ' YOKOHAMA OFFIC.. g 1 cara.
§ I Epetpo kg, 0 LONDON OFFICE i
[
i L Bescar I direc LOG AMGELES
- e ao» o’ Deose
T Programes nueve desting BELING OFFICE
HOMG KOMG OFFIC...

DZC506

o Pulse ® para volver a especificar el destino o seleccione [Para], [CC] o [CCO].



Escanear documentos y enviar los datos escaneados por email

& LONDON OFFICE

Pp—— e Estanh escan |
s ascrlbodcompany Lom Para ' l Vetapreva
s BERLIN OFFICE
§ — aweifSehdzom ARy com Lot \ I e i
g - = P
+
RER_EAB CD EF GH LK LMN DPQ RST UVW X¥Z +# 200 del ¥
% | TG IRL, - a1 cara
s LOMDON OFFICE Emer ajestes.
ey
H LDS AMGELES

DzC507

8. Especifique los ajustes de escaneo en funcién del fin de los datos escaneados.
Pag. 182 "Escaneo de un original con la calidad y la densidad adecuadas"
Pag. 185 "Especificacién del tipo o nombre de archivo al escanear un documento "

9. Pulse [Inicio].

Registro en la libreta de direcciones del destino de email especificado al -

enviar un email

Cuando especifique una direccién de email introduciéndola manualmente o selecciondndola en los
registros del escdner, podré registrar la direccién de email en la libreta de direcciones antes de enviar

un email.

1. Pulse [Escéner] en la pantalla de inicio.

ol + Especificar destirnts)
L wo L
g Frec AB CD EF GH 1K LMN DPQ RST UVW XvZ £ Lt e
= =58 i wowl i
ABCD COMPANY YOKOHAMA OFFIC...
fl= = aren
s BERLIN QFFICE LOMDON OFFICE Eréiar 3jeses
[y 0000
% NEW YORK OFFICE LOS AMGELES
oo ot
KYOTO OFFICE BEUING OFFICE
cosan

DZC504

3. Coloque el original en el escaner.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

4. Pulse [Enviar ajustes] en la pantalla del escéner y configure los ajustes de escaneo en
funcién del fin de los datos escaneados.

Pag. 182 "Escaneo de un original con la calidad y la densidad adecuadas"
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5. Escanear

Pag. 185 "Especificacién del tipo o nombre de archivo al escanear un documento "
5. Especifique el destino.
¢ Cuando la introduccién sea manual

1. Pulse y, a continuacién, seleccione [Intr. mediante teclado].

- e Est arch, escan |

"l + Especificar des! 5]
; e ' BN E
HE Lt e
1' ety I LMN OPQ RST UVW X¥Z % 00l 5

-— eE» e o= T

= YOKOHAMA OFFIC.. ol
2 wpeatporns regstm. LONDON OFFICE e ahstes

0000

% © Bescar e dimc LS ANGELES

! ooy

- 17 programen ruen desting EELING OFFICE

* T Dooon

SHAMGHA| DEFICE HOMG KOMG OFFIC...

DzZC510

2. Introduzca la direccién de email y pulse @,

& LONDON OFFICE :
Estarena emal |+ Estarch escon |3 i
2 ] ] rr—
5 * john@abc.com o
B §
: N
-
= E_ AB (D EF GH LUK LMN OPQ RST UVW XYZ +F oD §
%! AL oM R YOKOHAMA OFFIC.. Shian T
H BERLIN OFFICE LDMDON OFFICE B aees
oty L
g NEW YORK OFFICE LS AMGELES.
oomos ey
KYOTO OFFICE BEUING OFFICE
cosar osa

DzC511

3. Seleccione la direccién de email intfroducida manualmente y pulse [Reg. a libr. direc].

& LONDON OFFICE

Escaren emal = v ah escn ([

o = = | e
John@Eabecom Para n@’;a’_m\m :_
A S ML

200 dpi {1

Ftar dessng ity 1 ¢ara.

0
\
i
§
'1_ (s |

DzZC512

4. Introduzca el nombre e informacién adicional.
¢ Cuando se realice una seleccién en el historial de transmisiones

1. Pulse Bl y seleccione [Seleccionar del historial].
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Fernan 3 & il 3 Est arch, escan
" ' + ' Especificer destinos)
(3, — = &
i N o LMN PO RST Uvw Y2 % i &
= ~N = 200 del |
g () Seleozionar gel historial YOKOHAMA OFFIC.. omian O
A . e
sh——-- — LOMDON OFFICE Eméiar ajesies
i
% Q) Bascar bt dineg LOS AMGELES
: bace
1 peogrart eve desing BELING OFFICE
e niacn
SHAMGHA| DFFICE HOMG KONG OFFIC...

DzC513

2. Pulse [Registrar] en el destino que desee registrar.

W imEboon | (R |

- wm wl

Comprobar estado

EAT571
3. Registre el nombre e informacién adicional.

6. Pulse [OK] para cerrar la pantalla de la libreta de direcciones después de registrar la
informacién.

7. Pulse [OK] para cerrar la pantalla [Seleccionar del historial].

8. Pulse [Inicio] en la pantalla del escéner.
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Escaneo de documentos y envio de los datos
escaneados a una carpeta

Para enviar los datos de un original escaneado a una carpeta compartida de un ordenador, cree antes
la carpeta compartida en el ordenador y registre la carpeta de destino en la libreta de direcciones.

* También debe configurar los ajustes de conexién de la méquina a la red.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Puede afiadir una carpeta de destino a la libreta de direcciones fécilmente con el Auxiliar Escaneo
a carpeta.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Con el protocolo SMB 3.0, puede guardar un archivo en la carpeta configurada individualmente
para aplicar el cifrado.

* El archivo escaneado también puede guardarse en un servidor FTP.

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Impresién de la hoja de comprobacién

Imprima la hoja de comprobacién siguiente para anotar los valores de ajuste del ordenador de destino.

Hoja de comprobacién

Elementos para controlar (ejemplo de los
N.° P . ISmp Ajuste de la columna de introduccién
valores de ajuste)

Nombre ordenador

Ajuste de activacién/desactivacién del servidor

0] DHCP

Direccién IP




Escaneo de documentos y envio de los datos escaneados a una carpeta

Hoja de comprobacién

Elementos para controlar (ejemplo de los : : »
N.° : Ajuste de la columna de introduccién
valores de ajuste)

USERDNSDOMAIN:

Nombre de dominio/Nombre de grupo de

- trabajo USERDOMAIN:

Nombre de usuario de inicio de sesién del
ordenador

[3] | Contrasefia de inicio de sesidn del ordenador

(4] Nombre de carpeta compartida en el

ordenador

Confirmacién de la informacién del ordenador (Windows)

Confirme el nombre, la direccién IP y demés informacién del ordenador usado para crear una carpeta

compartida y anote la informacién en la lista de comprobacién.
1. Haga clic en [Inicio] en el ordenador y haga clic en [Todas las aplicaciones] > [Sistema
Windows] P> [Simbolo del sistemal.
2. Introduzca "ipconfig/all" y pulse la tecla [Intro].

3. Compruebe el nombre del ordenador, el estado de activacién/ desactivacion del servidor

DHCP y la direccién IP y anote la informacién en [1] en la hoja de comprobacién.

Cuando se muestre la pantalla anterior, rellene la hoja como se indica a continuacién:
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5. Escanear

Nombre del ordenador LAPTOP-5955S09U

[1] Ajuste de activacion/desactivacion No
del servidor DHCP

Direccion IP 192.168.0.152

DZC523

4. Introduzca "set user" y pulse la tecla [Intro].
Infroduzca un espacio entre "set" y "user".

5. Compruebe el nombre del dominio, el nombre del grupo de trabajo y el nombre del
usuario que ha iniciado sesién y anote la informacién en [2] en la hoja de comprobacién.

CKX007

Cuando se muestre la pantalla anterior, rellene la hoja como se indica a continuacién:

USERDNSDOMAIN
[ ABCD-NET ]
Nombre de dominio / USERDOMAIN
[2] | nombre del grupo de trabajo [ abcd-net local ]
Nombre de usuario para iniciar TYamada
sesién en el ordenador

DZC524
"USERDNSDOMAIN" no se muestra cuando el usuario que ha iniciado sesién y ejecutado el
comando es un usuario local.

6. Compruebe la contrasefia de inicio de sesién en el ordenador y anote la informacién en
[3] en la hoja de comprobacién.

Se confirmard la informacién necesaria sobre el ordenador. A continuacién, cree una carpeta

compartida en su ordenador y especifique los permisos de acceso de dicha carpeta.

Creacién de una carpeta compartida (Windows)

Cree una carpeta compartida en el escritorio de Windows y especifique los permisos de acceso de

dicha carpeta.

1. Inicie sesién en Windows como usuario con privilegios administrativos.

2. Cree una nueva carpeta en el explorador de Windows y anote el nombre de la carpeta
en [4] en la hoja de comprobacién.
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3. Haga clic con el botén derecho del ratén en la carpeta creada y, a continuacién, haga clic

en [Propiedades].

4. En la pestafia [Uso compartido], haga clic en [Uso compartido avanzado].

Propiedades: shared_doc X

General Compartir  Seguridad Versiones anteriores  Personalizar

Uso compartido de carpetas y archivos de red

shared_doc
Compartido

Ruta de acceso de red:

Uso compartido avanzado

“Desktop“shared_doc

Establ pemisos personalizados, cree muttiples recursos
compartidos y defina otras opciones avanzadas para compartir.

G Uso compartido avanzado...

Proteccitn por contrasena

Las personas deben tener una cuenta de usuario y una
contrasefia en este equipo para obtener acceso a las campetas
compartidas.

Para cambiar esta configuracion, use el Centro de redes v
recursos compartidos.

Cemar Cancelar Aplicar

5. Marque la casilla de verificacién [Compartir esta carpeta] y, a continuacién, haga clic en
[Permisos].

Después de completar el procedimiento, quite Todos (usuario no especificado) y, a continuacién,
afiada un usuario con permiso para acceder a la carpeta. En el siguiente ejemplo, se usa el

usuario cuya informacién se anoté en la hoja de comprobacién.

6. Seleccione [Todos] en [Nombres de grupo o usuario] y, a continuacién, haga clic en
[Quitar].

7. Haga clic en [Agregar] >[Opciones avanzadas] > [Tipos de objeto].

8. Seleccione [Usuarios] y, a continuacién, haga clic en [Aceptar].

Tipos de objcto X
Selecsione los tipos de obieto que desea busaar

Tipos de objeto
] ot oo |
] 8, Entidades de seguridad integradas
[ #% Grupos
&, Usuarios

Aceptar Cancelar

9. Haga clic en [Ubicaciones], seleccione el nombre del dominio o el grupo de trabajo al
que pertenece el usuario ([2] en la hoja de comprobacién) y, a continuacién, haga clic en
[Aceptar].
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10.
11.

12.
13.

14.

Haga clic en [Opciones avanzadas] P [Buscar ahoral.

En los resultados de biusqueda, seleccione el nombre del usuario que ha iniciado sesién
en el ordenador que desee afiadir ([2] en la hoja de comprobacién) y, a continuacién,
haga clic en [Aceptar].

Si no encuentra un usuario especifico, haga clic en [Columnas] o haga clic con el botén derecho
del ratén en el campo [Resultados de la bisqueda], seleccione [Seleccionar columnas] y
seleccione [Nombre de inicio de sesién] en la lista [Columnas disponibles] o [Nombre de inicio
(versién anterior a Windows 2000)].

Haga clic en [OK].

Seleccione el usuario aiiadido y, a continuacién, marque la casilla de verificacién
[Permitir] en [Permisos].

Permisos de shared_doc *
Permisos de los recursos compartidos
Mombres de grupos o usuarios:
i
Agregar... Quitar
Permisos de Everyone Permitir Denegar
Control total O O
Cambiar O
Leer |
Aceptar Cancelar Aplicar

Haga clic en [Aceptar] para cerrar todas las ventanas.

Los permisos de acceso de la carpeta se habran configurado correctamente. Si quiere especificar
permisos de acceso para la carpeta con el objetivo de permitir que otros usuarios o grupos
accedan a ella, configure dicha carpeta como se indica a continuacién:

1. Haga clic con el botén derecho del ratén en la carpeta creada y, a continuacién, haga clic

en [Propiedades].

Haga clic en [Editar...] en la pestafia [Seguridad].

Haga clic en [Agregar] P> [Opciones avanzadas).

Seleccione [Tipos de objeto] o [Ubicaciones] y haga clic en [Encontrar ahoral].

Seleccione el usuario o el grupo a los que desee asignar permisos y haga clic en [Aceptar].

Haga clic en [OK].
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Escaneo de documentos y envio de los datos escaneados a una carpeta

7. Seleccione el usuario afiadido y, a continuacién, marque la casilla de verificacién [Permitir] y
haga clic en [Aceptar].

8. Haga clic en [Aceptar] para cerrar todas las ventanas.

* Si estd creando una carpeta compartida por primera vez en este ordenador, deberd habilitar la
funcién de compartir archivos. Para obtener informacién detallada, consulte la Ayuda de

Windows.

Confirmacién de la informacién sobre el ordenador (OS X/ macOS)

Confirme el nombre del ordenador usado para crear la carpeta compartida, el nombre del usuario que
ha iniciado sesién y demds ajustes y anote la informacién en la lista de comprobacién.

1. Inicie sesién en OS X/macOS$S como usuario con privilegios administrativos.

2. Haga clic en el menu Apple y seleccione [Acerca de este Mac].
3. Haga clic en [System Report].
4

. Haga clic en [Software] en el panel izquierdo y anote el nombre de ordenador mostrado
en [1] y el nombre de usuario en [2] en la hoja de comprobacién.

* Hardwerg Informacion del software de sistema:
e Versidi
wdn del sisterma: *
- Soft
aa— Versidn gel kel — %8
Al ilndand ‘olumen de arrandue: Maciniceh HE
Aplicacianes Moo de arrangue: Mormal
Cliente gestionads Mombre del ordenador: User's MacBock
Camperertes Mamere de usuaro: User (User)
Desorrollacor Memaria virtual segura Actiuada

Proteceién de a Integridan cel sistema: Activada
S

Eafrucnasy Tiempe ceace &l arrangue:

Extansiones
Inatalaciones

[tems de arrangue
Paneles de prefere...
Perfiles

Begistros

Servicios de sincra...
Sohware oo imores..
Sofware sesact v
Tipos de iatra

Cuando se muestre la pantalla anterior, rellene la hoja como se indica a continuacién:

[1 Nombre del ordenador MacBook del usuario

2] Nombre de usuario para iniciar

A Usuario
sesion en el ordenador

DZC526
5. Haga clic en el mend Apple y seleccione [System Preferences] (Preferencias del sistema).

6. En [Red], haga clic en [Ethernet] o [Wi-Fi] y anote la direccién IP mostrada en [1] en la
hoja de comprobacién.

Se habrd configurado la informacién necesaria sobre el ordenador. A continuacién, cree una

carpeta compartida.
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5. Escanear

Creacién de una carpeta compartida (OS X/ macOS)

Cree una carpeta compartida y especifique los permisos de acceso de dicha carpeta.

1. Inicie sesién en OS X/macOS como usuario con privilegios administrativos.

2. Cree una nueva carpeta y anote su nombre en [4] en la hoja de comprobacién.

3. Haga clic en el menu Apple y seleccione [System Preferences] (Preferencias del sistema).
4

. Haga clic en [Sharing] (Compartir), marque la casilla de verificacién [File Sharing]
(Compartir archivo) y, a continuacién, haga clic en [Options] (Opciones).

Active  Servicia & Compartir archivos: activada

Compartir pantaila Qs { seceder 8 183 sorp npartioas de et ortenacor, ¥ on

= o > administradores  1odos las vokimenss, en “atpy| 192 166.0 87 o "sma.}

SRk i 192,188 0.8°

#|  Compartirimgresora Opci

= = pCiones...
Sasion remata —
Gastion remota Carpetas compartidas: Usuarios:
Eventas Apple rematns | shafed doc L user Lectura...scritura

) £y L)

5. Seleccione las casillas de seleccion de [Share files and folders using SMB] (Compartir
archivos y carpetas usando SMB) y la cuenta del usuario a utilizar para compartir el
archivo y, a continuacién, haga clic en [Done] (Finalizar).

7| Compartir archivos y carpetas usando SMB
Namero de usuarios conectados: 0

7| Compartir archivos y carpetas usando AFP
Ndmero de usuarios conectados: 0

Compartir archivos Windows:

Para compartir archivos con algunos ordenaderes Windows, la
contrasefia de la cuenta de usuario debe almacenarse en este
ordenador de una forma menos segura. Al activar el uso
compartido de Windows para una cuenta de usuario, debe
introducir la contrasefa de dicha cuenta.

Activo  Cuenta

V| User

? Aceptar

Cuando se muestre la pantalla [Autenticar], introduzca la contrasefia de la cuenta seleccionaday,
a continuacién, haga clic en [Aceptar].
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Escaneo de documentos y envio de los datos escaneados a una carpeta

6. Haga clicen [+] debajo de [Shared Folders] (Carpetas compartidas) en la pantalla
[Sharing] (Compartir).

Active  Servicia & Compartir archivos: activada

Compartir pantaila Qs { acceder @ l6a carp: npartioas de et ortenacor, ¥ on

= o > administradores  1odos las vokimenss, en “atpy| 192 166.0 87 o "sma.}

f Campartir archivos 102,480 8"

#|  Compartirimgresora >

= = Opciones...
Sasion remata —
Gastion remota Carpetas compartidas: Usuarios:
Eventos Apple remolng (| shared_doc lUSC" Lectura..seritura 3
Campartir Internet 1 Siaff Solo lectura =
Campartlr Bluetacth Il Todos Sololectura 2

i A

7. Especifique la carpeta creada en el paso 1 y haga clic en [Add] (Aradir).

8. Seleccione la carpeta afiadida en el paso 7 y confirme que el permiso del usuario para
acceder a dicha carpeta esté configurado como "Lectura/Escritura”.

Activa | Servicia & Compartlr arehivos: activada

Compartir pantaila Qs i acceder @ l6a carp: npartioas de et ortenacor, ¥ on

= o > administradores  1odos las vokimenss, en “atpy| 192 166.0 87 o "sma.}

/B eRl  s 192,188 0.8°

#|  Compartirimgresora >

= = Opciones...
Sasion remata —
Gastion remota Carpetas compartidas: Usuarios:
Eventos Apple remolng -_IBHBWOC lUSC" Lectura..seritura 3
Campartir Internet 1 Siaff Solo lectura =
Campartlr Bluetacth Il Todos Sololectura 2

i A

Registro en la libreta de direcciones de la carpeta compartida creada

En esta seccién se describe el procedimiento de registro de una carpeta compartida creada en
Windows con la informacién de la hoja de comprobacién como ejemplo.

1. Pulse [Libreta de direcciones] en la pantalla de Inicio.
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5. Escanear

2. Pulse [Registrar] en la pantalla de la libreta de direcciones.

U g ICTE

: Pl 4
Ver todo v | Crdpormombvisgl v u a0 5 Regktrar

fec A8 0 B 6wk wnoro stz = N

14567890 KL COMPANY = o e
1] 00 -

DEF OFFICE.

N s

EDN022
Los elementos que se muestran en la pantalla variardn en funcién de la versién de RICOH Always
Current Technology implementada en la méquina.

3. Introduzca la informacién del destino en los cuadros de entrada mostrados en la pestaiia
[Nombre] y seleccione el titulo para clasificar el destino.

Nombre

Nombre  *Requerido Tocar para introducir

Mostrar nombre: Tocar para introduci

Seleccione el titulo que quiere mostrar,
Titulo 1

e | 0| F 0PQ | RST | UVW

- “ancelar |
=== | = ]
- Destinos Gestion de ussrios | Ot
. /7l

Ho registrads.

Mo ragictrads
- en an an on e e o

Wo registrat ,

DZC133
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Escaneo de documentos y envio de los datos escaneados a una carpeta

5. Seleccione [SMB (Enviar a carpeta compartida en PC)] en [Protocolo].

[Examnar Ls red] pera selecricnar [a cerpetn Compartids.

Ecample \Eomputer rorme Shared folder name ~DvIsEs

Examinar L red

DZC134
6. Especifique la ruta de red de la carpeta compartida en "Ruta".
Introduccién manual del nombre de ruta

Si el nombre del ordenador es "YamadaPC" ([1] en la hoja de comprobacién) y el nombre
de la carpeta compartida es "shared_doc" ([4]), introduzca lo siguiente:

\\YamadaPC\shared_doc

Seleccién de una carpeta de la lista

Introduzca la direccién IP o el nombre de host del ordenador en el que desee buscar una
carpeta compartida, pulse [Examinar la red] y, a continuacién, seleccione la carpeta de
destino.

7. En [Info autenticacién carpeta], seleccione [Espec. otra info autent.] y, a continuacién,
introduzca el nombre y la contrasefia del usuario que ha iniciado sesién y accederd a la
carpeta compartida.

8. Pulse Prueba de conexién.

Si no se establece conexién, consulte el mensaje que aparecerd.

P4g. 313 "Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de escaner"
9. Pulse [OK].

10. Pulse la pestafa [Gestion de usuarios / Otros] y especifique los ajustes necesarios.

dy destiien e usuiriny

281 Grupa desting regitm
e Priorideed visualdacién

B Protecchin destine.

DZC131

11. Pulse [OK].

12. Pulse [Inicio] (F3Y) después de especificar los ajustes.
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Procedimiento bésico para enviar a carpeta

Pulse [Escaner] en la pantalla de inicio.

) Escanen a emal v l
l Vista preis
| Ao mena
I— BN
T s -
Ly &
E|REC AE (D EF GH LK LMN OPQ RST UvW Xz 3 i 5
ABCD COMPANY YOKOHAMA CFFIC...
%! - e g 1
s BERUN DFFICE me" OFFICE Eréiar 3jeses
% NEW YORK OFFICE LOSMEH.E'D
cooos o
KO0 OFFiCE BELING OFFICE
nioon
SHM#\I FFICE HOMG KONG OFFIC...

Comprobar e

p—
3. Coloque el original en el escaner.

Escaneo

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

4. Pulse [Enviar ajustes] y configure los ajustes de escaneo en funcién del fin de los datos
escaneados.

Pag. 182 "Escaneo de un original con la calidad y la densidad adecuadas"
Pag. 185 "Especificacién del tipo o nombre de archivo al escanear un documento "

5. Pulse B, seleccione [Buscar libr. direc] o [Esp. por n.° registro.] y, a continuacién,
especifique la carpeta compartida registrada en la libreta de direcciones.

Farars 2 sArneta v Estarch escan. (B2
_ - e o e 5=

I Vista preds
;'. weancamw':sl -

al “u Ernrada manusl l LMN OFQ RST UVW X¥Z &
5 (@) Seleccioser ged storid. l I KYOTO DFFICE
e

i [ Especifpor nE regisin. ' T Branch 02
Fl 0013

i QL Bescar . direg

-— eas oo o

=
| T Peograsii fuseve desting

DZC533

e Para introducir la informacién manualmente, pulse y seleccione [Entrada manual].
Seleccione SMB como protocolo e introduzca la informacién necesaria.

* Para volver a especificar el destino, pulse @.



Escaneo de documentos y envio de los datos escaneados a una carpeta

& LONDON OFFICE

7 Estare a carpeta :_ Estarchescn |2 ]
Py — - e

Py UOFRCEDIHO00] W
g}] - KYOTO OFACE ' 9 '

e ViSenvemHHINORdocsment o 5
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% 2012 ZTH
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6. Pulse [Inicio].

* Sialguna de las funciones estd activada, seleccione el destino en la carpeta seleccionada cuando

envie archivos mediante [Escaneo a carpetal].

* Tras enviar un e-mail, los campos de destino y nombre de carpeta de archivo se borraran

automdticamente. Si desea conservar la informacién de estos campos, pédngase en contacto con

su proveedor local.
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5. Escanear

Escaneo de un original con la calidad y la
densidad adecuadas

Especifique en la pantalla [Enviar ajustes] la calidad y la densidad con las que desee escanear.

1. Pulse [Escéner] en la pantalla de inicio.

2. Coloque el original en el escéner.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

3. Pulse [Enviar ajustes] en la pantalla del escdner y especifique el tipo de original (calidad),

B la densidad y la resolucién.

Al especificar el tipo de original

A todo color

Texto/Foto

Tipo original Adecuado para

Blanco/Negro: Texto | Un documento compuesto principalmente por texto en blanco y
negro. El original se escanea en dos tonos de blanco y negro.

¢ Eliminacién color

La mdquina escanea el original y borra el color
especificado (Color cromédtico, Rojo, Verde, Azul). Para
especificar un color con el objetivo de borrar con més
precisién, mueva umm hacia [Menor] en el rango de color

que desee borrar.

Blanco y negro: Texto/ | Un documento con texto y fotografias en blanco y negro. El
Foto original se escanea en dos tonos de blanco y negro.

Blanco y Negro: Texto/ | Un documento con texto e imégenes en blanco y negro. El
Linea original se escanea en dos tonos de blanco y negro.

Blanco/Negro: Foto | Un documento con imagenes y fotografias en blanco y negro. El
original se escanea en dos tonos de blanco y negro.
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Escaneo de un original con la calidad y la densidad adecuadas

Tipo original

Adecuado para

Escala grises

Un documento con imdgenes y fotografias en blanco y negro. El
original se escanea como imagen compuesta por muchos tonos

de gris.

A todo color: Texto/
Foto

Un documento formado principalmente por texto en color.

A todo color:Foto

satinada

Un original en color, como imé&genes o impresiones de haluro

de plata.

Seleccién color auto

La mdquina determina el tipo del original automaticamente al
escanear. En funcién de los ajustes de escaneo y del contenido
del original, puede no determinarse correctamente.

* Puede seleccionar, Gnicamente, [Escala de grises], [A todo color: Texto/Foto] o [A todo

color: Foto brillo] cuando se haya especificado [PDF comp. alta] en [Tipo de archivo]

como formato de archivo.

Pag. 185 "Especificacién del tipo o nombre de archivo al escanear un documento "

* En las méquinas en las que se haya instalado RICOH Always Current Technology v1.2

o versiones posteriores, si selecciona un tipo de original no compatible con el formato

de archivo especificado en [Tipo de archivo], se mostrard un mensaje en el que le se le

sugerird que cambie el tipo de archivo. En este caso, seleccione un tipo de archivo entre

los sugeridos en el mensaje o cambiar el tipo de original.

Al gjustar la densidad

Densidad

* Mueva simm a laizquierda o la derecha para ajustar la densidad. Los colores de la

imagen escaneada se oscurecen cuando mueve el control deslizante a la derecha.

* Marque la casilla de verificacién [Dens. auto] para ajustar la densidad

automdticamente al escanear un original con un fondo que no sea blanco, como un

periédico o un documento con transparencias.

* Puede especificar el nivel de sombreado de [Dens. auto] en los siguientes ajustes.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar

[Caracteristicas de escaner] > [Escaneo] > [Color/Densidad] > [Densidad de
fondo de ADS (A todo color)]

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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5. Escanear

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar

[Caracteristicas de escaner] > pestafia [Ajustes de escaneo] > [Densidad de

fondo de ADS (A todo color]]
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Al especificar la resolucién

Resolucion

200dpi

* Seleccione la resolucién que desee usar para escanear el original. La calidad de la
imagen mejora cuando aumenta la resolucién, pero también aumenta el tamario de los
datos escaneados.

* Para garantizar la calidad de los datos escaneados, [100 dpi] no puede seleccionarse

B en los siguientes casos:

* Se ha especificado [PDF comp. alta] en [Tipo de archivo] como formato de
archivo.

Pag. 185 "Especificacién del tipo o nombre de archivo al escanear un documento

* Se ha habilitado la funcién OCR en [Tipo de archivo]
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

4. Para enviar el documento escaneado a una direccién de email, pulse [Remitente] y, a
continuacién, especifique el remitente.

5. Especifique el destino y pulse [Inicio].
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Especificacién del tipo o nombre de archivo al escanear un documento

Especificacién del tipo o nombre de archivo al
escanear un documento

Especifique los ajustes de [Enviar ajustes] en la pantalla del escéner.

1. Pulse [Escéner] en la pantalla de inicio.

2. Coloque el original en el escéner.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).
3. Pulse [Enviar ajustes] en la pantalla del escéner.

4. Pulse [Tipo de archivo] y seleccione el tipo de archivo que desee usar para guardar el “

documento escaneado.
Pulse [Otros] para mostrar la pantalla de ajustes detallados.

En mdquinas con RICOH Always Current Technology v1.1 o anterior

L | LONDOM OFFICE Consctads e NI GFFICE PR Frseson [ O
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¥ Gt ek s coeme o dsien 3 POF

(@) PORVaras i) =
Gmeria i ples pig.ec. come g s 01,

Comprabas estado 55 ™"

* TIFF / JPEG (Una pégina): se crea una archivo de imagen independiente por cada
pdgina.
* Si selecciona la opcién Blanco y negro en [Tipo original], el documento

escaneado se enviard en formato TIFF.

* Siselecciona Escala de grises o A todo color en [Tipo original], el documento
escaneado se enviard en formato JPEG.

Si no puede enviar el documento en formato JPEG, incluso si ha especificado
Escala de grises, seleccine [Activado] en los siguientes elementos.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar

[Caracteristicas escdner] > [Ajustes envio] > [Ajustes compresién] >
[Compresién (Escala de grises/A todo color]]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica
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[Caracteristicas de escdaner] > [Enviar ajustes] > [Compresién (Escala de
grises/A todo color]]

* TIFF (Multipdgina): se combinan varias pdginas en un solo archivo de imagen.
* PDF (Una pdgina): se crea un archivo PDF por cada pdgina.
* PDF(Varias pags.): se combinan varias pdginas en un solo archivo PDF.

Ademds del formato PDF normal, también puede especificar [PDF comp. alta], que reduce el
tamafio del archivo manteniendo la legibilidad, o [PDF/A], que cumple el esténda
internacional y es adecuado para el almacenamiento a largo plazo.

En mdquinas con RICOH Always Current Technology v1. 2 o posterior
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e PDF: Se crea un archivo PDF normal.

* PDF comp. alta: se crea un archivo PDF con un tamafio de archivo reducido,
manteniendo la legibilidad.

* PDF/A: Se crea un archivo PDF que cumple con el estdndar internacional y es
adecuado para almacenarlo a largo plazo.

¢ TIFF: Se crea un archivo TIFF.
¢ JPEG: Se crea un archivo JPEG.

* Excepto para JPEG, puede especificar si crear un archivo independiente para cada
pdgina individual o combinar varias pdginas en un GUnico archivo.

5. Para especificar el nombre del archivo, pulse [Nombre archivo] e introdizcalo.

El nombre del archivo se genera mediante la combinacidn de los tres elementos siguientes:

| Conectada e LONDG OFFCE JEF

T -
Nembre andhive test
Nirmer inico 00
Aadir Fecha y hora

Comprabar estada |

¢ Nombre archivo: infroduzca la cadena que desee usar al principio del nombre del archivo.



Especificacién del tipo o nombre de archivo al escanear un documento

* Ndmero inicio: especifique el nimero inicial de un nimero de serie que se afiadird al final de
cada nombre de archivo cuando se especifique un formato de archivo que incluya una sola
pdgina por archivo.

¢ Afadir Fecha y hora: marque esta casilla de verificacién para afadir al final del nombre del

archivo el afio, el mes, el dig, la hora y el minuto en los que se realizé el escaneo.
6. Especifique los ajustes de escaneo en funcion del fin de los datos escaneados.
P4g. 182 "Escaneo de un original con la calidad y la densidad adecuadas"

7. Especifique el destino al que desee enviar el documento escaneado y, a continuacién,
pulse [Inicio].

* También puede integrar en el archivo PDF los ajustes de seguridad y firma digital e informacién
sobre el texto.

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Deben cumplirse determinados requisitos al escanear el original para crear un archivo cuyo
formato sea PDF de alta compresién.

* Pdg. 360 "Lista de especificaciones"
* Puede cambiar el nimero de digitos en los siguientes ajustes.
¢ Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

[Caracteristicas de escdaner] > [Ajustes envio] > [Nombre del archivo] > [N® digitos para
archivos de una pdgina]

¢ Guia de usuario (versién completal).

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Clésica
[Caracteristicas de escdaner] > pestafia [Enviar ajustes] > [N de digitos para arch. una
pdgina]

¢ Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Cuando seleccione [PDF comp. alta], podré seleccionar el modo [Creacién répida PDF] y el modo
[Prioridad calidad]. Cuando selecciona el modo [Prioridad calidad], la mdquina crea archivos

PDF de alta compresién con una calidad de imagen superior a los archivos PDF creados en modo
[Creacidn répida PDF].
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6. Document Server

Cédmo almacenar documentos en Document
Server

Puede almacenar documentos escaneados por la mdquina en el servidor de documentos.
También puede almacenarlos mediante el controlador de la impresora.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
59 Importante

* Los documentos almacenados en el servidor de documentos se eliminan después de tres dias (72
horas), debido a la configuracién predeterminada del fabricante. Modifique el ajuste desde [Elim.
auto arch. en DocumentServer] para cambiar el periodo de eliminacién de documentos o para
especificar que no deben eliminarse de forma automdtica.

¢ Consulte la Guia de usuario (versién completa).

1. En la pantalla de inicio, pulse [Document Server].

2. Enla pantalla del servidor de documentos, pulse [A pantalla escaneo].
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6. Document Server

3. Especifique la carpeta para almacenar documentos, el nombre del documento y otros
ajustes.
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¢ Carpeta dest. almac.: seleccione la "carpeta compartida" creada en la configuracién
predeterminada de fdbrica o seleccione una carpeta de usuario, que usted creq, en la cual
guarda el documento.

Para seleccionar un carpeta de usuario, debe crearla previamente.

Guia de usuario (versién completa).

documento. Seleccione un usuario en la libreta de direcciones o introduzca el nombre.

B ¢ Nombre de usuario: especifique el nombre de usuario que se mostrard como propietario del

¢ Nombre de archivo: especifique el nombre del documento escaneado. En caso de no
especificar el nombre de archivo, se asignard un nombre como, por ejemplo, "COPY0001"
o "COPY0002", de forma automdtica.

* Contrasefia: especifique la contrasefia necesaria para imprimir el documento.
4. Coloque el original.
Coloque el original de la misma forma que para hacer una copia.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).
5. Especifique las condiciones de escaneo como, por ejemplo, el tamaiio o tipo de papel.
6. Pulse [Inicio].

¢ Cuando se coloque el original en el alimentador automdtico de documentos (ADF), la
pantalla de la lista de carpetas se mostraré tras escanear el original.

¢ Cuando coloque el original en el cristal de exposicién, pulse [Finalizar escaneo] tras
escanear todos los originales que desea imprimir, para mostrar la pantalla de la lista de
carpetas.

* La mdquina almacena los documentos con el tamafio y la orientacién especificados para la
bandeja que haya seleccionado, independientemente de la orientacién o el tamafio real del
original.

* Puede especificar si permite a otros usuarios leer o editar el documento almacenado.

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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Cémo almacenar documentos en Document Server

* Cuando no desee eliminar los documentos almacenados, ajuste la opcién [Elim. auto. archivo en
Document Server] como [Desactivado] y, a continuacién, almacene los documentos. Cuando se
selecciona la opcién [Especificar dias] o la opcidn [Especificar horas] después de almacenar los
documentos, estos no se eliminardn. Solo se eliminardn automdticamente los documentos

almacenados después de un cambio en los ajustes.
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6. Document Server

Cémo imprimir documentos en el Document
Server

Puede imprimir los documentos almacenados en el servidor de documentos con los mismos ajustes,
tamafo de papel y ofros ajustes especificados al escanear los documentos. También puede cambiar los
ajustes de impresién o especificar la pdgina que desea imprimir.

* Puede imprimir un documento en el servidor de documentos mediante Web Image Monitor.

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Cémo imprimir un documento con los ajustes especificados al escanear

.9 Importante

* Si se imprimen dos o mds documentos al mismo tiempo, los ajustes de impresién especificados

B para el primer documento se aplicardn al resto de documentos.

¢ Alguno de los documentos seleccionados podria no imprimirse debido a la diferencia de tamafio
o resolucién.

1. En la pantalla de inicio, pulse [Document Server].

2. Enla pantalla del servidor de documentos, seleccione la carpeta deseada.
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Pulse [Buscar por n.%carp.] o [Buscar por Nombre carpeta] para buscar una carpeta.
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Cémo imprimir documentos en el Document Server

3. Seleccione el documento que desea imprimir.

& LONDON OFFICE
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* Pulse [Nomb usu] o [Nombre archivo] para buscar un documento.
¢ Si el documento estd protegido mediante contrasefia, introduzca la contrasefia y pulse [OK].
* Para imprimir dos o mds copias, introduzca la cantidad con las teclas numéricas.

* Para imprimir varios documentos al mismo tiempo, seleccione los documentos que desee
imprimir segln el orden de impresién. Puede seleccionar hasta 30 documentos.

* Tras seleccionar los documentos, puede confirmar los documentos seleccionados mediante

[Orden] para ordenarlos segun el orden de impresién. u

4. Pulse [Inicio].
* Para detener la impresién, pulse [Parar] > [Cancelar impr.].

* Puede cambiar el nimero de juegos durante la impresién. Esta funcién sélo puede utilizarse si estd

seleccionada la funcién Clasificar en las condiciones de impresidn.

* Para cambiar la cantidad mientras la impresién estd en curso, pulse [Parar], introduzca la
cantidad y, a continuacién, pulse [Reanudar impr.]. La cantidad que puede introducir variard en

funcién del momento en que se pulse [Parar].

Cémo cambiar los ajustes de impresién para imprimir un documento

.9 Importante

¢ Cuando seleccione dos o mds documentos cuyos ajustes desee modificar, el primer documento
conservard el contenido modificado tras la impresién. El segundo documento y los siguientes no
conservaran el contenido modificado, sino los ajustes aplicados al ser almacenados.

1. En la pantalla de inicio, pulse [Document Server].

193



6. Document Server

2. Enla pantalla del servidor de documentos, seleccione la carpeta deseada.

& LONDON OFFICE

[=] )
> C F |
o ““lm 1 om Foklar 008 TWse (B

{02 8 7] |Mew Foder 000 Wam 136

DZX236

3. Seleccione el documento que desea imprimir.

[T TS
] i,

DZX239

¢ Si el documento estd protegido mediante contrasefia, infroduzca la contrasefia y pulse [OK].
 Para imprimir dos 0 mds copias, introduzca la cantidad con las teclas numéricas.
4. Pulse [A pantalla impresién]

5. Cambie los ajustes de impresién.

& |LONDO# T

2w moi Tl LA
4 4|A41A4[m

¢ Cuando se especifique Clasificar, serd posible realizar una impresién parcial como prueba e
imprimir la cantidad restante con [Cop.muestra].

¢ Pulse [Volver a Lista arch.] para regresar a la pantalla de seleccién de documentos.

6. Pulse [Inicio].
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Cémo imprimir documentos en el Document Server

Cémo especificar una pégina para imprimir

1. En la pantalla de inicio, pulse [Document Server].

2. Enla pantalla del servidor de documentos, seleccione la carpeta deseada.

& LONDON OFFICE

& ]
. MQ'M [ How Fokdar 0 N
W2 5[] ew Fokder 000 Wsm, 135 |,
- ean o» o> o> o

DZX236

3. Seleccione el documento que desee imprimir y pulse [Imprimir pagina especificadal. u

|;L-_|‘- oy
== ==f .

DzX241

* Si el documento estd protegido mediante contrasefia, introduzca la contrasefia y pulse [OK].
* Para imprimir dos o mds copias, introduzca la cantidad con las teclas numéricas.

4. Especifique la pagina que desea imprimir.

’ i, ST

¢ 19 pdgina: seleccione esta opcidn para imprimir solamente la primera pdgina. Al seleccionar
dos o mds documentos, se imprime la primera pdgina de cada documento.
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6. Document Server

* Pd&gina especificada: seleccione esto para imprimir la pdgina especificada.

* Espec.interv.: La impresién de la pagina empieza en [Numero inicial] y la impresién de
pdgina finaliza en [Nomero final].

5. Pulse [Inicio].
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7. Web Image Monitor

Uso de Web Image Monitor

Web Image Monitor es una pantalla que permite confirmar el estado y los ajustes de la maquina desde

un ordenador.

Cuando la méquina y el ordenador estén conectados a una red, podrd acceder a Web Image Monitor
infroduciendo la direccién IP de la médquina en la barra de direcciones del navegador de Internet.

Cémo acceder a Web Image Monitor

1. Introduzca la direccién IP de la mdquina en la barra de direcciones del navegador

de Internet.

| @ https://192.168.10.1/

Ejemplo: si la direccién IP de la maquina es "192.168.1.10"

e Con SSL especificada
https://192.168.1.10/

* Sin SSL especificada
http://192.168.1.10/

En caso de desconocer si se ha especificado SSL en la mé&quina, introduzca la direccién

empezando por https. Si la conexién falla, introduzca la direccién empezando por hitp.

Cuando introduzca la direccién IPv4, no introduzca "0" para cada segmento. Si introduce

"192.168.001.010", no podré acceder a la maquina.

2. Cémo confirmar el estado o los ajustes de la maquina en la pdgina principal del

Web Image Monitor.

............

[Epar 2l 3
[m—
 Nartrs zu b
Estade

Sesras W Bt e

Ll Pk o

atn B i cael

Gaks ) e

coai Gt

Se muestran el estado de la maquina y la cantidad restante de los consumibles.
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7. Web Image Monitor

Para cambiar estos ajustes, haga clic en [Inicio sesién], en la parte superior derecha de la
pantalla, e infroduzca el nombre de usuario y la contrasefia.

Navegador Web recomendado

Windows OS X/macOS
Internet Explorer 11 o posterior Safari 3.0 o posterior
Firefox 52 o superior Firefox 52 o superior
Google Chrome versién 50 o posterior Google Chrome versién 50 o posterior
Microsoft Edge 20 o posterior -

* Puede utilizar el software de lectura de pantallas JAWS 7.0 o posterior en Internet Explorer.

* Cuando utilice un servidor DNS o un servidor WINS, podra utilizar el nombre de host, en lugar de
la direccién IP, para establecer la conexidn con el servidor.

* Sila pantalla aparece distorsionada o el funcionamiento es inestable, confirme que "JavaScript" o
"Use Cookies" estén definidos como "Activo" en el ordenador.
* Cuando utilice el nombre de host en Windows Server 2008 o una versién posterior en el entorno
IPvé, deberd decidir el nombre de host en el servidor DNS externo. No podrd utilizar el archivo
host.

* Cuando especifique los ajustes desde el Web Image Monitor, no inicie sesién en la maquina
desde el panel de mandos. Es posible que el valor de ajuste no quede reflejado.

Qué puede hacer en Web Image Monitor

Los elementos que se muestran en Web Image Monitor y los ajustes dependen de si se ha iniciado
sesién en la mdquina.

* Cuando no se haya iniciado sesién

Se mostrardn el estado y los ajustes de la mé&quina, asi como el estado de los trabajos. Podré
examinar los ajustes de la mé&quina, pero no podrd cambiarlos.

* Cuando se haya iniciado sesién (como usuario)

Inicie sesién como usuario registrado en la libreta de direcciones. Los usuarios podrdn realizar
acciones sobre los trabajos ejecutados por ellos y modificar una parte de los ajustes de la
madquina.

* Cuando se haya iniciado sesién (como administrador)

El administrador podrd modificar todos los ajustes de la méquina.
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Uso de Web Image Monitor

Qué puede hacer

Funcién S'e?it'ﬁn 1o Usuario Administrador
iniciada

Estado de la maquina v v v
Ajustes de la maquina v vl v
Cambio de ajustes de la mdquina - v*i v
Lista de trabajos v v v
Historial de trabajos v v v
Acceder a la libreta de direcciones - v v
Operaciones con archivos en el ) J .
Document Server

Ajustes de red - v v
Cambio de ajustes de red - v v
Cancelar impresién - - v
Configuracién de la seguridad - - v

¥: Disponible -: No disponible
*1 En funcién de los ajustes del administrador
Pantalla Web Image Monitor
2
—— I
l - o] s--_:- -Mm 3—3
T s —
| (e e
—4

lerta estado
- i wme o B ok
 Masfes (Dbl o \id Grmo ok

B et 8 s e

L e —

o

EAT375
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7. Web Image Monitor

1. Mend
Se muestran los elementos del mend que se describen a continuacién.

¢ Estado/Informacién: muestra el estado de la maquina, la configuracién opcional, el contador y el

estado de los trabajos.
¢ Gestién de dispositivos: gestiona los ajustes de la méquina y la libreta de direcciones.

¢ Trab.impr./Arch.almend: realiza acciones en los archivos almacenados en el controlador de la

impresora o el servidor de documentos.
* Enlaces prdcticos: muestra el enlace al URL favorito.
2. Encabezado

En la parte superior derecha de la pantalla figura un icono que enlaza con la pantalla de inicio de sesién.
También se muestran los botones de ayuda, informacién de la versién y bisqueda por palabras clave.

3. Actualizar/Ayuda
(@] (Actualizar): actualizar la informacién en el drea de trabajo.
(@(Ayuda): permite ver o descargar el contenido del archivo de ayuda.
4. Seccién principal

Se muestran el estado y los ajustes de la méaquina.

Cémo especificar la ayuda de Web Image Monitor

Web Image Monitor dispone de una seccién de ayuda en la que se describen las funciones de los
elementos de ajuste. Cuando utilice la ayuda por primera vez, podrd seleccionar si desea acceder a la

ayuda en linea o si prefiere descargar el archivo de ayuda.
Ver Ayuda online ahora

Permite acceder a la ayuda més actualizada de Web Image Monitor desde Internet.
Descargar archivo de ayuda

Permite descargar la ayuda de Web Image Monitor al ordenador y acceder a la misma. Si
guarda el archivo de ayuda descargado en el servidor Web y le asigna el botén de ayuda (I
(2)), podré acceder a la ayuda sin tener que conectarse a Internet.

Para asignar el archivo de ayuda descargada al botén de ayuda (@), especifique la ruta del
archivo de ayuda siguiendo el procedimiento que se indica a continuacién.

1. Inicie sesién en Web Image Monitor como administrador.



Uso de Web Image Monitor

2. Haga clic en el botén de ayuda (Il @), en la parte superior derecha de la pantalla.

3. Seleccione el sistema operativo y el idioma de la pantalla y, a continuacién, haga clic en
[Descargar].

4. Descomprima el archivo zip descargado y gudrdelo en el servidor Web.

5. Haga clic en [Configuracién], en el ment "Gestién de dispositivos” del Web Image
Monitor.

6. Haga clic en [Pdgina web], en la categoria "Pagina web".

7. Introduzca la ruta del archivo de ayuda guardado en el servidor web en "URL", bajo
"Configurar URL de Ayuda".

Por ejemplo, si el URL del archivo de ayuda es "http://a.b.c.d/HELP/JA/index.html", introduzca
"http://a.b.c.d/HELP/".

8. Haga clic en [Aceptar].

9. Tras completar el procedimiento, finalice la sesién y cierre Web Image Monitor.
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8. Reposicidon de papel y téner
|

Cémo cargar papel en la bandeja de papel

El método para cargar papel es distinto para cada tipo de bandeja.

A\PRECAUCION

¢ Cuando sustituya el papel o retire papel atascado, tenga cuidado de no hacerse dafio ni

pillarse los dedos.

2 Bandeja bypass
[ .
— - Bandeja 1
@ Bandeja 2
| —
e . Bandeja 3
| —
) Bandeja 4
| —
L) Bandeja 5
| —
(@]

EAT332

* Antes de cargar papel en una bandeja, compruebe qué tamafio y tipo de de papel se pueden

cargar en la bandeja.
Pag. 217 "Tamafios y tipos de papel recomendados"
* Tipo de pantalla de configuracién: Estandar

Para cargar papel, especifique el tipo o el espesor del papel en [Ajustes papel/bandeja] en

[Ajustes].
Consulte la Guia de usuario (versién completa).
* Tipo de pantalla de configuracién: Clasica
Para cargar papel, especifique el tipo o el espesor del papel en [Tray Paper Settings] en [Settings].
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Para cargar papel fino, papel grueso u otro papel especial, cargue el papel en la bandeja
bypass.
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8. Reposicién de papel y téner

* Cuando cargue papel en una bandeja que contenga algunas hojas de papel, es posible que se
alimenten varias hojas a la vez desde la bandeja. Retire las hojas, airéelas y, a continuacién,

cérguelas de nuevo.

* Es posible que oiga el sonido del papel froténdose. Esto no implica problemas de funcionamiento.

Cémo cargar papel en las bandejas 1-5

Ajuste las guias laterales y finales segin el tamafio de papel.

.9 Importante

* No apile el papel més allé de la marca de limite. Si carga papel por encima de la marca de
limite, las imdgenes pueden imprimirse inclinadas o puede producirse un atasco de papel.

* Bandeja 1

EAT333

B * Bandeja 2-5

EAT334
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Cémo cargar papel en la bandeja de papel

El papel se carga del mismo modo en todas las bandejas. En el siguiente procedimiento de ejemplo, se
utiliza la bandeja 1.

1. Extraiga la bandeja con cuidado hasta que se detengaq, levante la parte frontal de la
bandeja y, a continuacién, extrdigala de la maquina.

EAT057

Coloque la bandeja sobre una superficie plana.

2. Presione el clip de la guia lateral y deslicela hasta que coincida con el tamafio de papel.

EAT325

3. Presione la guia de tope y deslicela hacia el interior para que coincida con el tamaiio
estandar.

EAT326

Cuando cargue papel mayor que A4l u 81/, x 1100, pulse el botén y, a continuacién, tire de la
guia de tope hacia fuera para que coincida con el tamafio del papel.
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8. Reposicién de papel y téner

EAT327

@D Region B (principalmente Norteamérica)
Monte el complemento en la guia de tope cuando cargue papel de tamaiio 51/, % 81 /5.

Este complemento solo puede usarse en la bandeja 1.

)
S 3
EAT328

4. Cargue la nueva pila de papel con la cara de impresién hacia abajo.

Asegurese de no apilar el papel por encima de la marca de limite superior (linea superior) del
interior de la bandeja.

EAT073
5. Ajuste las guias para cerrar cualquier separacién.
No mueva el papel cargado en la bandeja mds de unos milimetros.

Un movimiento excesivo del papel cargado puede dafiar los bordes de las hojas en las aberturas
de la placa de elevacién de la bandeja, haciendo que las hojas se plieguen o se atasquen.
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Cémo cargar papel en la bandeja de papel

EAT060

6. Seleccione un tamaiio de papel que coincida con el tamaiio y la direccién de
alimentacién de papel en la bandeja de papel.

EAT061

7. Levante la parte delantera de la bandeja y deslicela suavemente hacia el interior de la

mdquina hasta que se detenga.

EAT062

Para evitar atascos de papel, asegirese de que ha insertado la bandeja correctamente.
* El papel con membrete debe cargarse con una orientacién concreta.
e Pdg. 227 "Cargar papel de orientacién fija o papel a doble cara"
* Puede cargar sobres en las bandejas 2-5.

* Pdg. 225 "Orientacién del sobre y estado recomendado”
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8. Reposicién de papel y téner

Cargar papel en la bandeja bypass

Utilice la bandeja bypass si desea usar transparencias OHP, etiquetas adhesivas y papel que no se
pueda colocar en las bandejas de papel. El nimero méximo de hojas que se pueden cargar en la
bandeja bypass depende del tipo de papel.

Pag. 217 "Tamafios y tipos de papel recomendados”

.9 Importante

* Tras cargar el papel, especifique el tamafio y el tipo de papel desde el panel de mandos. Al
imprimir un documento, especifique el mismo tamafio y tipo de papel en el driver de impresora
que los utilizados en la maquina.

1. Abra la bandeja bypass.




Cémo cargar papel en la bandeja de papel

2. Cargue el papel cara arriba, hasta que pare y, a continuacién, ajuste ambos lados de la

guia del papel para igualar el ancho.

Wl

EAT331

* Cuando utilice la bandeja bypass, se recomienda ajustar la direccién del papel en [J.
* El papel con membrete debe cargarse con una orientacién concreta.
* P&g. 227 "Cargar papel de orientacién fija o papel a doble cara"

* Puede cargar sobres en la bandeja bypass. Los sobres deben cargarse con una orientacién
concreta.

* P&g. 225 "Orientacién del sobre y estado recomendado”

Especificar tamaiios normales con el panel de control (tipo de pantalla de
configuracién: Estandar)

1. Pulse [Configuracién] en la pantalla de Inicio.

2. Pulse [Ajustes papel/bandeja].

= disos v Gl itemss
% Dot Senves = Langwme
[ st ssoma
Etmmmm- i Consata
I B ¥
PN
1 D’. ; ¥ Ia, i i [r—
| S ———
lasd st

DOC9PA5323

3. Presione [Tamafo papel/Tipo papel].
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8. Reposicién de papel y téner

4. Presione una bandeja a establecer.

® Barriia b
Persamaliady

Pape| norerl

T5 - 90 gam Papel normal 2
® fandeia 2 (5]

Sebre (5
Papel normal
75 - 90 gsm Paeed normal 2

©: Distex desixivach
6 Wo para Sebecckin auto papel/Selecchin auto bandels

DOBWPA5248

Para especificar la bandeja bypass, presione [Tamafio papel: Impresoral].

| [ S—_— ")

\ o o

Parel normal.
75 - S0 aum (Fepel rormal 21

DOBWPA5249

6. Escoja un tamaiio de papel de la lista y presione [OK].

& | Administrador de b ms

) Bx1m

) Bals

(SR 1

0 TRI0%

@ |

7. Pulse [OK].

8. Tras completar la configuracién, pulse [Inicio](E2Y).
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Cémo cargar papel en la bandeja de papel

* Para especificar las bandejas 1 a 5, girar el dial a % previamente.

Especificar un tamafio personalizado de papel con el panel de control (tipo de
pantalla de configuracién: Estédndar)

1. Pulse [Configuracién] en la pantalla de Inicio.

2. Pulse [Ajustes papel/bandeja].

= A . Cambiar ithoma:
B ||[v =
[ st ssoma : —
£ Canacteristicas de fan i Consita
| | O (] ¥
A=
I Qoo |  Boossinsendn || 08 conte
| ——
[

DOC9PA5323

3. Presione [Tamafio papel/Tipo papel].

4. Presione una bandeja a establecer.

1 Fofmat de pepel Bix13 ")
| ————
ik 75 - 0 g Peped rorrl 21

# dlcr dipkes

DOBWPA5248
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8. Reposicién de papel y téner

Para especificar la bandeja bypass, presione [Tamafio papel: Impresoral].

i O L3 maquna

f o Cancelar
T T I T

| [T — i ? 1

ey )

" Pape] normal.
el raret 75 - A0 el reemil 2

| W i diplex
W A Selecion autn papel’ Sefecion auto bardeia

DOBWPA5249

6. Presione [Personalizado] de la lista mostrada.

SE T

@ 8x13

")
P |0 Buxts
=)
P

@ s

o0

s AZ5amm [ B IImM

7. Presione el botén a la derecha de "A" o "B".
Especifique los valores dentro de los nimeros de "< >", y presione [Done].

8. Pulse [OK] tres veces.

B 9. Tras completar la configuracién, pulse [Inicio](m).

* Para especificar las bandejas 1 a 5, girar el dial a % previamente.

Especificar los ajustes del tipo y espesor del papel (tipo de pantalla de
configuracién: Estandar)

Si los ajustes de impresién y el papel cargado utilizados para un trabajo de impresién no coinciden, se

producird un error de concordancia.

Compruebe y especifique los ajustes de papel antes de iniciar la impresién.

.9 Importante

* Antes de modificar los ajustes, confirme la prioridad de los ajustes de papel para la impresién
(prioridad para el controlador de la impresora o para el panel de mandos).

En el controlador de la impresora

Compruebe los ajustes de la bandeja de pape y el tipo de papel en el controlador de la
impresora y confirme que coincidan con el papel cargado.
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Cémo cargar papel en la bandeja de papel

En el panel de mandos

1. Pulse [Configuracién] en la pantalla de Inicio.

2. Pulse [Ajustes papel/bandeja].

9 Alustes cooidiry . Cambiar ithomas
% Dot Senves = Langwme
[ st ssoma ==
£ Canacteristicas de fan i Consita
[iliens B ¥
P
I somivnen | | Boossinsendn || 08 conte
| e ——
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3. Presione [Tamado papel/Tipo papel].

4. Presione una bandeja a establecer.

Persamaliady
Pape| norerl

nomral
T5 - 90 gam Papel normal 2
® Banidefa 2 5]
Setee (5 5
Papel normal

75— 90 g (Paped normal 2

©: Disthex desixtiua
6 Wo para Sebecckin auto papelSetecckin auto bandela

5. Pulse [Tipo/Grosor papel].

Papel normal.
75 - 0 gum (Pawel riormal 21
LI rrrrrirrrrrrrry)

DOBWPA5250

213



214
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6. Escoja un tipo de papel y grosor de la lista mostrada y presione [OK].

 Tipo/Grosor papel Caneelar

Tipa de pavel Gresor papel

& - Tagsm
B P ® el a1
=, 15 - Bl om

- {Papel naimal 21
= B2~ 105 45m
= {Giruesn medin
= M0~ 130 gEm
*= {Pavel gruesn 1)

; o, 131 - 163 g5m
() Paptd prelepiss © iy

) Papel reaclado

(T Pacel de caler

(T Membrete

(0 Peeel carta

7. Pulse [OK].

8. Tras completar la configuracién, pulse [Inicio](E2Y).

Especificar un tamafio normal de papel con el panel de control (tipo de
pantalla de configuracién: Clasica)

1. Pulse [Settings] en la pantalla [Inicio].

2. Pulse [Ajust. papel band.].
3. Presione una bandeja a establecer.
Para especificar la bandeja bypass, presione [Tamafio de papel bypass de impresora].

4. Seleccione el tamaiio del papel.

Ternah pel berd.(aiustado a ¥01Band.] Cancela | 64

Seleccione el tamnafio del pepel cuando el dial de tamafio de papel
estaaistado a 3 v pulse [CK].

[ s || mwsE || @ || mxwp [ ExBE |
[ sl || wx3@ || 8xBE || sxw0B || mxmp |
=

| CONCT > |

5. Pulse [OK].

6. Tras completar el procedimiento, pulse [Inicio] (Z2).



Cémo cargar papel en la bandeja de papel

* Para especificar las bandejas 1 a 5, girar el dial a % previamente.

Especificar un tamafio personalizado de papel con el panel de control (tipo de
pantalla de configuracién: Clasica)

1. Pulse [Settings] en la pantalla [Inicio].

2. Pulse [Ajust. papel band.].
3. Presione una bandeja a establecer.
Para especificar la bandeja bypass, presione [Tamafio de papel bypass de impresoral].
4. Pulse [Tamaiio person.].
Si ya se ha especificado un tamafio personalizado, pulse [Cambiar tamafio].
5. Pulse [Horizontall].

6. Introduzca el tamafio horizontal con las teclas numéricas y, a continuacién, pulse [#].

Tamafia persoralizado [ el |[ ]
Itrodt, el tamafio con las teclas ruméricas v pulse @,

I 2202w

<1480 - 3560

215.9m

<105.0 - 216.0=

[ B 6

7. Pulse [Verticall.
8. Introduzca el tamaiio vertical con las teclas numéricas y, a continuacién, pulse [#].
9. Pulse [OK] dos veces.

10. Tras completar el procedimiento, pulse [Inicio] (Z24).

* Para especificar las bandejas 1 a 5, girar el dial a % previamente.
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Especificar el tipo y espesor de papel (tipo de pantalla de configuracién:
Cldsica)

Si los ajustes de impresién y el papel cargado utilizados para un trabajo de impresién no coinciden, se

producird un error de concordancia.

Compruebe y especifique los ajustes de papel antes de iniciar la impresién.

.9 Importante

* Antes de modificar los ajustes, confirme la prioridad de los ajustes de papel para la impresién
(prioridad para el controlador de la impresora o para el panel de mandos).

En el controlador de la impresora

Compruebe los ajustes de la bandeja de pape y el tipo de papel en el controlador de la
impresora y confirme que coincidan con el papel cargado.

En el panel de mandos

Pulse [Settings], [Tray Paper Settings] y, a continuacién, [Siguiente]. Compruebe los ajustes de la
bandeja que desee utilizar (bandeja bypass, bandeja 1, bandeja 2, bandeja 3 y bandeja 4) y
confirme que [Tipo de papel] y [Grosor papel] coincidan con el papel cargado.

* Sise activa [Mostrar automatmt.] en [Mostrar Ajustes papel en bypass] en [Ajustes] P>
[Caracteristicas maquina] > [Caract.copiad./Doc. Server], el tipo de papel especificado en
ese momento aparecerd en el panel de mandos cuando cargue papel en la bandeja bypass.
Aseguirese de que los ajustes coincidan con el tipo de papel cargado en la bandeja bypass.



Tamafios y tipos de papel recomendados

Tamaiios y tipos de papel recomendados

Los tamafios y tipos de papel recomendados para cada bandeja se describen a continuacién

* Cuando se introducen varias hojas a la vez, airee las hojas a conciencia o cargue las hojas una a

una en la bandeja bypass.

* La velocidad de impresién puede ser mds baja segin el tamafio o el tipo de papel.

Bandeja 1

Ib. Cover)
Ppl normal 1-Ppl grueso 1

@D Region A

Vertical: 148,0-356,0 mm
Horizontal: 105,0-216,0 mm
@D Region B

Vertical: 5,83-14,01 pulgadas

Horizontal: 4,14-8,50
pulgadas

Tipo de papel y gramaje Tamadio del papel Capacidad de papel
64-120 g/m?2 (17 Ib. Bond-44 | Seleccione el tamafio de papel | 500 hojas
Ib. Cover) con el selector de tamafio de
Ppl normal 1-Ppl grueso 1 papel de la bandeja:

A4D, A5D, A6, 81/, x 14
D, 8'/,x110,51/,%81/,
U
64-120 g/m?2 (17 Ib. Bond-44 | Ajuste el selector de tamafio de | 500 hojas
lb. Cover) papel de la bandeja en
Ppl normal 1-Ppl grueso 1 "Asterisco" y seleccione el
tamafio de papel con el panel
de mandos.
A5, B5 JIsD), Bs JislY, 81/,
x 130,81/, x 140,81/,
130, 8 x 130, 8 x 100, 71/,
x10'/50, 51/, 81/50,
16KD, 81/, x 132/51
64-120 g/m?2 (17 lb. Bond-44 | Tamafio personalizado: 500 hojas
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8. Reposicién de papel y téner

Unidad de alimentacién de papel

Tipo de papel y gramaje Tamafio del papel Capacidad de papel
64-120 g/m? (17 Ib. Bond-44 | Seleccione el tamafio de papel | 500 hojas
Ib. Cover) con el selector de tamafio de
Ppl normal 1-Ppl grueso 1 papel de la

bandeja:
A4l AsD) 81/, x 1400, 81/,
x 110, 51/, x 81/,
64-120 g/m?2 (17 Ib. Bond-44 | Ajuste el selector de tamafio de | 500 hojas
Ib. Cover) papel de la bandeja en
Ppl normal 1-Ppl grueso 1 "Asterisco" y seleccione el
tamafio de papel con el panel
de mandos.
B5JIsY, Bs J1st, 81/, x 130,
81/,x 140, 81/,x 130, 8 x
130, 8x 100, 71/, x 101/,
D 16KD, 81/, % 132/50
64-120 g/m?2 (17 Ib. Bond-44 | Tamafio personalizado: 500 hojas

Ib. Cover)
Ppl normal 1-Ppl grueso 1

@D Region A

Vertical: 162,0-356,0 mm
Horizontal: 92,0-216,0 mm
@D Region B

Vertical: 6,38-14,01 pulgadas

Horizontal: 3,63-8,50
pulgadas

Sobres

Ajuste el selector de tamafio de
papel de la bandeja en
"Asterisco" y seleccione el
tamafio de papel con el panel
de mandos.

41/gx9'/91, 37/ x71/3D,
C5 Envl), C6 Envld, DL Env?

*1

*1 No apile el papel més alld de la marca de limite. El némero méximo de hojas que puede cargar de una vez

depende del grosor y de la condicién del papel.




Tamafios y tipos de papel recomendados

Bandeja bypass

Tipo de papel y gramaje Tamafio del papel Capacidad de papel
60-220g/m? (16 Ib. Bond- | "' 100 hojas 2
80 Ib. Cover) A4D, ASDD, A6D, B5 JisD,
Papel fino-Papel grueso 3 B6JISL), 81/5x 140, 81/, x
130,81/, x 110,81/, % 14
D 8l/,x 130 8x 130, 8 x
100, 71/,x101/,0, 51/, x
81/,3, 16KD, 81/, x
132/51
60-220 g/m?2 (16 Ib. Bond- Formato personalizado “3: 100 hojas 2

80 |b. Cover)

Papel fino-Papel grueso 3

@ Region A
Vertical: 148,0-356,0 mm
Horizontal: 70,0-216,0 mm
@ Region B

Vertical: 5,83-14,01 pulgadas
Horizontal: 2,76-8,50

pulgadas
Transparencias OHP A4l 81/, x 110 *4
Papel de etiquetas (etiquetas A4D 2
adhesivas)
Sobres 1. *5

41/gx91/,00,37/4x71 /5,
C5 Envl?, C6 EnvlY, DL EnvDY

*1 Especifique el tamafio de papel.

* Uso de la funcién de copia.

Consulte Guia de usuario (versién completa).

* Uso de la funcién de impresora,

Pag. 143 "Procedimiento bdsico para la impresién de documentos"

*2 No apile el papel més alld de la marca de limite. El nimero de hojas que puede cargar en la bandeja

bypass varia segin el gramaje y las condiciones del papel.

*3 Especifique el tamafio de papel.
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* Uso de la funcién de copia.

Consulte Guia de usuario (versién completa).

* Uso de la funcién de impresora,

P4g. 143 "Procedimiento bdsico para la impresién de documentos"

*4 Al cargar transparencias OHP en la bandeja bypass, no apile el papel por encima de la marca de limite.

*5 Cargue los sobres de modo que la altura de la pila de sobres no supere la marca de limite de la bandeja

bypass sin presionar la pila de sobres.

Notas acerca del papel especial

Tipo de papel

Nota

Colocacién de papel grueso

Pag. 224 "Estado recomendado y orientacién para el
papel grueso"

Colocacién de sobres

Pag. 225 "Orientacién del sobre y estado recomendado”

Colocacién de papel con membrete

Pag. 227 "Cargar papel de orientacién fija o papel a
doble cara"

Colocacién de papel de etiquetas
(etiquetas adhesivas)

Le recomendamos que utilice el papel de etiquetas
especificado. Si se utiliza un papel diferente al que se ha

especificado, no se garantiza el funcionamiento normal y

la calidad.

Colocacién de transparencias

L9 Importante

» Utilice transparencias OHP de tamaiio A4l 0 81/, x
110y especifique su tamafio.

* Normalmente, solo se puede utilizar una cara de las
transparencias OHP para la impresién. Coléquelas
con la cara impresa hacia abajo.

Al usar transparencias, compruebe los lados de impresién
con cuidado. Una carga errénea puede provocar
problemas. Retire las hojas copiadas o impresas una a
una.
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Grosor del papel para cada gramaje de papel

Gramaije del papel Gramaie del papel
Papel fino 60-63 g/m? (16 |b. Bond)
Papel normal 1 64-74 g/m? (17-20 |b. Bond)
Papel normal 2 75-90 g/m? (20-24 Ib. Bond)
Grueso medio 91-105 g/m? (24-28 |b. Bond)
Papel grueso 1 106-135 g/m? (28-36 |b. Bond) !
Papel grueso 2 136-170 g/m? (36 Ib. Bond-63 Ib. Cover)
Papel grueso 3 171-220 g/m? (63-80 Ib. Cover)

*1 Los gramaijes de papel permitidos para las bandejas de la 1 ala 5 y la impresién diplex son de 106 a 120
g/m? (28 Ib. Bond a 44 |b. Cover).

Papel que no se puede utilizar

/A\PRECAUCION

¢ No utilice hojas grapadas, papel de aluminio, papel carbén o cualquier tipo de papel

conductor. Hacerlo podria provocar un incendio.

Fallos producidos por el papel
No utilice ninguno de los siguientes tipos de papel tratado. Si lo hace, podrian producirse fallos.
* Papel para impresoras de inyeccién de tinta
* Papel térmico
* Papel de dibujo
* Papel de aluminio
* Papel carbén
¢ Papel conductivo
* Papel con lineas perforadas
* Papel con los bordes doblados
* Sobres con ventana
¢ Papel con pestafia

¢ Ciertos tipos de transparencias OHP para impresién a color
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No copie o imprima en las caras que ya estdn impresas.

Papel que causa un atasco

No utilice los siguientes tipos de papel. Podria causar un atasco de papel.
¢ Papel doblado, plegado o arrugado
¢ Papel perforado
¢ Papel resbaladizo
¢ Papel rasgado
¢ Papel rugoso
* Papel fino con poca rigidez
* Papel cubierto de polvo

Incluso los tipos de papel soportados pueden causar atascos de papel o mal funcionamiento si el
papel no estd en buenas condiciones.

Si realiza copias o imprime sobre un papel de grano grueso, la imagen final puede resultar
borrosa.

No vuelva a utilizar papel copiado o impreso. Es posible que cause un atasco.
Si usa papel curvado por la humedad o el secado, el papel o la grapa podrian atascarse.

No cargue hojas que ya se hayan utilizado para copiar o imprimir en otra mdquina. Al hacerlo,
puede interferir con la carga del papel ya que el polvo para impedir el desplazamiento se puede
adherir al rodillo del papel.

) o o
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Un atasco de papel se puede producir segin el estado del papel hasta al usar el papel
recomendado.

Almacenaje de papel

Siga las siguientes instrucciones a la hora de almacenar papel:

No almacene papel en un lugar expuesto directamente a la luz del sol o que alcance

temperaturas elevadas.

Almacene el papel en un entorno seco (nivel de humedad: 70% o inferior)
Almacene el papel sobre una superficie plana.

No almacene el papel en vertical.

Una vez abierto, guarde el papel en una bolsa de pléstico.



Tamafios y tipos de papel recomendados

Cémo guardar copias

* Las copias perderdn el color si estén expuestas a una luz intensa o a la humedad durante periodos
prolongados. Mantenga la calidad de sus copias almacendndolas en un archivador en un lugar

oSscuro y seco.
* Al plegar las copias, el téner de los pliegues se despega.
* Silas copias se guardan en las condiciones descritas a continuacién, el téner se podria derretir.
¢ Cuando una copia y una copia medio seca se colocan una encima de la ofra.
¢ Cuando agentes adhesivos de tipo solvente se utilizan para pegar impresiones

¢ Cuando las copias se colocan en superficies hechas de pldstico clorado en lugares de altas

temperaturas durante periodos de tiempo prolongados

e Cuando las copias se colocan en lugares con altas temperaturas, por ejemplo cerca de un

calefactor.
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Estado recomendado y orientacién para el
papel grueso

Al cargar papel con un grosor de 106-220 g/m? (28 |b. Bond-80 Ib. Cover), tenga en cuenta la
orientacién del papel o el entorno de almacenamiento para evitar atascos y pérdidas de calidad.

Almacenaije de papel
e Temperatura: 20-25 °C (68-77 °F)
¢ Humedad: 30-65%.
No utilice a la vez papeles que han estado guardados en diferentes entornos.
Ndmero minimo de hojas

e 20 hojas o més (bandejas de la méquina/unidad de alimentacién de papel opcional
utilizada)

Después de cargar el papel, coloque las guias laterales contra la pila de papel.

* Cuando imprima en papel grueso suave, asegurese de airearlo minuciosamente separando bien

las hojas antes de cargarlo. Si no airea el papel grueso, se pueden producir atascos. Si el papel
sigue atascdndose o juntdndose en la alimentacién incluso después de airearlo, carguelo de hoja
en hoja desde la bandeja bypass.

Seleccione [Papel grueso 1] o [Papel grueso 2] como grosor de papel para los ajustes mostrados

a continuacién.
¢ Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar
[Ajustes papel/bandeja]
¢ Tipo de pantalla Configuracién: Clésica
[Ajustes papel band.]

Puede que, segin el papel, no se consigan un rendimiento y una calidad adecuados en las
condiciones recomendadas.

La hoja impresa puede curvarse. Si la hoja impresa se curva, corrijala.



Orientacién del sobre y estado recomendado

Orientacién del sobre y estado recomendado

La forma de colocar un original en el cristal de exposicién y cargar sobres varia segin la formay la
orientacién de los sobres.

.9 Importante

* No imprima en los siguientes sobres:
¢ Sobres con ventana
¢ Sobres himedos
Antes de colocar los sobres

* Antes de cargar sobres, presiénelos para eliminar el aire del interior y alise los cuatro bordes.
Si estdn abarquillados o doblados, aplane su borde superior (el borde que entra en la
méquina) pasando un boligrafo o una regla por encima de ellos.

* Para més informacién sobre los sobres recomendados, péngase en contacto con su distribuidor
local.

* La funcién diplex no se puede utilizar con sobres.

* Ajuste los mdrgenes superior, inferior, izquierdo y derecho en 15 mm o mds para poder imprimir
con la calidad adecuada.

* Las imdgenes pueden no imprimirse con claridad en hojas con un grosor irregular. Imprima varias
hojas y compruebe el resultado.

* Elresultado de la impresién podria no ser adecuado o el sobre podria arrugarse si la temperatura
o la humedad son elevadas.

* El resultado de la impresién podria no ser adecuado o los sobres de salida podrian arrugarse en
funcién del entorno de impresién incluso al usar los sobres recomendados.

* Después de imprimir en varios sobres, es posible que tenga que esperar aproximadamente un
minuto hasta que comience la impresidn, para permitir que la maquina realice los ajustes

necesarios.
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Uso de la funcién de copia

Sobres de 9

apertura lateral I

Solapas: cerradas

Cara de escaneo: boca

EAT884

abajo

Solapas: cerradas

Cara de impresién: boca
abajo

EAT886

EAT885

Solapas: cerradas

arriba

Al cargar sobres, especifique su tamafio y grosor.

Pag. 100 "Copia en sobres"

Uso de la funcién de impresora

Sobres de apertura
lateral 7

EAT885

Solapas: cerradas

Cara inferior de los sobres:
hacia la derecha de la
mdquina

Cara de impresién: boca abajo

EAT886

* Solapas: cerradas

¢ Cara inferior de los sobres:
hacia la derecha de la
maquina

* Cara de impresién: boca
arriba

Cara de impresién: boca




Cargar papel de orientacién fija o papel a doble cara

Cargar papel de orientacién fija o papel a
doble cara

Para imprimir en papel membretado o papel de carta, en los que generalmente se imprimen logotipos o
patrones, compruebe cémo colocar el papel o la configuracién de la maquina de forma que el original
se imprima en el papel de orientacién fija (de arriba a abajo) o papel de dos caras correctamente.

Cémo copiar en papel con membrete

Especifique los ajustes de esta maquina como se describe a continuacién y luego coloque un original y

cargue el papel.
* Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

[Herramientas usuario] > [Ajustes copiadora/Document Server] > [Papel/Entrada papel] >
[Ajuste membrete] > [No]

* Tipo de pantalla Configuracién: Cléasica
Pestafia [Ajustes copiadora/Document Server] > [Entrada/Salida] > [Ajuste membrete] > [Si]

Orientacién original

Cristal de exposicién ADF
) 1
it
(K- i
4/—1:_:
EAT887 EAT888

Orientacién del papel

Bandeja 1
Cara de la copia Unidad de alimentacién de Bandeja bypass 2
papel
Originales a una cara I[ ]l
l_c_l
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Bandeja 1
Cara de la copia Unidad de alimentacién de Bandeja bypass 2
papel
Originales a dos caras
*1
—d
I_c_l

*1 Alimprimir la primera pagina en el lado del membrete

*2 Si coloca originales en el ADF y realiza las copias en papel de orientacién fija desde la bandeja
bypass sin especificar el tamafio del papel, es posible que la imagen se copie al revés. Para
hacer copias correctamente, coloque el papel al revés o especifique su tamafio.

Cémo imprimir en papel con membrete mediante el driver de impresora

Especifique los ajustes de esta maquina como se describe a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar

[Ajustes] > [Ajustes papel/bandeija] > [Impresora] > [Ajustes membrete] > [Deteccién

automdtica]

n * Tipo de pantalla Configuracién: Cléasica

[Ajustes impresoral] P> Pestaria [System] > [Ajuste membrete] > [Detecc. auto.]

Orientacién del papel

Bandeja 1
Cara de impresion Unidad de alimentacién de Bandeja bypass

papel

Originales a una cara

-

228



Cargar papel de orientacién fija o papel a doble cara

Cara de impresién

Bandeja 1

Unidad de alimentacién de

papel

Bandeja bypass

Originales de dos caras

—

* Cuando establece [Ajuste membrete] en [Act. (siempre)], puede imprimir en papel con membrete
sin establecer el tipo de papel en la configuracién del driver de la impresora como [Membrete].

* Si se modifica un trabajo de impresién de forma parcial mediante la impresién de una cara a dos
caras, puede que la impresién a una cara tras la primera copia se imprima con una direccién
diferente. Para asegurarse de que todo el papel esté orientado en la misma direccién, especifique
bandejas de entrada diferentes para la impresién a una y dos caras. Tenga en cuenta que la
impresién a dos caras debe estar deshabilitada en la bandeja especificada para la impresién a

una cara.
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Tamaiio y gramaje recomendados para el
original

Ubicacién del

. Tamafio original Gramaie del original
original

Cristal de exposicién | Hasta A4dD2, 81/, x 1403 -

A4D-A6DY 50-120 g/m? (13-44 Ib.
81/, x 143-5'/,x81/,02 Cover)

ADF "1

*1 Se pueden cargar en el ADF unos 100 originales. Las especificaciones pueden variar en funcién del tipo y el
estado del papel.

* Se puede colocar un original cuyo tamafio estd dentro del rango del drea méxima de escaneo del
original.

* Coloque los originales en el ADF si miden 356 mm (14,0 pulgadas) en la direccién de
alimentacién. Si los coloca en el cristal de exposicién, la maquina escaneard sélo el tamafio
méximo de escaneo.

* Pd&g. 360 "Especificaciones de la unidad principal"

B * Entodos los lados del original, hay una zona de imagen que falta. Aunque coloque correctamente

los originales en el ADF o en el cristal de exposicién, es posible que la zona de imagen que falta
en los cuatro bordes del original no se copie.

* Pé&g. 360 "Especificaciones de la unidad principal"

* Solo puede colocar los originales de dos tamafios diferentes en el modo de tamafios combinados.
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Cémo sustituir el téner

Cémo sustituir el téner

El téner estd casi vacio cuando se muestra el mensaje "Compruebe que disponga de sustituciones de

cartucho impresién.". Prepare un cartucho de impresidn de sustitucién.

.9 Importante

* Sustituya el téner después de que se muestre el mensaje en el que se solicita la sustitucién del téner
en el panel de mandos.

* La méquina puede sufrir dafios si usa un téner de un tipo diferente.

* No apague la mdquina mientras sustituye el téner. Si apaga la méquina mientras sustituye el téner,
los ajustes especificados se cancelaran y la impresién no se reanudaré a continuacién.

¢ Almacene el téner en un entorno seco, alejado de la luz directa del sol y, en general, a una
temperatura inferior a 35 °C (95 °F).

* Mantenga el téner en posicién horizontal cuando lo almacene.

 Después de retirar el cartucho de impresién de la mdquing, no lo agite mientras su abertura esté
orientada hacia abajo. El téner restante puede derramarse.

¢ No quite y coloque el cartucho de impresién de forma repetida. Podria producirse una fuga del

téner restante.

¢ Siga el procedimiento que se muestra en la pantalla para rellenar el téner.

Cémo ver el video para sustituir el téner

Vea el video que se muestra en el panel de mandos de la méquina para conocer el procedimiento de

sustitucién del téner.

1. Pulse [Ver videol.

'@ Ver video |
1] Ne======

DZC630

Para mostrar esta pantalla de nuevo, presione [Comprobar estado] y después [Compr.] en
"Estado de la mdquina" en la pestafia [Est. mdq./aplic.].

2. Pulse el botén de reproduccion (HE).

3. Sustituya el téner siguiendo el procedimiento mostrado en el video.
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* Puede transmitir los datos en la funcién de fax o escéner incluso después de que se acabe el téner.
No obstante, no podrd transmitir un fax cuando el nimero de intentos de recepcién y transmisién
llevados a cabo en la funcién de fax después de que se haya acabado el téner se haya agotado
y cuando el nimero de intentos de comunicacién no registrados en los Registros sea superior a
200. Sustituya el téner con anterioridad.

* Mientras se muestre el mensaje en el que se le solicita que sustituya el téner, el informe de
almacenamiento de la memoria para la transmisién de memoria no se imprimird.

Cémo sustituir el téner

1. Abra la tapa frontal de la maquina.

B 2. Sostenga el cartucho de impresién con una mano mientras libera la palanca del cartucho

con la otra.

EAT123
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3. Apriete el clip del cartucho de impresora y levantelo.

4. Introduzca en una bolsa de pldstico el cartucho de impresién utilizado y ciérrela para que
no se vierta el téner.

EAT124

5. Extraiga el nuevo cartucho de impresion del kit de téner.

EAT125
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6. Agite el nuevo cartucho de impresién un minimo de 10 veces, a izquierda y derecha,
para que el téner del interior se distribuya uniformemente.

EAT048
7. Introduzca el nuevo cartucho de impresién en la maquina.

Presione el nuevo cartucho de impresora hasta que encaije en su sitio.

EAT050
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8. Bloquee la palanca del cartucho de impresora.

EATO051

9. Cierre la tapa frontal.

Precauciones a la hora de almacenar el téner

A\ ADVERTENCIA

¢ No almacene téner (nuevo o usado) ni contenedores de téner mientras haya téner en su interior
en un lugar donde pueda haber una llama. El téner puede arder y provocar quemaduras o un

incendio.

/A\PRECAUCION

¢ No deje los siguientes elementos en un lugar al alcance de los nifios:
¢ Téner (nuevo o usado)
e Contenedores de téner con téner en su interior

e Componentes con téner

Precauciones a la hora de sustituir el téner

A\ ADVERTENCIA

* No arroje los siguientes elementos a un fuego. El téner arderd en contacto con una llamada, lo

que puede provocar quemaduras.
e Téner (nuevo o usado)
¢ Contenedores de tdner con téner en su interior

e Componentes con téner
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A\ ADVERTENCIA

¢ No absorba téner derramado (incluido téner usado) con un aspirador. El téner absorbido
puede arder o explotar por contacto eléctrico en el interior del aspirador. No obstante, puede
utilizar un aspirador industrial apto para téner. Si se produce un vertido de téner, retire el téner
verfido lentamente con un pafio humedecido, para que el téner no se disperse.

¢ A continuacién, se explican los mensajes de advertencia que figuran en la bolsa de pléstico
utilizada para el embalaje de este producto:

* No deje los materiales de polietileno (bolsas, etc.) incluidos con la méquina al alcance de
bebés y nifios pequefios. Se podria producir asfixia si los materiales de polietileno entran
en contacto con la boca o la nariz.

/A\PRECAUCION

¢ Cuando se produzca lo siguiente al manipular téner, reciba en primer lugar primeros auxilios y,

a continuacién, acuda a un médico si fuera necesario.

¢ Sise inhala téner, haga gdrgaras con agua abundante o despldcese a un lugar con aire
fresco.

e Siingiere téner, diluya el contenido géstrico con una gran cantidad de agua.

¢ Sile cae téner en los ojos, lavelos con agua abundante.

e Al retirar papel atascado, rellenar o sustituir téner (nuevo o usado), asegirese de no inhalar el

téner.

e Al quitar el papel atascado, rellenar o sustituir téner (nuevo o usado), tenga cuidado de que no
caiga téner sobre la piel o ropa.

¢ Siel téner (nuevo o usado) entra en contacto con la piel o ropa, y las mancha, lleve a cabo las
siguientes acciones:

¢ Si el téner entra en contacto con la piel, lave a conciencia la zona afectada con agua'y
jabén.
¢ Siel téner entra en contacto con su ropa, lave la zona manchada con agua fria. Calentar

la zona manchada aplicando agua caliente hard que el téner se fije al tejido e
imposibilitaré la eliminacién de la mancha.

¢ Cuando sustituya un contenedor con téner (incluido téner usado) o consumibles con téner,
tenga cuidado de que el téner no salpique. Tras retirar los consumibles usados y volver a
colocar la tapa del contenedor (si la tapa estd disponible), coléquelos en una bolsa.




Cémo sustituir el téner

A\PRECAUCION

¢ No abra los contenedores de téner aplicando mucha fuerza cuando haya téner en su interior, y

tampoco los aplaste ni apriete. Un vertido de téner puede provocar una ingestién accidental o

puede ensuciar la ropa, las manos o el suelo.

Eliminacién de los téners agotados

No se pueden reutilizar los téners agotados.

A la hora de desechar un cartucho de impresién agotado, coléquelo en una caja o bolsa de plastico
con cuidado para que no se derrame polvo de téner.

@D Region A (principalmente Europa y Asia)

Si quiere desechar el recipiente del téner usado, contacte con la oficina de ventas local. Silo va a
desechar usted mismo, trételo como un residuo pldstico general.

@D Region B (principalmente Norteamérica)

Consulte la pagina web de nuestra empresa local para mds informacién sobre el reciclaje de los
consumibles, o reciclelos de acuerdo con los requisitos de su municipio o empresa de reciclaje privada.
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8. Reposicién de papel y téner

Sustitucidn de la botella de téner residual

La botella de téner residual debe sustituirse cuando se muestra el mensaje "La botella de téner residual

estd casi llena.”

Cémo ver el video para sustituir la botella de téner residual

Vea el video que se muestra en el panel de mandos de la mdquina para conocer el procedimiento para
la sustitucién de la botella de téner residual.

1. Pulse [Ver videol.

L '@ Ver video |
| Ne=ee===7

DZC630

Para mostrar esta pantalla de nuevo, presione [Comprobar estado] y después [Compr.] en
"Estado de la maquina" en la pestafia [Est. mdq./aplic.].

2. Pulse el botén de reproduccion (HEH).

3. Sustituya la botella de téner residual siguiendo el procedimiento mostrado en el video.

Cémo sustituir la botella de téner residual

1. Abra la cubierta izquierda.

EAT053



Sustitucion de la botella de téner residual

2. Retire la botella de téner residual de la maquina.

EAT129

3. Cierre la tapa de la botella y coloque la botella de téner llena en una bolsa de pléastico y
ciérrela para que el téner no se derrame.

Oy

@

EAT130

4. Retire la nueva botella de téner residual del kit de téner.

EAT131
5. Abra la tapa de la botella e inserte la nueva botella de téner residual en la méquina.

Deje el tapén abierto.

239



8. Reposicién de papel y téner

EAT056

Precauciones a la hora de sustituir la botella de téner residual

A\ ADVERTENCIA

¢ No almacene téner (nuevo o usado) ni contenedores de téner mientras haya téner en su interior
en un lugar donde pueda haber una llama. El téner puede arder y provocar quemaduras o un
incendio.
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Sustitucién de la botella de téner residual

A\ ADVERTENCIA

¢ No arroje los siguientes elementos a un fuego. El téner arderd en contacto con una llamada, lo
que puede provocar quemaduras.

e Téner (nuevo o usado)
¢ Contenedores de téner con téner en su interior

* Componentes con téner

¢ No absorba téner derramado (incluido téner usado) con un aspirador. El téner absorbido
puede arder o explotar por contacto eléctrico en el interior del aspirador. No obstante, puede
utilizar un aspirador industrial apto para téner. Si se produce un vertido de téner, retire el téner
vertido lentamente con un pafio humedecido, para que el téner no se disperse.

¢ A continuacién, se explican los mensajes de advertencia que figuran en la bolsa de plastico
utilizada para el embalaje de este producto:

* No deje los materiales de polietileno (bolsas, etc.) incluidos con la mé&quina al alcance de
bebés y nifios pequefios. Se podria producir asfixia si los materiales de polietileno entran
en contacto con la boca o la nariz.

A\PRECAUCION

* No deje los siguientes elementos en un lugar al alcance de los nifios:
¢ Téner (nuevo o usado)
¢ Contenedores de téner con téner en su interior

* Componentes con téner

¢ Cuando se produzca lo siguiente al manipular téner, reciba en primer lugar primeros auxilios y,

a continuacién, acuda a un médico si fuera necesario.

¢ Sise inhala téner, haga gdargaras con agua abundante o despldcese a un lugar con aire
fresco.

* Siingiere téner, diluya el contenido gdstrico con una gran cantidad de agua.

¢ Sile cae téner en los ojos, lavelos con agua abundante.

e Al retirar papel atascado, rellenar o sustituir téner (nuevo o usado), asegirese de no inhalar el
téner.

e Al quitar el papel atascado, rellenar o sustituir téner (nuevo o usado), tenga cuidado de que no
caiga téner sobre la piel o ropa.
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8. Reposicién de papel y téner

A\PRECAUCION

¢ Siel téner (nuevo o usado) entra en contacto con la piel o ropa, y las mancha, lleve a cabo las

siguientes acciones:
¢ Si el téner entra en contacto con la piel, lave a conciencia la zona afectada con agua 'y
jabén.
¢ Siel téner entra en contacto con su ropa, lave la zona manchada con agua fria. Calentar

la zona manchada aplicando agua caliente haré que el téner se fije al tejido e

imposibilitard la eliminacién de la mancha.

¢ Cuando sustituya un contenedor con téner (incluido téner usado) o consumibles con téner,
tenga cuidado de que el téner no salpique. Tras retirar los consumibles usados y volver a

colocar la tapa del contenedor (si la tapa estd disponible), coléquelos en una bolsa.

* No abra los contenedores de téner aplicando mucha fuerza cuando haya téner en su interior, y
tampoco los aplaste ni apriete. Un vertido de téner puede provocar una ingestién accidental o

puede ensuciar la ropa, las manos o el suelo.

5.9 Importante

* No se puede reutilizar una botella de téner residual.

* Para evitar vertidos de téner en el suelo, una mesa o cualquier ofro objeto desde la botella de
téner residual retirada, cubra estos objetos con sdbanas o periédicos.

Eliminacién de la botella de téner residual usado

A la hora de eliminar la botella de téner residual usado, coloque la botella en una caja o bolsa de
pléstico, prestando atencidn para que no se produzca ningin vertido de polvo de téner.

@) Region A (principalmente Europa y Asia)

Si quiere desechar la botella de téner residual usado, péngase en contacto con la oficina de ventas
local. Silo va a desechar usted mismo, tratelo como un residuo pldstico general.

@D Region B (principalmente Norteamérica)

Consulte la pagina web de nuestra empresa local para mds informacién sobre el reciclaje de los
consumibles, o reciclelos de acuerdo con los requisitos de su municipio o empresa de reciclaje privada.
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9. Deteccidn de errores
]

Sonidos de alerta

La mdquina le notifica con un sonido de alerta cuando se produce un atasco de papel, se deja el
original en la méquina o se produce otro problema. Preste atencién al sonido de alerta para uno de los
patrones descritos a continuacién y realice el proceso requerido de forma acorde.

Patrén de sonido ™! Problema Solucién

Un pitido corto [Sonido seleccién/notificacién] -

[Sonido de inicio de sesién]/
[Sonido de cierre de sesidn]

Un pitido corto, seguido | [Sonido de operacién no vdlida] | *  Siha introducido una
por un pitido largo contfrasefia equivocada,
infroduzca la contrasefia

correcta.

* Si escucha este sonido al tocar
un icono o una tecla, no tiene
permiso para utilizar la funcién
o el ajuste. Inicie sesién en la
mdquina como un usuario con
permiso o consulte con su

administrador de usuario.

Un pitido largo [Sonido operacién finalizada] Compruebe el resultado de la

[Copiar: sonido de trabajo operacion.

finalizado]

[Sonido de fin de impresién de

fax]

[Sonido de fin de transmisién de

fax]

[Sonido de fin de recepcién de

fax]

Dos pitidos largos [Sonido de calentamiento] La mdquina estd lista para usar una
vez se enciende o sale del modo
reposo.
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9. Deteccién de errores

Patrén de sonido ™! Problema Solucién

Cinco pitidos largos [Sonido de reinicio automdtico] | La mdquina se ha restablecido al
estado predeterminado una vez se ha
superado el periodo de tiempo
especificado sin operar la maquina.
Si realizaba una operacién y ha
quedado pausada, vuelva a realizar
la operacién desde el principio.

Cinco pitidos largos [Sonido de advertencial] Compruebe que no haya quedado
(repite cuatro veces) [Copiar: Sonido olvidé original] | V" original en el cristal de exposicién

y que hay papel cargado en la

[Escdner: sonido de original bandeia de papel.

olvidado]
[Fax: sonido de original
olvidado]
Cinco pitidos cortos [Sonido de alarma] Compruebe el mensaje mostrado en
(repite cinco veces) pantalla y resuelva el problema
retirando el papel o el original
atascado o sustituyendo el téner.
12 pitidos breves [Sonido deteccién pdgina en Compruebe que el original estd
blanco] colocado en el ADF con la cara a

escanear boca arriba.

n *1 Se utiliza el patrén de sonido predeterminado de fabrica como un ejemplo en la tabla anterior.

* No puede pausar un sonido de alerta iniciado. La mdquina sigue emitiendo el sonido hasta que se
complete el patrén de sonido predefinido.

* Puede especificar el volumen y el tipo de sonido de alerta en los siguientes elementos de ajuste.
* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar
[Configuracién] > [Ajustes sistema] P [Sonido]

El tipo de sonido se puede especificar para cada condicién descrita en la tabla anterior.
También puede especificar el volumen del sonido emitido cuando se utiliza On-hook o
Immediate Transmission para enviar un fax en [Ajustes] > [Ajustes de fax] > [Otros] >

[Ajustar volumen de sonido]. Pulse [lnicio] (m) después de especificar los ajustes.
¢ Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

[Herramientas usuario] > [Caract. pantalla] > [Sonido]
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Sonidos de alerta

El tipo de sonido se puede especificar para cada condicién descrita en la tabla anterior.
También puede especificar el volumen del sonido emitido cuando se utiliza Sin descolgar o
Transmisién inmediata para enviar un fax en [Settings] > [Machine Features Settings] >
[Ajustes de fax] > pestafia [Ajustes generales] > [Ajustar volumen de sonido]. Pulse [lnicio]
) después de especificar los ajustes.

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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9. Deteccién de errores

Comprobar los indicadores, los iconos y los
mensajes en el panel de mandos

La mdquina le notifica sobre la condicién de la mdquina o sobre el estado de una aplicacién con el

indicador [Comprobar estado] o un mensaje mostrado en el panel de mandos. Compruebe el estado y

resuelva el problema de forma acorde.

Mensaje

Esciner

<- O'B

-_
Capia

Liberacin impresian Imprimin/
| ol Conexddn directa

i -

Document Server ‘ ipplsznn Slte

Indicador [Comprobar estado]

* Mensaje

DzC702

Muestra un mensaje que indica el estado de la maquina o aplicacién. Pulse el mensaje para verlo

m a texto completo. También puede visualizar més de un mensaje como una lista.

* Indicador [Comprobar estado]

Si hay un problema como un atasco de papel, el indicador [Comprobar estado] se enciende o

parpadea junto con un mensaje mostrado en la pantalla. Pulse [Comprobar estado] para

comprobar el estado de la méquina o aplicacién y resolver el problema de manera acorde.

Cuando aparece un icono con un mensaje

Cuando necesite resolver un problema como un atasco de papel, aparece un icono al principio de un

mensaje. Consulte la tabla abajo para el significado de cada icono.

lcono

Problema

Solucién y referencia

i

Se requiere mantenimiento o reparacion

Prepare el mantenimiento o considere reparar

la méquina.
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Comprobar los indicadores, los iconos y los mensaijes en el panel de mandos

lcono

Problema

Solucién y referencia

Se ha producido un atasco de papel.

Consulte la ilustracién animada mostrada en
el panel de mandos y retire el papel
atascado.

Pag. 352 "Cuando se atascan un papel o el
original"

Se ha atascado un original.

Consulte la ilustracién animada mostrada en
el panel de mandos y retire el original
atascado.

P4g. 352 "Cuando se atascan un papel o el
original"

El papel se ha agotado.

Cargue el papel en la bandeja del papel.

Pag. 203 "Cémo cargar papel en la bandeja
de papel"

El téner estd a punto de acabarse o se ha
acabado.

Prepare un téner de sustitucién. Sustituya el
téner cuando se acabe.

Pag. 231 "Cémo sustituir el téner"

* Siaparece & cuando hay una gran
cantidad de téner, siga el procedimiento
de sustitucién del téner que se muestra
en la pantalla para sacar el cartucho de
impresién y, a continuacién, coléquelo
de nuevo.

[EY

La botella de téner residual estd llena o
casi llena.

Prepare una botella de téner residual de
sustitucién. Sustituya la botella cuando esté
llena.

Pag. 238 "Sustitucién de la botella de téner
residual"

No quedan grapas.

Prepare un cartucho para la sustitucién y

cérguelo cuando se agoten las grapas.

Consulte la Guia de usuario (versién

completa).

Hay una tapa abierta.

Compruebe que todas las tapas de la
mdquina y opciones estén cerradas.
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Cuando el indicador [Comprobar estado] estd encendido o parpadea

El indicador [Comprobar estado] notifica al usuario cuando la maquina requiere atencién inmediata.
Parpadea en rojo

La maquina no estd disponible para usar. Pulse [Comprobar estado] y resuelva el problema tan

pronto como sea posible.
Parpadea en amarillo

Pronto se deberd realizar mantenimiento en la maquina. Realice el procedimiento requerido de

manera acorde.

Puede visualizar la pantalla de confirmacién de estado con [Comprobar estado]. En la pantalla,

compruebe el estado detallado de la maquina o aplicacién.

1. Pulse [Comprobar estado].

L L S

fm O'H

Uiberacién impresidn | | rinnir/ |
rapida Escanear(Dispositivo al . Conexitn direct]
. \
Archno recibido é‘} ﬁ
|ﬁ i Document Server | Application Sitd

DzC703

2. Pulse [Comprobar] para consultar los detalles y realizar el procedimiento requerido.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

& LONDON OFFICE

A ot e i s e |
Fed L | 0
co S— I
Escaner ™ ] |
Fax wsta ] |
Iprsna @ 5 haproduchio unesrar (W )

Comprobar estado ;"

A La méquina no se puede utilizar.
©: Algunas de las funciones no se pueden utilizar o el téner esté casi agotado.

* Dependiendo de la condicién de la mdquina, como un atasco de papel o una cubierta abierta, la
pantalla de confirmacién del estado se puede visualizar automdticamente sin pulsar [Comprobar

estado].



Cuando no se puede utilizar la maquina

Cuando no se puede utilizar la méaquina

* Si aparece un mensaje en pantalla, consulte el mensaije.
* Pdg. 256 "Si aparece un mensaje y no puede utilizarse la méquina”

* Cuando confirme o modifique los ajustes en [Configuracién], pulse [Inicio] (m) tras completar la

operacién para cerrar [Configuracién].

Cuando la mdquina no responde correctamente a una operacién en el panel
de mandos

Problema Causa Solucién y referencia

La pantalla del panel de | La mdquina estd en modo Toque la pantalla.
mandos no se enciende. | Reposo.

No aparece nada La mdquina no estd Compruebe que el indicador de

cuando toca la pantalla. | encendida. alimentacién principal no esté iluminado y
encienda la alimentacién principal de la
madquina.

Pag. 11 "Cémo encender y apagar la

maquina"
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9. Deteccién de errores

Problema

Causa

Solucién y referencia

El suministro de la

mdquina no se enciende.

El cable de alimentacién
estd desenchufado de la

toma de pared.

Conecte el cable de tierra y conecta el

cable del suministro a la toma de pared.

Consulte la Guia de usuario (versién
completa).

La mdquina estd conectada
a un alargador.

No puede utilizar un alargador.

Tras comprobar que la pantalla no se
enciende cuando la toca y que el
indicador de alimentacién principal estd
apagado, retire el alargador y conecte el
cable de alimentacién directamente a la

toma de la pared.

Puede que haya problemas
con la toma de la pared.

Después de comprobar que la pantalla no
se enciende cuando la toca y que el
indicador de alimentacién principal estd
apagado, conecte el cable de
alimentacién en una toma de pared con
funcionamiento comprobado.

Solo se muestra el icono
de copia cuando se
enciende la mdquina.

Las funciones distintas de la
funcién de copia se estdn
iniciando.

El tiempo necesario para que se inicie una
funcién depende de cada funcién. Espere

un momento.

Solo aparecen algunos
de los elementos de
men0 al pulsar
[Configuracién] tras
encender la
alimentacién de la

mdquina.

Las funciones distintas de la
funcién de copia se estdn

iniciando.

El iempo necesario para que se inicie una
funcién depende de cada funcién. A
medida que se inicien las funciones, se irdn
mostrando mds elementos del mend en

[Configuracidn]. Espere un momento.

Aparece la pantalla de

inicio de sesidn.

Autenticacién bdsica,
autenticacién de Windows
o autenticacion LDAP estdn

especificadas.

Intfroduzca su nombre y contrasefia de
usuario para el inicio de sesién y pulse
[Inicio sesidén]. Para obtener el nombre de
usuario y la contrasefia de inicio de sesién,
consulte con el administrador de usuarios.

Pag. 69 "Cémo iniciar sesién desde el
panel de mandos"
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Cuando no se puede utilizar la méquina

Problema

Causa

Solucién y referencia

Aparece la pantalla de
introduccién del cédigo

de usuario.

La autenticacién de cédigo
de usuario estd

especificada.

Intfroduzca el cédigo de usuario y pulse
[OK]. Consulte con el administrador de
usuarios para el cédigo de usuario.

Una funcidn no se
ejecuta o no puede

realizar una operacién.

Se estd ejecutando ofra
funcién que no se puede
utilizar con la funcién
especificada al mismo

tiempo.

Espere a que termine la operacién en
curso y realice la siguiente operacién. Si
desea més detalles sobre las funciones que
no se pueden utilizar simultdneamente,

consulte la siguiente seccién:
Pag. 395 "Compatibilidad de funciones"

Cuando se realiza una copia de seguridad
de la libreta de direcciones utilizando Web
Image Monitor u otro método, la siguiente
funcién se realiza una vez se haya

completado la copia de seguridad.

La tecla no responde u
ofra tecla estd activada.

No puede interrumpir la
copia ni siquiera al
pulsar [Parar] mientras
la funcién de copia estd

en marcha.

Se ha producido un fallo de
funcionamiento temporal en
la méquina.

Apague la méquina, espere 10 segundos
o mds después de confirmar que se ha
apagado el indicador del suministro
eléctrico y vuelva a conectar la

alimentacién.

P4ag. 11 "Cémo encender y apagar la

maquina”

No puede interrumpir la
copia o el escaneo ni

siquiera al pulsar [Parar]
y aparece la pantalla de

inicio de sesidn.

Autenticacién bdsica,
Autenticacién de Windows
o Autenticacién LDAP esté
especificada y el usuario
que ha iniciado la
operacién de copia o
escaneo a cerrada la

sesion.

Inicie sesidn como el usuario que inicié la
operacién de copia o escaneo o como el
administrador de la mdquina y pulse
[Parar].
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Problema

Causa

Solucién y referencia

Al pulsar la [Ayuda]
(-), no se muestra la
Ayuda.

La aplicacién que se estd
utilizando actualmente no
es compatible con la
funcién de ayuda, o la [
estd deshabilitada porque
se muestra "Atasco de

papel" u otro mensaije.

No se puede utilizar la funcién de ayuda
cuando lo Il esté deshabilitada. Cierre
la aplicacién o el mensaje, e inténtelo de

nuevo.

Lo I est¢ deshabilitada
porque el usuario no tiene
permiso para usar la
funcién de navegador.

La funcién de ayuda no se puede utilizar si
el usuario no tiene permiso para usar la
funcién de navegador. Sila B e
siempre deshabilitada, consulte con el
administrador del sistema para comprobar
si usted tiene permiso para utilizar la
funcién de navegador. El administrador de
usuarios puede cambiar los permisos de
acceso en la libreta de direcciones.

Consulte la Guia de usuario (versién
completa).

La pantalla cambia al
navegador web al

pulsar [Ayudal] (),
pero no se muestra el

contenido de la ayuda.

La mdquina no estd
correctamente conectada a
la red.

Compruebe si puede visualizar una pagina
web en [Navegador web]. Si no se puede
visualizar una pdgina web, asegirese de
que la mdquina esté conectada a la red
correctamente.

Consulte la Guia de usuario (versién
completa).

El navegador estd
configurado para no
guardar cookies.

Compruebe que la casilla de verificacién
[Navegador web] P [Men] (E) >
[Settings] > [Privacy & security] >

[Accept cookies] esté marcada.

La pantalla permanece
encendida y la mdquina
no pasa a modo de
suspensién al pulsar

[Ahrr.energia] ()

La mdquina se encuentra en
un estado que no permite
que la méquina pase a
modo reposo.

Compruebe las condiciones bajo las que
la maquina no pasa a modo reposo.

P4ag. 11 "Cémo encender y apagar la

mdéquina”




Cuando no se puede utilizar la méquina

Problema Causa Solucién y referencia
Los originales se han Se han colocado por la * Retire todos los originales, abra la
encallado en el ADF. fuerza mds de sesenta tapa del ADF y, a continuacién,
originales en el ADF. vuelva a colocar los originales en el
ADF.

* No cargue originales por la fuerza en
el ADF.

* Siel problema persiste, quite
originales del ADF.

La maquina no se apaga | La operacién de apagado | Vuelva a pulsar el interruptor principal.
transcurridos mds de no se ha podido realizar
cuatro minutos tras normalmente.

pulsar el interruptor de
alimentacién principal.

La alimentacién de la [Alimentacidn principal Marque [Configuracién fécil temporizador

méquina se apaga desconectada] se especifica | semanal] y [Ajustes detallados

automdticamente. en el programador temporizador semanal] en el elemento de
semanal. ajuste que se indica a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién:
Estandar

[Configuracién] > [Ajustes sistema]
> [Fecha/Hora/Temporizador] >

[Temporizador]

* Tipo de pantalla Configuracién:
Clésica
[Herramientas usuario] >

[Caracteristicas maquina] > [Ajustes
del sistema] P> pestafia [Ajustes

temporizador]
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9. Deteccién de errores

Cuando la mdquina no responde correctamente a una operacién desde un

ordenador.

Problema

Causa

Solucién y referencia

Cuando se utiliza la
libreta de direcciones
desde Device Manager
NX, aparece un error de
contrasefa incorrecta
aunque introduzca el
nombre de usuario y la
contrasefia de inicio de

sesion correctos.

No hay un certificado
instalado en el ordenador
cuando se activa SSL/TLS
en la méquina.

Instale el certificado en el ordenador.

Consulte a su administrador de red para el

certificado.

* Tipo de pantalla
Configuracién:
Estandar

Hay especificado un
elemento aparte de
[Cifrado simple] en
[Ajustes de seguridad
ampliada].

¢ Tipo de pantalla

Configuracién: Clésica

Hay especificado un

elemento aparte de

Especifique [Cifrado simple] en "Clave

cifrado driver:Nivel cifrado" en el elemento

de ajuste que se indica a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién:
Estandar

[Configuracién] > [Ajustes sistema]
P> [Ajustes para Administrador] P>

[Seguridad] > [Ajustes de seguridad

ampliada]

* Tipo de pantalla Configuracién:
Clésica

[Herramientas usuario] >

[Cifrado simple] en [Caracteristicas maquina] > [Ajustes

[Seguridad ampliadal. del sistema] P> pestafia
[Herramientas admin.] > [Seguridad

ampliada]
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Cuando no se puede utilizar la méquina

Problema

Causa

Solucién y referencia

No puede acceder a la
mdquina usando Web
Image Monitor.

Existe un problema con la
conexién entre la méquina
y el ordenador.

Compruebe el cable que conecta la
mdquina y el ordenador, desconéctelo y
vuélvalo a conectar. También, compruebe
la conexién con el hub o router, apague y
vuelva a encender el dispositivo si es
posible. A continuacién, apague la
alimentacién de la mdquina, espere 10
segundos o mds tras confirmar que el
indicador del suministro principal estd
apagado y vuelva a encender la
alimentacién.

Pag. 11 "Cémo encender y apagar la

maquina"

No hay especificado un

servidor proxy.

En el ajuste de proxy del servidor web,
especifique la direccién IP de la mdaquina
como una excepcidn. Puede consultar la
direccién IP en [Comprobar estado] P
"Red".

Se muestra el mensaje
"There is a problem with
this website's security
certificate" (Hay un
problema con el
certificado de seguridad
de este sitio web.) y no
es posible establecer
conexién con la
méquina al acceder a la
misma desde el Web
Image Monitor.

[Permitir comunicacién
SSL / TLS] estd configurado
como [Sélo texto cifrado].

* Haga clic en [Ir al sitio web (no
recomendado).].

* Para especificar que no aparezca el
mensaje, inicie sesién en la maquina
en modo administrador y especifique
[Texto cifrado/Sin cifrar] en [SSL/
TLS] P> "Permitir comunicacién SSL /
TLS", bajo [Gestidn de dispositivos]
P> [Configuracién] P> "Seguridad".

Se introduce "https" al inicio
de la URL.

No introduzca "s" después de "hitp".
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Si aparece un mensaje y no puede utilizarse la

magquina

Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"Llamada al Servicio
técnico"

SCxxx-xx
Contacto

N.2 de serie de la

mdquina

Es necesario reparar la

mdéquina.

Considere reparar la maquina.

"Problemas de
funcionamiento"

SCxxx-xx
Contacto

N.2 de serie de la

mdquina

Se ha producido un
fallo de funcionamiento
que requiere
mantenimiento o

reparacion.

Prepare el mantenimiento o considere reparar

la mdquina.

* Siun mensaije le indica que apague y
encienda la alimentacién de la maquina,
es probable que el problema se
solucione apagando la alimentacidn,
esperando 10 segundos o mds una vez
se haya apagado el indicador de la
alimentacién principal y a continuacién
encendiendo la alimentacién.

P4g. 11 "Cémo encender y apagar la
mdquina"

¢ Cuando aparece "Pulse [Cancelar] para
cancelar el modo.", puede seguir
utilizando la maquina excepto la funcién
donde se produce el fallo de
funcionamiento tras pulsar [Cancelar].

"Por favor, espere."

La mdquina estd
saliendo del modo

reposo.

Espere un momento. Apague la alimentacién
de la mdaquina si el mensaje persiste tras cinco
minutos, espere 10 segundos o mds tras
confirmar que el indicador de alimentacién
principal esté apagado y a continuacién

encienda la alimentacién.

Péag. 11 "Cémo encender y apagar la

maquina"




Si aparece un mensaje y no puede utilizarse la maquina

Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"Por favor, espere."

La mdaquina se estd
preparando para
realizar una funcién o
ejecutar el proceso de
estabilizacién de la

imagen.

Espere un poco y no apague la alimentacidn

de la mdaquina.

La temperatura
ambiente se encuentra
fuera del rango de
temperaturas
especificado para el
funcionamiento de la

mdquina.

Compruebe la temperatura de la habitacién y
si cumple los requisitos de funcionamiento de
la maquina. Si se acaba de mover la mdquina
a la ubicacién actual, déjela un rato y permita
que se adapte al entorno antes del uso.

Consulte la Guia de usuario (versién

completa).

Si el mensaje persiste tras cinco minutos
incluso cuando la temperatura de la
habitacién se encuentra dentro de las
especificaciones, espere 10 segundos o mds
tras confirmar que el indicador de la
alimentacién principal esté apagado y a
continuacién encienda la alimentacién.

P4g. 11 "Cémo encender y apagar la

maquina"

"Por favor, espere."

Se ha rellenado un
consumible o suministro

como el téner.

Espere un poco y no apague la alimentacién
de la maquina. Apague la alimentacién de la
mdquina si el mensaije persiste tras cinco
minutos, espere 10 segundos o mds tras
confirmar que el indicador de alimentacién
principal esté apagado y a continuacién
encienda la alimentacién. Si el mensaje sigue
mostrandose durante mds de 5 minutos,

comuniquese con su representante de servicio.

Pag. 11 "Cémo encender y apagar la

maquina"
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9. Deteccién de errores

Mensaje Problema Solucién y referencia
"Cerrando... Espere, por | La alimentacién de la Espere a que se haya apagado la
favor. El dispositivo se mdquina se ha alimentacién.
apagard apagado durante el
autométicamente. arranque de la mdquina
Tiempo méximo de o en modo reposo.
espera: 4 minuto(s)"

* Si el mensaje persiste incluso después de haber realizado las operaciones de la manera descrita
en el mensaje siguiente, es posible que se produzca un fallo de funcionamiento temporal en la
mdquina. Apague la alimentacién de la médquina, espere 10 segundos o mds tras confirmar que el

indicador de la alimentacién principal esté apagado y encienda la alimentacién.
* Pdg. 11 "Cémo encender y apagar la mdquina"
¢ "Tapa abierta"
e "Afadir téner"/"Afadir grapas"
e "Sust. botella téner residual”
e "Hay un original en el cristal de exposicién."

¢ "No hay papel"
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Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de copia

Cuando aparece un mensaje mientras se
utiliza la funcién de copia

Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"El original es demasiado
largo. No se pueden
escanear 2 caras."

Se especifica un tamafio
de papel no compatible
con la copia a dos
caras o el tipo de
acabado especificado.

Compruebe el tamafio de papel compatible
para la copia a dos caras y el tipo de
acabado especificado y cargue el papel
compatible.

Pag. 360 "Lista de especificaciones"

"Se ha superado el
némero mdaximo de hojas
que se pueden utilizar.
La copia se detendrd."

Cuando el limite de uso
del volumen de copia
estd activado, la copia
se ha cancelado porque
el volumen de copia del
usuario superaba el
limite superior asignado

al usuario.

Para mds informacién sobre el limite de uso
del volumen de copia, consulte con el
administrador de usuarios. El administrador de
usuarios puede modificar el limite para el uso

del volumen de copia.

Consulte la Guia de usuario (versidn
completal).

"Coloque los originales
siguientes y pulse [Inicio].
Tras escanear el Gltimo
original, pulse
[Finaliz.esc]."

Se ha especificado

copia diplex.

Cuando no copie en ambas caras del papel,
desmarque las casillas de verificacién [1 cara
=2 caras] y [2 caras™2 caras].

"Se ha superado la
capacidad de grapado.”

Se ha superado el
ndmero de hojas que

pueden graparse juntas.

Compruebe el nimero de hojas que puedan
graparse juntas a la vez y reduzca el nimero
de hojas en el original colocado en la
mdaquina.

Capacidad de grapado (80 g/m?, 20 Ib.
Bond):

* 30 hojas: 8"/, x 1402, 81/, x 130,
81/,x 140, 81/,x 130, 8 x 130,
81/, x132/500

* 50 hojas: A4lJ, B5 Jis), 81/, x 110,
71/4x101/,0, 16 KD

* Siactiva [Memoria llena Reinicio escaneo auto], aunque la memoria se llene, no se mostrard el

mensaje de desbordamiento de memoria. La mdquina realizard copias de los originales
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9. Deteccidn de errores

escaneados en primer lugar y después escaneard y copiaré los originales restantes. En este caso,

las pdginas ordenadas resultantes no serdn secuenciales.

* Puede activar o desactivar [Memoria llena Reinicio escaneo auto] en los elementos de mend que

se indican a continuacién.
* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar
[Configuracién] > [Ajustes copiadora/ Document Server] > [Acabado] > [Clasificado]
Consulte la Guia de usuario (versién completa).
* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica

Pestafia [Configuracién] > [Caracteristicas maquina] > [Ajustes copiadora/ Document

Server] > [Entrada/Salida]

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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Si aparece un mensaje al utilizar Document Server

Si aparece un mensaje al utilizar Document

Server

Para obtener informacién detallada acerca de los mensajes que aparecen al imprimir un documento,

consulte las descripciones de los mensajes que se muestran en la funcién de copia.

Pag. 259 "Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de copia"

Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"No se puede eliminar la
carpeta porque contiene
archivos bloqueados.
Contacte con el
administrador de
archivos."

La carpeta contiene un
documento bloqueado.

Solicite al administrador de archivos que
desbloquee el documento. El administrador de

archivos puede desbloquear documentos.

Consulte la Guia de usuario (versién

completa).

"No se puede mostrar
vista previa de pag."

El formato de los datos
de la imagen estd
dafiado.

Pulse [Confirmar] para mostrar la pantalla
vista previa sin una miniatura. Si los datos de
la imagen incluyen varias pdginas, pulse
[Cambiar pagina mostrada] para visualizar
una pdgina diferente.

"El modo folleto o revista
no puede usarse para los
datos almacenados con
funciones mixtas. "

Se han seleccionado
conjuntamente un
documento escaneado
en la funcién de copiay
un documento
almacenado en la
funcién de impresora y
se ha especificado
[Folleto] o [Revistal.

No puede especificar [Folleto] o [Revista]
para el documento que contiene datos

almacenados en funciones diferentes.

"La carpeta seleccionada
estd bloqueada.
Péngase en contacto con
el administrador de
archivos."

Se ha introducido una
contrasefia incorrecta
10 veces realizando
una operacion en una
carpeta protegida con
contrasefia y la carpeta
estd bloqueada.

Solicite al administrador de archivos que
desbloquee la carpeta. El administrador de
archivos puede desbloquear carpetas.

Consulte la Guia de usuario (versidn
completa).
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Cuando aparece un mensaje mientras se
utiliza la funcién de fax

Cuando confirme o modifique los ajustes en [Configuracién], pulse [Inicio] (m) tras cerrar
[Configuracién].

Si no queda papel en la bandeja, aparecerd el mensaje "No hay papel. Cargue papel."
indicandole que lo reponga. Si queda papel en las otras bandejas, puede recibir documentos de
la forma habitual aunque aparezca este mensaje en la pantalla. Puede activar o desactivar esta
funcién en "Configuracién de pardmetros"

Consulte Guia de usuario (versién completa).

Si aparece el mensaje "Compr. si existen problemas de red.", la maquina no estd conectada
correctamente a la red o los ajustes de la mdquina no son correctos. Si no necesita conectarse a
una red, puede especificar el ajuste para que no aparezca este mensaje, con lo que [Comprobar
estado] dejard de iluminarse.

Consulte Guia de usuario (versién completa).

Si vuelve a conectar la maquina a la red, asegirese de definir "Mostrar"; para ello, configure el
pardmetro de usuario que corresponda.

Mensajes que aparecen durante el funcionamiento o cuando no se puede
enviar/recibir un fax

Mensaije Problema Solucién y referencia
"Ahora no puede recibir | La maquina estd Espere unos instantes y pulse [Recepcidn
emails." recibiendo una manual: Email].

Notificacién de email
bajo demanda (un
email de consulta del
administrador) y no se
puede realizar la

recepcién manual.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de fax

Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"Se ha producido un
error y se ha cancelado

la transmisién."

Se ha atascado un
original mientras se

enviaba un fax.

Pulse [Confirmar], retire el original atascado y
vuelva a enviar el fax.

Se ha producido un
error temporal en la
méquina o ha habido
una interferencia en la
linea como un ruido
excesivo o una

intercomunicacién.

Pulse [Confirmar] y vuelva a enviar el fax.

"Ha ocurrido un
problema funcional.
Proceso detenido. Vuelva
a probar més tarde."

Se ha perdido la
alimentacién de la
mdquina mientras se
recibia un fax por
Internet.

Aunque vuelva a encender la alimentacién
inmediatamente, es posible que no pueda
reanudar la recepcién hasta que haya
transcurrido el periodo de tiempo superado
dependiendo de los ajustes del servidor de
email. Espere un momento. Para recibir un fax
manualmente, espere a que haya terminado el
periodo y a continuacién utilice la mdquina
para realizar la recepcién. Para el periodo de
tiempo superado consulte con el
administrador.

"Memoria llena. Impos.
escanear mds.
Transmtndo. sélo pdgs.

escC.

La memoria estd llena.

Pulse [Confirmar] para volver al estado de
reposo y empiece a enviar las pdginas que ya
se han escaneado y almacenado. Consulte el
informe del resultado de la transmisién para
las pdginas no enviadas y envielas mds tarde.

"Contiene algunos
destinos no vdlidos.
3Desea seleccionar solo
los destinos vdlidose"

Se incluye una carpeta
de destino en el grupo.

Cuando envie un fax a un destino que no sea
una carpeta de destino, pulse [Seleccionar].

* Cuando se envie el archivo JPEG/PDF adjunto en un email a la maquina, deberd comprobarse el

mensaje y resolver el problema segin corresponda.

* Pé&g. 288 "Cuando aparece un mensaje al usar la funcién de impresora"
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Mensajes que aparecen cuando la méquina no puede conectarse a la red

Si desea obtener informacién adicional acerca de su entorno de red, consulte al administrador de red.

Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"Ha fallado la
comunicacién de red.
No se puede acceder
al servidor SIP.
Compruebe el ajuste
de la direccién del
servidor SIP o los
ajustes del servidor

SIP."

No se ha podido
acceder al servidor

SIP.

Especifique la "Direccién IP del servidor SIP"

correcta en los elementos de ajuste que se indican

a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar

[Configuracién] > [Ajustes Fax] > [Ajustes
iniciales detallados] > [Ajustes IP-Fax] >
[Ajustes SIP]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

Pestafia [Configuracion] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes Fax] > [Ajustes
iniciales] > [Ajustes SIP]

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"La comunicacién de
red ha fallado. No se
puede conectar con el
destino ya que no
existe compatibilidad
de la funcién de IP-FAX
entre el destino y esta
mdaquina."

El dispositivo de
destino no puede
conectar con la
funcién IP-Fax de la
mdquina.

No es posible enviar un fax usando la funcién IP-

-Fax. Si es posible, envie el fax utilizando la linea

G3.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de fax

Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"La comunicacién de
red ha fallado. No se
puede registrar esta
méquina en el servidor
SIP. Compruebe la
configuracién de la
direccién del serv.SIP u
ofros ajustes del
serv.SIP."

El servidor SIP ha
rechazado el registro
del nombre de

usuario.

Especifique la "Direccién IP del servidor SIP" y el
"Nombre de usuario SIP" correctos en los
elementos de ajuste que se indican a

continuacion.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar
[Configuracién] > [Ajustes Fax] > [Ajustes
iniciales detallados] > [Ajustes IP-Fax] >
[Ajustes SIP]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica
Pestafia [Configuracion] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes Fax] > [Ajustes
iniciales] > [Ajustes SIP]

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"La comunicacién de
red ha fallado. Fallo al
conectar con el
servidor POP/IMAP.
Compruebe los ajustes
de la maquinay el
estado del servidor y la
red."

No se ha podido
encontrar el servidor

POP3 (IMAPA4).

Compruebe los ajustes de [Protocolo de
recepcién], [Ajustes POP3/IMAP4] y [Puerto de
comunicacién de email] en los elementos de
ajuste que se indican a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar
[Configuracién] > [Ajustes sistema] >
[Enviar (Email /Carpeta)] >[Email]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica
Pestafia [Configuracién] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes sistema] >
[Transferencia archivos]

No se ha encontrado

el servidor DNS.

Compruebe el ajuste [Configuracién DNS] en los
elementos de ajuste que se indican a
continuacion.

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

[Configuracién] > [Ajustes sistemal] >
[Red/Interfaz]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

[Herramientas usuario] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes del sistemal] > pestafia
[Ajustes de inferface]

La mdquina no estd
conectada a la red.

Asegirese de que la maquina esté conectada

correctamente a la red.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de fax

Mensaje

Problema

Solucidn y referencia

"Ha fallado la
comunicacién de red.
No se ha podido
conectar al destino.
Compruebe si el
destino es correcto y el
estado de la méquina
de destino."

No se ha podido
encontrar el servidor

SMTP.

Compruebe [Servidor SMTP] en los elementos de

ajuste que se indican a continuacién.
¢ Tipo de pantalla Configuracién: Esténdar
[Configuracién] > [Ajustes sistemal] >
[Enviar (Email /Carpetal)] > [Email]
¢ Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

Pestafia [Configuracién] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes sistema] >
[Transferencia archivos]

No se ha encontrado
el servidor DNS.

Compruebe [Configuracién DNS] en los
elementos de ajuste que se indican a

continuacioén.
* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar

[Configuracién] > [Ajustes sistema] >
[Red/Interfaz]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

[Herramientas usuario] > [Caracteristicas
maquina] P> [Ajustes del sistema] P> pestafia

[Ajustes de interface]

La mdquina no estd
conectada a la red.

Asegurese de que la mdquina esté conectada
correctamente a la red.

No se ha podido
establecer
correctamente una
comunicacién con el
destino especificado
para Transferencia de
carpeta.

e Compruebe que el ordenador especificado
como destino de la transferencia funcione
normalmente y que esté conectado a la red.

* Compruebe los ajustes de transferencia.

Consulte la Guia de usuario (versién
completa).

No se ha podido
encontrar el destino
cuando el fax se ha
enviado sin usar el
servidor SMTP.

Compruebe que se ha especificado correctamente
el destino.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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Mensaje

Problema

Solucidn y referencia

"La comunicacién de
red ha fallado. No se
pudo conectar con la
carpeta destfino.
Compruebe que la
carpeta de destino sea
correcta y los ajustes
de la maquina de
destino."

No se puede
encontrar la carpeta
compartida
especificada como
destino de la
Transferencia de

carpeta.

Especifique el destino desde la libreta de
direcciones, pulse [Editar] y compruebe que el
ajuste indicado en la pestafia [Destinos] P>
[Carpeta] coincida con el nombre de la carpeta o
la ruta de la carpeta compartida en el ordenador
de destino.

Si se ha borrado la carpeta compartida en el
ordenador de destino, cree la carpeta.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Ha fallado la
comunicacién de red.
No se ha podido
enviar. Compruebe el
estado de la maquina
de destino y el ajuste
de autenticacién de la
méquina de destino y

esta maquina."

Se estd produciendo
un fallo de
funcionamiento en el
servidor SMTP o en el
ordenador
especificado como
destino a la hora de
enviar un correo
electrénico sin utilizar

el servidor SMTP.

Compruebe que el servidor SMTP y el ordenador
especificado como el destino de transferencia

funcionan con normalidad.

"Ha fallado la
comunicacién de red.
No se ha podido
enviar. Compruebe el
estado de la maquina
de destino y la
memoria libre."

No queda espacio
disponible en un
servidor SMTP, en el
ordenador
especificado como
destino para la
Transferencia de
carpeta o en el
ordenador
especificado como
destino para enviar un
email sin usar el

servidor SMTP.

Compruebe que haya disponible espacio libre en
el servidor SMTP y en el ordenador de destino.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de fax

Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"Ha fallado la
comunicacién de red.
No se ha podido
enviar. Compruebe si

el destino es correcto."

El destino

especificado no existe.

Compruebe la direccién de email de destino y
vuelva a especificarla si fuera necesario.

No se ha podido
encontrar el destino
cuando el fax se ha
enviado sin usar el
servidor SMTP.

Compruebe que se ha especificado correctamente
el destino.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Ha fallado la
comunicacién de red.
No se ha podido
enviar. Compruebe el
estado y los ajustes de
la mdquina de
destino."

Se estd produciendo
un fallo de
funcionamiento en un
servidor SMTP, en el
ordenador
especificado para la
Transferencia de
carpeta o en el
ordenador
especificado como
destino para enviar un
correo electrénico sin
utilizar el servidor

SMTP.

Compruebe que el servidor SMTP y el ordenador

de destino funcionan normalmente.
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Problema

Solucidn y referencia

"Ha fallado la
comunicacién de red.
No se ha podido
enviar. Compruebe el
ajuste de privilegio de
acceso del destino."

Se estd produciendo
un fallo de
funcionamiento en un
servidor SMTP, en el
ordenador
especificado para la
Transferencia de
carpeta o en el
ordenador
especificado como
destino para enviar un
correo electrénico sin
utilizar el servidor

SMTP.

Compruebe que el servidor SMTP y el ordenador
de destino funcionen con normalidad.

No se puede
encontrar la carpeta
compartida
especificada como la
carpeta de destino en
Transferencia de

carpeta.

Crear una carpeta compartida en el ordenador
de destino. Para comprobar el nombre de la
carpeta, seleccione el destino en la libreta de
direcciones, pulse [Editar], y consulte el "Nombre
de ruta" en la pestafia [Destinos] > [Carpetal.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

El nombre de usuario
o contraseha
registrados en la
libreta de direcciones
no son vdlidos al
realizar Transferencia
de carpeta.

Seleccione el destino de reenvio en la libreta de
direcciones, pulse [Editar] y especifique pestafia
[Destinos] > [Carpeta] > [Info autenticacién

carpeta] de nuevo.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de fax

Mensaje

Problema

Solucidn y referencia

"Ha fallado la
comunicacién de red.
No se ha podido
enviar. Compruebe el
ajuste de direccién de
email del
administrador."

La direccién de email
del administrador no
se ha registrado al
configurar la maquina
para enviar informes

por email.

* Especifique [Direccién e-mail administrador]
en los siguientes elementos de ajuste.

* Tipo de pantalla Configuracién:
Estandar

[Configuracién] > [Ajustes sistema] >
[Enviar (Email /Carpetal)] > [Email]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica
Pestafia [Configuracién] >

[Caracteristicas méquina] > [Ajustes
sistema] > [Transferencia archivos]

* Cuando configure la maquina para no enviar
registros por e-mail, cambie los ajustes del
procedimiento que se indica a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién:
Estandar

Especifique [No enviar] en
[Configuracién] > [Ajustes Fax] >
[Ajustes iniciales detallados] > [Ajustes
email notificacién].

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica
Cambie el Valor actual de Nimero de

bits [4] de Cambiar némero [21] en
[Configuracién pardmetros].

Consulte la Guia de usuario (versidn
completa).

"Ha fallado la
comunicacién de red.
No se ha podido
enviar. Compruebe el
nombre de usuario y
contrasefia."

El nombre de usuario
o contrasefa
registrados en la
libreta de direcciones
no son vdlidos al
realizar Transferencia

de carpeta.

Seleccione el destino de reenvio en la libreta de
direcciones, pulse [Editar] y especifique pestafia
[Destinos] > [Carpeta] > [Info autenticacién

carpeta] de nuevo.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Problema

Solucidn y referencia

"Ha fallado la
comunicacién de red.
No se ha podido
enviar. Es necesario
registrar la direccién
de email de fax o la
direccién de email del
administrador."

Tanto la direccién de
email para enviar y
recibir correos
electrénicos como la
direccién de email del
administrador no estd
registradas cuando se

envia un email.

Especifique [Cuenta email fax] o [Direccién email
administrador] en los elementos de ajuste que se
indican a continuacién.

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar
[Configuracién] > [Ajustes Fax] > [Ajustes
iniciales detallados]
[Configuracién] > [Ajustes sistema] >
[Enviar (Email /Carpetal)] > [Email]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica
Pestafia [Configuracién] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes sistema] >

[Transferencia archivos]

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Ha fallado la
comunicacién de red.
No se ha podido
enviar. La direccién
especificada no es
vdlida."

No se especificé un
nombre de dominio
cuando se envio un
correo electrénico sin
utilizar el servidor

SMTP.

* Especifique un nombre de host o una
direccién IP como destino y envie de nuevo
el email.

¢ Cuando se especifique el destino desde la
libreta de direcciones, seleccione el destino
en la libreta de direcciones, pulse [Editar] y,
a continuacién, compruebe los ajustes en
"Enviar por serv. SMTP" y "Info autenticacién
SMTP" en la pestafia [Destinos] > [Direccién

email].

Consulte la Guia de usuario (versidn

completa).

"Ha fallado la
comunicacién de red.
La cuenta de email de

Compruebe los
ajustes.”

fax no estd registrada.

[Cuenta email fax] no
estd especificado.

Especifique los ajustes de "Nombre de usuario" y
"Contrasefia" en los elementos de ajuste que se
indican a continuacién.

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Esténdar

[Configuracién] > [Ajustes Fax] > [Ajustes
iniciales detallados] > [Cuenta email fax]

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Clésica
Pestafia [Configuracién] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes sistemal] >
[Transferencia archivos] > [Cuenta email
fax]




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de fax

Mensaje Problema Solucidn y referencia

"Ha fallado la

comunicacién de red.

[Cuenta email fax] no | Registre la Direccién de email en los elementos de

estd especificado. ajuste que se indican a continuacién.

La direccién de email ¢ Tipo de pantalla Configuracién: Esténdar

[Configuracién] > [Ajustes Fax] > [Ajustes

iniciales detallados] > [Cuenta email fax]

de fax no esté
registrada. Compruebe

los ajustes."
¢ Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

Pestafia [Configuracién] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes sistema] >
[Transferencia archivos] > [Cuenta email

fax]

"Ha fallado la
comunicacién de red.
No hay respuesta del
destino. Compruebe el
cable y si el equipo de
red estd encendido."

El dispositivo de
destino no ha

respondido.

Compruebe que el ordenador especificado
como destino funciona con normalidad y

estd conectado a la red.

e Aseglrese de que la mdaquina esté

conectada correctamente a la red.

"Ha fallado la
comunicacién de red.
Se ha producido error
autenticacién del
servidor POP/IMAP.
Compruebe la cuenta
de email y la
contrasefia."

No se ha podido
realizar un intento de
inicio de sesién en el
servidor POP
(IMAP4).

Especifique los ajustes en los elementos de ajuste

que se indican a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar

[Configuracién] > [Ajustes sistema] >
[Enviar (Email /Carpetal)] > [Email] >
[Ajustes POP3 / IMAP4]

[Configuracién] > [Ajustes Fax] > [Ajustes

iniciales detallados] > [Cuenta email fax]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

[Herramientas usuario] > [Caracteristicas
méquina] P> [Ajustes del sistema] P> pestafia
[Transf. de archivos] > [Ajustes POP3 /
IMAPA4].
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Problema

Solucidn y referencia

"Ha fallado la
comunicacién de red.
El servidor POP/IMAP
no estd registrado.
Compruebe los
ajustes.”

La direccién del
servidor POP3
(IMAP4) no esté
registrada.

Especifique el ajuste en los elementos de ajuste

que se indican a continuacién.
¢ Tipo de pantalla Configuracién: Esténdar
[Configuracién] > [Ajustes sistemal] >
[Enviar (Email /Carpetal)] > [Email] >
[Ajustes POP3/IMAPA4].
* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

[Herramientas usuario] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes del sistemal] > pestafia
[Transf. de archivos] > [Ajustes POP3 /
IMAPA4].

"Ha fallado la
comunicacién de red.
Se ha producido un
error de certificado S/
MIME. Compruebe el
certificado tanto del
destino como de esta

maquina."

Un certificado de
usuario (certificado de
destino) no estd
registrado o ha
caducado.

Instale el certificado de usuario correcto.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Un certificado de
dispositivo (certificado
de destino) no esté
registrado o ha
caducado.

Instale el certificado de dispositivo correcto.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Ha fallado la
comunicacién de red.
La autenticacién digest
SIP ha fallado.
Compruebe el nombre
de usuario y la
contrasefia de

autenticacién digest
SIP."

La contrasefia de
autenticacién en el
servidor SIPy la
contrasefia registrada
en la maquina no
coinciden.

Compruebe que la contrasefia registrada en el
servidor SIP y "Contrasefia" en Autenticacién
Digest SIP del ajuste que se indica a continuacién
coincidan.

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Esténdar
[Configuracién] > [Ajustes Fax] > [Ajustes
iniciales detallados] > [Ajustes IP-Fax] >
[Ajustes SIP]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica
Pestafia [Configuracién] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes Fax] > [Ajustes
iniciales] > [Ajustes SIP]

Consulte la Guia de usuario (versién completa).




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de fax

Mensaje

Problema

Solucidn y referencia

"Ha fallado la
comunicacién de red.
El certificado de
destino no es vdlido
actualmente. Vuélvalo
a emitir."

El certificado de
usuario (certificado de
destino) ha caducado.

Instale un certificado de usuario nuevo.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Ha fallado la
comunicacién de red.
El certificado de esta
méquina no es vélido
actualmente. Vuélvalo
a emitir."

Un certificado de
dispositivo (certificado
de destino) no esté
registrado o ha

caducado.

Instale un certificado de dispositivo nuevo.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Ha fallado la
comunicacién de red.
El certificado de esta
méquina o de la
méquina de destino no
es vdlido actualmente.

Vuélvalo a emitir."

El certificado de
usuario (certificado de
destino) y el
certificado de
dispositivo han

caducado.

Instale un certificado de usuario y un certificado

de dispositivo nuevos.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Ha fallado la
comunicacién de red.
El destino no es
compatible con IP-
-Fax."

Se ha enviado un IP-
-Fax a un destino no
compatible con IP-
-Fax.

No es posible enviar un fax usando la funcién IP-
-Fax. Si es posible, envie el fax utilizando la linea

G3.
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9. Deteccién de errores

Mensaje Problema Solucién y referencia
"Ha fallado la Se ha registrado una | Especifique el [Protocolo en vigor] y la direccién
comunicacién de red. | direccién IP no vdlida. | IP correctos en los elementos de ajuste que se
La direccién IP no es indican a continuacién.

vélida. Compruebe los ¢ Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

ajustes de red."
l [Configuracién] > [Ajustes sistema] >

[Red/Interfaz] > [Direccién IP (IPv4)] o
[Direccién IP (IPv6)]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica

Pestafia [Configuracién] > [Caracteristicas
méquina] P> [Ajustes sistema] P> [Ajustes de
interfaz] > [Direccién IPv4 de la maquina] o
[Direccién IPv6 de la mdaquina]

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de fax

Mensaje

Problema

Solucidn y referencia

"Ha fallado la
comunicacién de red.
La direccién IP podria
no ser vélida.

Compruebe los ajustes

de red."

Los ajustes en
[Direccién IP del
servidor SIP] y
[Protocolo en vigor]

no coinciden.

Compruebe la Direccién IP del servidor SIP y
especifique el [Protocolo en vigor] correcto en los
elementos de ajuste que se indican a
continuacioén.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar
[Configuracién] > [Ajustes Fax] > [Ajustes
iniciales detallados] > [Ajustes IP-Fax] >
[Ajustes SIP]

[Configuracién] > [Ajustes sistemal] >
[Red/Interfaz]

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

Pestafia [Configuracién] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes Fax] > [Ajustes
iniciales] > [Ajustes SIP]

[Herramientas usuario] > [Caracteristicas

mdquina] > [Ajustes del sistemal] > pestafia
[Ajustes de interface]

Se ha registrado una

direccién IP no vdlida.

Especifique el [Protocolo en vigor] y la [Direccidn
IP (IPv4)] o la [Direccién IP (IPv6)] correctos en los
elementos de ajuste que se indican a

continuacién.
¢ Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

[Configuracién] > [Ajustes sistemal] >
[Red/Interfaz]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

[Herramientas usuario] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes del sistemal] > pestafia
[Ajustes de interface]

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Ha fallado la
comunicacién de red.
La linea se ha
desconectado.
Compruebe el gjuste
de identificador de

llamada y destino."

El destino ha
terminado la

comunicacion.

* Compruebe que se ha especificado

correctamente el destino.

¢ Si el destino rechaza recibir un fax sin
informacién de remitente, active la
notificacién de la informacién y vuelva a

enviar el fax.
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Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"Ha fallado la
comunicacién de red.
La direccién de email
para la autenticacién
no coincide con la del
administrador.
Compruebe los

ajustes.”

Cuando se especifica
una firma, la direccién
de correo electrénico
de autenticacién
SMTP o la direccién
de correo electrénico
de autenticacién de
POP antes de SMTP
no coinciden con la
direccién de correo
electrénico del
administrador.

Compruebe que la direccién de e-mail de
autenticacién coincida con la direccién
especificada en los elementos de ajuste que se
indican a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar

[Configuracién] > [Ajustes del sistema] >
[Enviar (Email /Carpeta)] > [Email] >
[Direccién email administrador].

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica
[Herramientas usuario] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes sistemal] > pestafia
[Transferencia arch] > [Direccién email del

administrador].

Consulte la Guia de usuario (versién completa).




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de fax

Mensaje

Problema

Solucidn y referencia

"Compruebe si existe
algin problema con la
red."

[15-11]

La maquina no estd

conectada a la red.

Compruebe que el cable LAN esté conectado
correctamente a la maquina.

No se ha podido
encontrar el servidor

POP3 (IMAPA4).

Compruebe los ajustes de [Protocolo de
recepcién], [Ajustes POP3/IMAP4] y [Puerto de
comunicacién de email] en los elementos de
ajuste que se indican a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar
[Configuracién] > [Ajustes sistema] >
[Enviar (Email /Carpetal)] > [Email]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica
Pestafia [Configuracién] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes sistema] >
[Transferencia archivos]

No se ha encontrado

el servidor DNS.

Compruebe el ajuste [Configuracién DNS] en los
elementos de ajuste que se indican a

continuacién.
¢ Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

[Configuracién] > [Ajustes sistemal >
[Red/Interfaz]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

[Herramientas usuario] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes del sistemal] > pestafia
[Ajustes de inferface]

* Para desactivar la visualizacién del mensaje "La comunicacién de red ha fallado.", puede cambiar

el ajuste en el procedimiento que se indica a continuacién solo cuando no use la funcién IP-Fax o

la funcién Fax por Internet.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar

Especifique [Desactivado] en [Configuracién] > [Ajustes Fax] > [Ajustes iniciales
detallados] > [Mostrar error de red].

Consulte Guia de usuario (versién completa).

* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica
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9. Deteccién de errores

Cambie el Valor actual por [1] en Cambiar ndmero [21] y Ndmero de bits [6] en la pestafia
[Configuracién] > [Caracteristicas maquina] > [Ajustes Fax] > [Ajustes iniciales] >
[Configuracién pardmetros].

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Mensajes que aparecen cuando la funcién de fax remoto no esté disponible

Si desea obtener informacién adicional acerca de su entorno de red, consulte al administrador de red.

Cuando aparece un mensaje en la mdquina principal

Mensaije Problema Solucién y referencia
"Compruebe si existe algin | La maquina no esté * Asegurese de que la maquina
problema con la red." conectada a la red. esté conectada correctamente
[16-00] alared.

* Pulse [Confirmar] para utilizar
el fax G3.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de fax

Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"No se ha podido conectar
con la maquina remota.
Hay un problema con la
estructura de la mdaquina.
Contacte con el

administrador."

Hay otra mdquina
registrada en [Méquina
remotal.

Registre la maquina secundaria en
los siguientes elementos de ajuste.

* Tipo de pantalla
Configuracién: Esténdar

[Configuracién] > [Ajustes
sistemal > [Méquind] >
[Otros] > [Registrar/
Cambiar/Eliminar méquina
remotal

¢ Tipo de pantalla
Configuracién: Cldsica

[Herramientas usuario] >
[Caracteristicas maquina] P>
[Ajustes del sistema] >
pestafia [Herr. admin.] >
[Programar/Cambiar/

Eliminar mdquina remota].

Hay otra maquina principal
registrada en [Mdquina
remota] en la méquina

secundaria.

Registre la maquina en la maquina
secundaria en los elementos de
ajuste que se indican a
continuacion.

* Tipo de pantalla
Configuracién: Esténdar

[Configuracién] > [Ajustes
sistemal] > [Mé&quina] >
[Otros] > [Registrar/
Cambiar/Eliminar méquina
remotal

¢ Tipo de pantalla
Configuracién: Cldsica

[Herramientas usuario] >
[Caracteristicas méaquina] P>
[Ajustes del sistema] >
pestafia [Herr. admin.] >
[Programar/Cambiar/

Eliminar mdquina remota].
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Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"Se produjo un error de
transferencia. Compr.
estado de la méquina
remota. "

Se ha producido un error
de red durante la
transferencia de datos.

* Asegurese de que la maquina

esté conectada correctamente
alared.

Compruebe que la mdaquina
secundaria esté conectada a
la red y que funcione
normalmente.

Compruebe que la direccién IP
o el nombre de host de la
mdéquina principal estén
correctamente especificados
en la méquina secundaria en
los elementos de ajuste que se
indican a continuacién.

* Tipo de pantalla
Configuracién: Estandar

[Configuracién] P
[Ajustes sistema] >
[Mé&quind] > [Otros] >
[Registrar/Cambiar/
Eliminar mdquina remota]

* Tipo de pantalla
Configuracién: Clasica
Pestafia [Configuracién]
> [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes
sistemal] > [Herramientas
administrador] >
[Programar/Cambiar/
Eliminar mdquina remota]

Compruebe que el cable
LAN esté conectado
correctamente a la

mdquina.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de fax

Cuando aparece un mensaje en la méquina secundaria

Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"La autenticacién con la
méquina remota ha
fallado. Compruebe los
ajustes de autent. de la

madquina remota.”

La autenticacién ha fallado
cuando la autenticacién de
usuario estd activada en la
mdquina principal o el
usuario no tiene permiso
para utilizar la funcién de

fax.

Especifique el mismo ajuste de
autenticacién de usuario que la
mdquina principal y registre un
usuario que tenga permiso para
utilizar la funcién de fax.

Consulte la Guia de usuario

(versién completa).

"Compruebe si existe algin
problema con la red."

[16-00]

La maquina no estd
conectada a la red.

Asegirese de que la mdquina esté
conectada correctamente a la red.
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"La conexién con la
mdquina remota ha
fallado. Compruebe el
estado de la méquina

remota."

La mdquina principal estd
apagada o no funciona
con normalidad.

Encienda la alimentacién de la
mdquina principal. Si la
alimentacién estd encendida,
compruebe que el dispositivo

funciona con normalidad.

Se ha producido un error
en lared.

Compruebe que la maquina y la
mdquina principal estén
correctamente conectadas a la red.

Se ha producido un error
de tiempo de espera
superado durante la
conexién a la mdquina

principal.

Compruebe que la direccién IP o el
nombre de host de la maquina
principal estén correctamente
especificados en la maquina
secundaria en los elementos de
ajuste que se indican a

continuacién.

* Tipo de pantalla
Configuracién: Esténdar

[Configuracién] > [Ajustes
sistemal > [Mé&quind] >
[Otros] P [Registrar/
Cambiar/Eliminar méquina
remota]

* Tipo de pantalla
Configuracién: Clésica

[Herramientas usuario] >
[Caracteristicas maquina] >
[Ajustes del sistemal] >
pestafia [Herr. admin.] >
[Programar/Cambiar/

Eliminar maquina remotal.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de fax

Mensaje Problema Solucién y referencia
"No se ha podido conectar | Hay otra mdquina Registre la maquina principal en los
con la méquina remota. secundaria registrada en elementos de ajuste que se indican
Hay un problema con la [Mdquina remotal]. a continuacién.

estructura de la méquina. e Tipo de pantalla

Contacte con el Configuracién: Esténdar

administrador."

[Configuracién] > [Ajustes
sistemal > [Mé&quind] >
[Otros] P [Registrar/
Cambiar/Eliminar méquina
remota]

* Tipo de pantalla
Configuracién: Clésica

[Herramientas usuario] >
[Caracteristicas maquina] >

[Ajustes del sistemal] >
pestafia [Herr. admin.] >

[Programar/Cambiar/
Eliminar mdquina remotal.
La maquina no estd Registre la maquina en la mdquina
registrada en [Mdquina principal en los elementos de ajuste
remota] en la mdquina que se indican a continuacién.
principal.

* Tipo de pantalla
Configuracién: Estdndar

[Configuracién] > [Ajustes
sistemal] > [Mé&quina] >
[Otros] > [Registrar/
Cambiar/Eliminar méquina
remotal

* Tipo de pantalla
Configuracién: Cldsica

[Herramientas usuario] >
[Caracteristicas maquina] P>
[Ajustes del sistemal] >
pestafia [Herr. admin.] P>
[Programar/Cambiar/
Eliminar maquina remota].
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"E|l fax remoto no estd

céd. usu.] estd activo."

disponible porque [Autent.

La autenticacién de cédigo
de usuario estd

especificada.

La autenticacién del cédigo de
usuario no es compatible en la
méquina principal ni en la
secundaria. Considere ofro método
de autenticacién de usuario.

"El registro de la maquina
remota es incorrecto.
Contacte con el
administrador."

No se ha encontrado la

mdquina principal.

Compruebe que la direccién IP o el
nombre de host de la maquina
principal estén correctamente
especificados en los elementos de
ajuste que se indican a

continuacion.

* Tipo de pantalla
Configuracién: Estdndar
[Configuracién] > [Ajustes
sistemal] > [Mdquina] >
[Otros] > [Registrar/
Cambiar/Eliminar méquina

remotal

* Tipo de pantalla

Configuracién: Clésica

[Herramientas usuario] >
[Caracteristicas maquina] >
[Ajustes del sistemal] >
pestafia [Herr. admin.] >
[Programar/Cambiar/
Eliminar maquina remotal.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de fax

Mensaje

Problema

Solucién y referencia

"Se produjo un error de
transferencia. Compr.
estado de la méquina
remota. "

Se ha producido un error
de red durante la
transferencia de datos.

* Asegurese de que la maquina
esté conectada correctamente
alared.

* Compruebe que la méquina
principal esté conectada a la

red y funcione normalmente.

* Compruebe que la direccién IP
o el nombre de host de la
méquina principal estén
correctamente especificados
en los elementos de ajuste que

se indican a continuacién.

¢ Tipo de pantalla

Configuracién: Estdndar

[Configuracién] >
[Ajustes sistema] >
[Méquind] > [Oftros] >
[Registrar/Cambiar/

Eliminar mdquina remota]

¢ Tipo de pantalla
Configuracién: Clésica
[Herramientas usuario]
> [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes del
sistema] > pestafia
[Herr. admin.] >
[Programar/Cambiar/
Eliminar mdquina

remota].

"Se produjo un error de
transferencia. Compr.
estado de la maquina

remota. "

"El disco duro de la
mdquina remota estd

lleno."

No hay espacio libre
disponible en el disco duro

de la maquina principal.

Elimine archivos que ya no necesite
en la mdquina principal.
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9. Deteccién de errores

Cuando aparece un mensaje al usar la funcién
de impresora

* Cuando confirme o modifique los ajustes en [Configuracién], pulse [Inicio] (m) tras cerrar

[Configuracién].

Mensajes que aparecen sin cédigos de error

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"La Libreta de
direcciones esté
siendo usada por
otra funcién. Fallo

de autenticacion”

Otra funcién estd
utilizando la libreta
de direcciones y no
es posible realizar
la consulta de

autenticacién.

Vuelva a intentarlo més tarde.

"Hay un trabajo via
red sin imprimir a
causa de un error.
Se ha almacenado
como trabajo no

impreso."

Cuando se activa la
funcién de
almacenamiento de
trabajo con error,
se ha producido un
error en el trabajo
de impresién
enviado a través de
laredy se ha
almacenado el

trabajo cancelado.

* Asegurese de que la mdquina esté conectada
correctamente a la red. Si desea obtener
informacién adicional acerca de su entorno de
red, consulte al administrador de red.

* El documento almacenado se puede imprimir.

Pag. 159 "Cémo imprimir documentos
almacenados en la impresora desde el panel de
mandos"

"El volumen de
impresion restante
se ha asignado a
otros clientes de
gestién central.
Trabajo cancelado."

El trabajo se ha
cancelado porque
la informacién del
contador de uso no
podia obtenerse de
la mdquina de

gestién central.

Todas las ranuras de trabajos estdn ocupadas por otros
dispositivos. Compruebe el estado de la maquina
cliente.




Cuando aparece un mensaje al usar la funcién de impresora

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Error al imprimir un
trabajo con
numeracién de
fondo. El trabajo se
ha cancelado."

Se ha especificado
un famafo que no
puede imprimirse.

Especifique un tamafio inferior a los 216,0 mm (8,5
pulgadas) de ancho y 356,0 mm (14,0 pulgadas) de
largo en "Imprimir en:", en el driver de la impresora.
Cuando se haya especificado [Igual que tamafio
original] en "Imprimir en:", reduzca el tamafio
especificado en "Imprimir en:" o ajuste el tamafio en la

aplicacién.
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Se ha producido un
error al procesar un
trabajo de
prevencién de copia
no autorizada. Se
ha cancelado el
trabajo."

Los ajustes del
driver de impresora
no son correctos.

Compruebe los elementos siguientes del driver de la

impresora:

* 3Se ha especificado un valor inferior a 600 dpi en

[Resolucién]?
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* 3Solo se han introducido espacios como texto
para utilizar como patrén de fondo en la funcién
de prevencién de copia no autorizada?

* 3Se ha especificado el Document Server como el
método de impresién?

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

e Tipo de
pantalla

Configuracién:

Estdndar

Se da
prioridad a la
prevencién de
copia no
autorizada en
[Ajustes para
Administrador]

e Tipo de

pantalla

Configuracién:

Clésica

Se da
prioridad a la
prevencién de
copia no
autorizada en
la pestafia

[Herr. admin.].

Consulte con el administrador de dispositivos para los
ajustes de la méquina. El administrador de la maquina
puede cambiar el ajuste de [Impresién prevencidn

copia no autorizada: Impresora] en los elementos de

ajuste que se indican a continuacién.
* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar

[Configuracién] > [Ajustes sistema] > [Ajustes
para Administrador] > [Sello/Patrén de
seguridad]

Consulte la Guia de usuario (versién completa), en

inglés.
* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

Pestafia [Configuracion] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes sistema] > [Herramientas

administrador]

Consulte la Guia de usuario (versién completa).




Cuando aparece un mensaje al usar la funcién de impresora

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Fallo registro auto
informacién

El ndmero maximo

de elementos que

Elimine un usuario que ya no sea necesario en la libreta

de direcciones.

usuario." se pueden registrar
se ha superado y la
informacién de
autenticacién para
la autenticacién
LDAP o la
autenticacién
Windows no se
puede registrar

automdticamente.

* Compruebe que el dispositivo externo esté
formateado en FAT16 o0 FAT32 y que la

proteccién de escritura no esté activada en el

"No se puede No hay disponible

acceder al una tarjeta SD o
dispositivo almac. una memoria USB.

Memoria." dispositivo.

» Compruebe que el dispositivo externo no esté

corrupto o dafiado.

"No se pueden El tamafio de papel | Reduzca el tamafio del papel del documento a enviar.

almacenar datos de | es demasiado El documento a enviar no se puede almacenar con un

este tamafio." grande. tamafio personalizado.
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"No se han podido
transferir al servidor
los registros de
imdgenes y de
trabajos. Si persiste
el error, algunas
funciones podrian
ser restringidas.
Contacte al
administrador para
verificar el estado
del servidor. "

Se ha producido un
error de registros
de imégenes y de
trabajos.

"No se han podido
transferir al servidor
los registros de
imdgenes y de
trabajos. Algunas
funciones han sido
restringidas.
Contacte al
administrador para
verificar el estado

Las funciones
disponibles estaban
restringidas debido
a un error de
transferencia de los
registros de
imdgenes y de
trabajos que
provocaron que se
superara el nimero

Péngase en contacto con el administrador de la
mdquina. El administrador de la maquina debe revisar
el estado del servidor de los registros de imdgenes y de
trabajos.

del servidor. " mdximo de registros

de imagenes y de

trabajos

almacenados.
"Cédigo de No se ha Consulte con el administrador de la méquina para el
clasificacién especificado un cédigo de clasificacién e introduzca el cédigo en

incorrecto. El
trabajo se ha
cancelado."

cédigo de
clasificacién.

"Cédigo de clasificacién" en la pestafia [Ajustes
detallados] P del mend [Ajustes trabajo] en el driver

de la impresora.

El documento se ha
impreso en un
driver de impresora
que no es
compatible con el
cédigo de
clasificacion.

Solicite al administrador de la mdquina que cambie el
ajuste del cédigo de clasificacién. Administrador de
méquina: Cambie el [Cédigo de clasificacién] a

[Opcional] en Web Image Monitor si fuera necesario.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).




Cuando aparece un mensaje al usar la funcién de impresora

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Clasificacién
cancelada."

Se ha cancelado la
funcién de
clasificacién.

Apague la alimentacién de la maquina, espere 10
segundos o mds tras confirmar que el indicador de la
alimentacién principal esté apagado y encienda la
alimentacién.

P4ag. 11 "Cémo encender y apagar la maquina"

"Error de comando"

Se ha producido un
problema en los
datos por el estado
de la comunicacién
u otra razén.

Compruebe que la mdquina se puede comunicar

correctamente con el ordenador.

Se ha utilizado un
driver de impresora
que no es
compatible con la

mdquina.

Utilice el driver de impresora para la mquina.
Obtenga e instale la Gltima versién del driver.

"Error comunicacién
con servidor gestién
central. Trabajo
cancelado."

El trabajo se ha
cancelado porque
se ha producido un
error de
comunicacién con

la gestién central.

Comprobar el estado de la maquina de gestién central.

"Error datos

comprimidos."

Los datos
comprimidos estdn
dafiados.

* Compruebe que la herramienta utilizada para
crear los datos comprimidos funcione
correctamente.

* Compruebe que la méquina se puede comunicar

correctamente con el ordenador.

"La conexién con la
mdquina ha fallado.
Compruebe la
estructura de la

maquina."

La maquina no
funciona
correctamente y no
puede utilizarse la
[Impresoral.

* Compruebe si aparece un mensaje en el panel de
mandos.

* Apague la alimentacién de la méaquina, espere 10
segundos o més tras confirmar que el indicador de
la alimentacién principal estd apagado y
encienda la alimentacién.

P4g. 11 "Cémo encender y apagar la méquina"
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Error de
almacenamiento de
datos."

Se ha producido un
error al imprimir un
documento como
impresién de
prueba, impresién
bloqueada,
impresién retenida,
impresion
almacenada o
almacenar el
documento en el
Document Server. El
disco duro presenta
un fallo de
funcionamiento.

Si el mensaje persiste incluso después de haber
apagado y encendido la alimentacién, considere

reparar la mdquina.

"Document Server
no disponible. No
puede almac."

El uso de la funcién
de Document
Server estd
restringido.

Consulte con el administrador de usuarios.

"Ddplex cancelado."

La bandeja de
origen de papel no
estd especificada
para la impresién
diplex.

Especifique que desea usar la bandeja de papel para
la impresién ddplex en el procedimiento que se indica a
continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

Seleccione la bandeja de papel en
[Configuracién] > [Ajustes papel/bandeja] >
[Tamafio papel/Tipo papel] y marque la casilla
de verificacién [Aplicar diplex].

* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica

Seleccione la bandeja de papel en [Opciones] >
[Ajustes papel/bandeja] P [Tamaiio papel/Tipo
papel] y especifique [Activado] en "Diplex".

"Se ha producido un

error."

Se ha producido un
error como un error
sintdctico.

Compruebe que el archivo PDF para imprimir no

presenta un error.




Cuando aparece un mensaje al usar la funcién de impresora

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Se ha superado la
capacidad méxima
del Document
Server. No se
puede almacenar."

El disco duro estd
casi lleno.

* Reduzca el tamafio del documento para enviar.
* Elimine documentos que ya no necesite.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"NUm. mdx pdaginas

archivos. (Auto)"

El ndmero mdaximo
de trabajos de
Impresién
almacenada o el
ndmero méximo de
trabajos que se
pueden gestionar
para documentos
de Impresién
retenida (auto.) se
ha superado
mientras se
almacenaba un
documento impreso
mediante Impresién
normal como un
trabajo de
Impresién retenida
por la funcién de
almacenamiento de

trabajos con error.

Elimine un documento de Impresién retenida (auto.) que

ya no necesite.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Se ha superado el
n° mdx. de archivos
del Document
Server. No se

puede almacenar."

El ndmero de
documentos
almacenados en la
mdquina supera el

nimero mdximo.

Elimine documentos que ya no necesite.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

295



296

9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"NUm. mdx pdaginas
superado. (Auto)"

Se ha producido un
error de nimero
méximo de pdginas
superado mientras
se almacenaba un
documento impreso
mediante Impresién
normal como un
trabajo de
Impresién retenida
por la funcién de
almacenamiento de

trabajo con error.

* Reduzca el nimero de péginas para imprimir.
* Elimine documentos que ya no necesite.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Se ha superado el
n® mdx. de pdg. del
Document Server.
No se puede
almacenar. "

El ndmero de
pdginas
almacenado en la
méquina supera el
numero mdximo.

* Reduzca el nimero de pdginas en el documento

para enviar.
* Elimine documentos que ya no necesite.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"NUmero maximo
de pdginas
excedido.
Clasificacién

incompleta."

Se ha superado el
némero méximo de
hojas que se puede
clasificar.

Reduzca el nimero de paginas para imprimir.

"Ndmero unidades
mdx. superado para
Uso volumen
impresién. Trabajo
cancelado."

Cuando el volumen
de impresién estd
limitado, la
impresién se ha
cancelado porque
el volumen de
impresién de un
usuario ha
superado el limite
superior asignado

al usuario.

Para mds informacién sobre la limitacién de uso del
volumen de impresién, consulte con el administrador de
usuarios. El administrador de usuarios puede
restablecer el contador o cambiar el limite en el

volumen de impresién.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).




Cuando aparece un mensaje al usar la funcién de impresora

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Méximo registros
de imdg, que se
pueden guardar
excedido. Contacte
al admin. para
revisar el estado del
servidor."

Los registros de
imdgenes no se
pueden guardar
debido a un error
de transferencia de
los registros de
imdgenes y de
trabajos que
provocaron que se
superara el nimero
méximo de registros
de imagenes y de
trabajos
almacenados.

Péngase en contacto con el administrador de la
mdquina. El administrador de la maquina debe revisar
el estado del servidor de recopilacién de registros de

imégenes.

"Méximo registros
trabajos que se
pueden guardar
excedido. Contacte
al admin. para
revisar el estado del
servidor."

Los registros de
trabajos no se
pueden almacenar
debido a un error
de transferencia de
los registros de
trabajos que
provocd que se
superara el nimero
mdximo de registros
de trabajos
almacenados.

Péngase en contacto con el administrador de la
mdquina. El administrador de la maquina debe revisar
el servidor de recopilacién de registros de trabajos.

"El sistema de

archivos estd lleno."

El sistema de
archivos estd lleno
y el archivo PDF no

se puede imprimir.

Elimine documentos que ya no necesite.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Problema
hardware: HDD"

Se estd
produciendo un
error en el disco
duro de la interfaz
USB.

"Problema
hardware: USB"

Se ha producido un
error en el disco
duro de la

mdquina.

"Problema
hardware: Ethernet"

Se ha producido un
error en la interface
Ethernet.

Apague la alimentacién de la maquina, espere 10
segundos o mds tras confirmar que el indicador de la
alimentacién principal esté apagado y encienda la
alimentacién.

P4ag. 11 "Cémo encender y apagar la maquina"

Si el mensaje persiste incluso después de haber
apagado y encendido la alimentacién, considere
reparar la maquina.

"Problema
hardware: tarjeta
inaldmbrica"

Se ha producido un
error en la tarjeta
de LAN

inaldmbrica.

Apague la alimentacién de la maquina, compruebe
que la tarjeta de la LAN inaldmbrica esta
correctamente instalada en la maquina y encienda la
alimentacién de nuevo.

P4g. 11 "Cémo encender y apagar la maquina"

Si el mensaje persiste incluso después de haber
apagado y encendido la alimentacién, considere
reparar la maquina.

"El disco duro estd
lleno."

La zona reservada
para formas o
fuentes en
PostScript3 estd
llena.

Elimine una forma o fuente registrada que ya no sea
necesaria.




Cuando aparece un mensaje al usar la funcién de impresora

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Disco duro lleno.

(Auto)"

Se ha producido un
error de
desbordamiento en
el disco duro
mientras se
guardaba un
documento impreso
con Impresién
normal como un
trabajo de Pausar
impresién por la
funcién de
almacenamiento de

trabajos con error.

* Reduzca el tamafio del documento a imprimir.
* Elimine documentos que ya no necesite.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Desbordamiento

buffer E/S"

Se ha producido un
desbordamiento en

el bifer de

recepcion.

¢ Reduzca los datos de transmisién.

* Aumente el valor de [Buffer E/S] en los elementos

de ajuste que se indican a continuacién.
¢ Tipo de pantalla Configuracién: Esténdar

[Configuracién] > [Ajustes impresoral] >
[Interfaz Host]

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

Pestafia [Configuracién] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes impresora] > [Interfaz
Host]

"La inform. para la
autentic. del usuario
ya ha sido
registrada para ofro

usuario."

En la autenticacién
LDAP, se registra el
mismo nombre con
ID diferentes en
servidores
diferentes y se han
creado nombres
duplicados
(nombres de
cuenta) al cambiar
de dominio

(servidor).

Consulte con el administrador de usuarios.
Administrador de usuarios: elimine el usuario
correspondiente de la libreta de direcciones y vuelva a
registrar el usuario tras resolver los nombres duplicados
en diferentes servidores.
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de memoria.

Mensaije Causa Solucién y referencia
"Memoria Ha ocurrido un PCL 6
insuficiente" error de asignacién

En el driver de impresora, cambie "Vectoriales/
Raster:" a [Raster] en la pestafia [Ajustes

detallados] del mend > [Calidad imp.: Avanz.].

"Cargue el siguiente
papel en XXX. Para
forzar la impresién,
seleccione ofra
bandeja y pulse
[Continuar]."

(XXX indica el
nombre de la
bandeja)

La bandeja de
papel especificada
en el driver de
impresora no tiene

papel cargado.

* Para proceder con la impresién tras modificar el
ajuste del papel, seleccione una bandeja y pulse
[Continuar]. Sin embargo, cuando se especifica
Grapar, Portada, Hoja de separacién, Capitulo o
Designacién o cuando se especifica impresién
diplex en la bandeja de papel que no es
compatible con la funcién, no se puede realizar la
impresién. Cuando se especifica Clasificar, solo se

imprime una copia del documento.

* Para proceder con la impresién en el papel
especificado, cargue el papel en la bandeja.

Pag. 203 "Cémo cargar papel en la bandeja de
papel"

"Desbordamiento de

memoria"

Se ha producido un
error de memoria
insuficiente mientras
se imprimia desde
el driver de
impresora (PCL ).

En el driver de impresora, cambie "Vectoriales/Raster:"
a [Raster] en la pestafia [Ajustes detallados] del mend

> [Calidad imp.: Avanz.].

"Error recuperacién

memoria"

No se han podido
recuperar los datos
en la memoria.

Apague la alimentacién de la maquina, espere 10
segundos o mds tras confirmar que el indicador de la
alimentacién principal estd apagado y encienda la
alimentacién.

P4g. 11 "Cémo encender y apagar la maquina"




Cuando aparece un mensaje al usar la funcién de impresora

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"No hay respuesta
del servidor. Fallo
de autenticacién."

En la autenticacién
LDAP o Windows,
se ha producido un
error de tiempo de
espera superado
mientras se enviaba
una solicitud de
autenticacién al

servidor.

Consulte con el administrador sobre el servidor de
autenticacion.

Si selecciona "Esténdar" como tipo de pantalla de
ajuste y usa Active Directory en el servidor de
Windows para la autenticacién LDAP, cambie
[Siga las remisiones en el servidor LDAP] a [No
activo] en [Opciones] > [Ajustes del sistemal] >
[Ajustes para Administrador] > [Autenticacién/
Cargo] > [Autenticacién administrador/Autent.
usuario/Autent. aplicacién ] > [Busqueda LDAP].

"Se ha cambiado la
bandeja de salida."

El destino para
entregar el papel
impreso ha
cambiado a causa
del limite del
tamafio de papel
del destino de
salida.

Especifique el destino correcto para entregar el papel
de salida.
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9. Deteccidn de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Tamafio y tipo
papel no coinciden.
Seleccione otfra
bandeja de las
siguientes y pulse
[Continuar]. Para
cancelar el trabajo,
pulse [Cancelar
trabajo]. Tam. y tipo
pap. se pueden
camb. en Herram.

usu."

La bandeja de
papel cargada con
papel del tamafio o
tipo especificado en
el driver de
impresora no estd
disponible.

* Para proceder con la impresién tras modificar el
ajuste del papel, seleccione una bandeja y pulse
[Continuar]. Cuando se especifica Grapar,
Portada, Hoja de separacién, Capitulos o
Designacién o cuando se especifica impresién
diplex en una bandeja de papel que no es
compatible con la funcién, no se puede realizar la
impresién. Cuando se especifica Clasificar, solo se
imprime una copia del documento.

* Para continuar con la impresién en el papel
especificado, cargue el papel y, a continuacién,
revise que se han especificado correctamente el
tamafio y el tipo de papel en los siguientes
elementos de ajuste.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar
[Configuracisn] P> [Ajustes papel/bandeja]
* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica
[Configuracién] > [Ajustes papel band.]
Pdg. 203 "Cémo cargar papel en la bandeja de
papel"

"La tarjeta de | /F
paralelo tiene un

problema."

Se ha producido un
error en la interfaz

paralela.

Apague la alimentacién de la maquina, espere 10
segundos o mds tras confirmar que el indicador de la
alimentacién principal estd apagado y encienda la
alimentacién.

P4g. 11 "Cémo encender y apagar la maquina"

Si el mensaje persiste incluso después de haber
apagado y encendido la alimentacién, considere

reparar la maquina.

"Error fuente

impresora.”

Existe un problema
en el archivo de
fuente de la

mdquina.

Considere reparar la maquina.

"Desbordamiento

impresién."

Se descarga una
imagen de la
pdgina mientras se
imprime la pdgina.

Reduzca [Resolucién] en el driver de impresora.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).




Cuando aparece un mensaje al usar la funcién de impresora

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Fallo de recepcidn
de datos."

Se ha cancelado la
transmisién de los
datos.

Vuelva a enviar los datos.

"Fallo de envio de

Se ha cancelado la

Compruebe que el ordenador funcione con

datos." transmisién de los normalidad.
datos desde el
driver de impresora.
"Error de la Se ha superado el | Compruebe el nimero de hojas que se pueden grapar

grapadora. El

ndmero de hojas

en la unidad de acabado en uso.

trabaio se ha que pueden Capacidad de grapado (80 g/m2, 20 Ib. Bond):
cancelado." graparse y se ha
* 30 hojas: 81/, x 140, 81/, x 130, 81/,x 14
cancelado la D ol O D gl 2/ D
impresion. /81/4x13b, 813V, 81/, %137/
* 50 hojas: A4l B5JIS, 81/, x 11D, 71/, x
101/,0, 16 kKD
"Grapado La funcién Grapar | Compruebe la especificacién de la unidad de acabado
cancelado." se ha cancelado en uso y especifique el ajuste de manera acorde.

porque se han
especificado
demasiadas hojas
impresas para

grapar.

Capacidad de grapado (80 g/m?, 20 Ib. Bond):
* 30 hojas: 81/, x 140, 81/, x 130,81/, x 14
D,81/,x130 8x130,81/,x132/50
* 50 hojas: A4l B5 JISD, 81/, x 11D, 71/, x
101/,0, 16 kD
La posicién de la grapa se puede especificar en

orientacién de papel y orientacién de datos de
impresién diferentes.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Se ha especificado
una unidad de
acabado incorrecta
en el driver de

impresora.

Compruebe la configuracién de opcién especificada
en el driver de impresora.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Se producido un
fallo de
funcionamiento
temporal en la
mdquina.

Apague la alimentacién de la maquina, espere 10
segundos o mds tras confirmar que el indicador de la
alimentacién principal estd apagado y encienda la
alimentacién.

Pag. 11 "Cémo encender y apagar la maquina"
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Trabajo cancelado
porque los ajustes
especificados no
son aplicables para
Folleto."

Se ha especificado
una condicién en la
que no se puede
realizar la
encuadernacién y
se ha cancelado la

impresion.

Compruebe la condicién de encuadernacién.

"El trab. impr. se ha
cancelado ya que el
arch.(s) de captura
no se ha podido
alm.: memoria méx.

superada.”

La cantidad de
espacio disponible
en el disco duro ha
alcanzado un nivel
bajo mientras se
guardaban los
datos de captura.

* Reduzca el tamafio del documento para enviar.
* Elimine documentos que ya no necesite.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Trab. impr. se ha
cancelado puesto
que arch.(s) captura
no se ha podido
almac.: se ha
superado ndm. maéx.
arch."

El ndmero de
documentos
almacenados en la
mdquina ha
superado el nimero
mdaximo mientras se
guardaban los

datos de captura.

Elimine documentos que ya no necesite.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Trab. impr. se ha
cancelado ya que
arch.(s) captura no
se ha podido
almac.: n® méx.
pdg. por arch.
superado."

El ndmero de
pdginas
almacenadas en la
pdgina ha
superado el nimero
mdéximo mientras se
guardaban los
datos de captura.

* Reduzca el nimero de pdginas en el documento
para enviar.

* Elimine documentos que ya no necesite.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).




Cuando aparece un mensaje al usar la funcién de impresora

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"El tamafio de papel
seleccionado no
estd soportado. Se
ha cancelado el
trabajo."

Se ha especificado
un tamafio de
papel que no se
puede alimentar a
la mdquina'y se ha
cancelado la
impresién mediante
la funcién de
cancelacién de
trabajos automdtica
que estaba
activada.

Imprima el documento en papel de un tamafio que se

pueda alimentar a la méquina.

"El tipo de papel
seleccionado no
estd soportado. Se
ha cancelado el
trabajo."

Se ha especificado
un fipo de papel
que no se puede
alimentar a la
méquina y se ha
cancelado la
impresién mediante
la funcién de
cancelacién de
trabajos automdtica
que estaba
activada.

Imprima el documento en tipo de papel que se pueda
alimentar a la maquina.

"Acceso por usuario
no autorizado.
Trabajo de
impresion
cancelado."

La informacién de
autenticacion no
estd correctamente
registrada en el

driver de impresora.

Especifique la informacién de autenticacién en el driver
de impresora. Consulte con el administrador de
usuarios para la informacién de autenticacién.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

El usuario
registrado en el
controlador de la
impresora no tiene
los permisos para
utilizar la funcién

de impresora.

Consulte con el administrador de usuarios. El
administrador de usuarios puede cambiar los permisos
de acceso en la libreta de direcciones.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Dispositivo de
almacenaje no
detectado. Inserte el
dispositivo."

No se reconoce .
correctamente una
tarjeta SD o una
memoria USB.

Utilice una tarjeta SD con una capacidad maxima
de 32 GB o una memoria USB compatible con

USB 2.0.

* Esposible que, en algunas situaciones, no se
reconozcan una tarjeta SD o una memoria USB,
por ejemplo, si el soporte se introduce antes de
iniciar la aplicacién. Introduzca la tarjeta SD o la
memoria USB después de iniciar la aplicacién.

* No utilice una tarjeta SD o una memoria USB que
no esté asegurada o protegida por contrasefia.

* Utilice un soporte que esté formateado para

FAT16 o FAT32.
* Pruebe ofra tarjeta SD o memoria USB.

* Apague la alimentacién de la méaquina, espere 10
segundos o mds tras confirmar que el indicador de
la alimentacién principal estd apagado y
encienda la alimentacién.

Mensajes que aparecen con cédigos de error

Compruebe la lista de configuracién del sistema o la lista de ajustes de impresién. También puede

imprimir los detalles del error en la lista.

Consulte Guia de usuario (versién completa).

Mensaje Causa Solucién y referencia
"84: Error" La cantidad de zona de Reduzca los datos de transmisién.
trabajo disponible es
insuficiente para procesar
imdagenes.
"86: Error" El pardmetro en el cédigo Especifique el pardmetro correcto.
de control no es correcto.
"92: Error" La impresién se cancela Para realizar la impresién, vuelva a operar
(mostrado en el historial desde el panel de mandos. | el panel de mandos.
de errores)




Cuando aparece un mensaje al usar la funcién de impresora

Mensaje Causa Solucién y referencia
"98: Error" No se ha podido acceder | Apague la alimentacién de la maquina,
al disco duro. espere 10 segundos o mds tras confirmar

que el indicador de la alimentacién
principal esté apagado y encienda la
alimentacién.
P4g. 11 "Cémo encender y apagar la
mdéquina”

"99: Error" Cuando imprima un archivo | Compruebe los datos a imprimir.

desde una tarjeta SD o una
memoria USB, el archivo a
imprimir estd en un formato

no compatible o corrupto.

"BAF: El trabajo se ha
cancelado porque la
tarjeta llave se ha
extraido. "

Se extrajo la tarjeta llave, y
la funcién de cancelacién
automdtica de trabajos

canceld la impresién.

Intfroduzca la tarjeta llave.

"BAG: El trabajo se ha
cancelado porque el
finisher opcional no se
ha conectado."

El ajuste de autenticacién se
modificé durante la
impresién, y la funcién de
cancelacién de trabajos
automdtica canceld la

impresion.

Compruebe el ajuste de autenticacién.

"BAJ: El trabajo se ha
cancelado debido a un
problema funcional con

el finisher opcional. "

Un dispositivo periférico
tuvo un problema, y la
funcién de cancelacién de
trabajos automdtica

canceld la impresién.

Péngase en contacto con un representante
del servicio técnico.

"CB: El trabajo se ha
cancelado porque la
contfrasefia es incorrecta.

n

La contrasefa introducida
no era correcta, y la funcién
de cancelacién de trabajos
automdtica cancelé la

impresion.

Confirme la contrasefia correcta del
documento e introddzcala.
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"CC: El trabajo se ha
cancelado porque el ID
de usuario no es vélido.

n

El ID de usuario no era
vélido, y la funcién de
cancelacién de trabajos
automdtica cancel$ la

impresion.

Infroduzca el nombre de usuario de inicio
de sesién correcto. Confirme el nombre de
usuario de inicio de sesién con el

administrador de usuarios.

"CD: El trabajo se ha
cancelado debido a un
error con PS3/PDF. "

Se produjo un error de
lenguaje PostScript en la
impresién de PS3 o PDF, y
la funcién de cancelacién
de trabajos automdtica

canceld la impresién.

Compruebe si hay un problema con los
datos de impresién.

"CE: El trabajo se ha
cancelado debido a un
error con PCL5e/XL. "

Se produjo un error en la
impresién PCLS, y la funcidn
de cancelacién de trabajos
automdtica cancelé la

impresion.

Compruebe que la médquina se puede

comunicar correctamente con el PC.

"CK: El trabajo se ha
cancelado debido a un
error con XPS. "

Se produjo un error en la
impresién de XPS, y la
funcién de cancelacién de
trabajos automdtica
canceld la impresién.

Compruebe que la mdquina se puede
comunicar correctamente con el PC.

"CL: El frabajo se ha
cancelado porque se ha
recibido una sefial
principal de entrada. "

El PC ha recibido una sefial
de principal de entrada, y
la funcién de cancelacién
de trabajos automdtica
canceld la impresién.

Imprima de nuevo.




Cuando aparece un mensaje al usar la funcién de impresora

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"CM: El trabajo se ha
cancelado debido a un
error de fin de tiempo de
espera con PS3/PDF. "

Se produjo un error de
tiempo de espera agotado
en la impresién PostScript 3
o PDF, y la funcién de
cancelacién de trabajos
automdtica canceld la

impresion.

* Compruebe que la mdquina se puede

comunicar correctamente con el PC.

Compruebe el ajuste de [Fin tiempo
trabajo] en los elementos de ajuste

que se indican a continuacién.

¢ Tipo de pantalla Configuracién:
Estdndar

[Configuracién] P [Funciones
de la impresora] > [Menu PS]

¢ Tipo de pantalla Configuracién:
Cldsica
[Herramientas usuario] >
[Caracteristicas maquina] >
[Ajustes de impresoral] >
pestafia [Meny PS]

Cuando [Usar ajuste(s) mdquina] esté
seleccionado, defina el tiempo de
espera en un valor més largo.
Cuando [Usar Driver/Comando] esté
seleccionado, defina el tiempo de
espera especificado por el comando
en un valor més largo.

"CN: El trabajo se ha
cancelado porque los
ajustes de impresién
especificados mediante
PS3 no son coherentes
con los ajustes de la

mdquina. "

Algunos de los [Funciones
de la impresora] de los
datos de impresién no
coincidian con los ajustes
de la méquina, y la funcién
de cancelacién de trabajos
automdtica cancelé la
impresion.

Compruebe que los ajustes de impresora
especificados en los datos de impresora
coincidan con los ajustes de los elementos

de ajuste que se indican a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién:

* Tipo de pantalla Configuracién:

Estandar

[Configuracién] > [Funciones de la
impresoral] > [Mend PS]

Clésica

[Herramientas usuario] >
[Caracteristicas maquina] > [Ajustes
de impresora] > pestaiia [Mend PS]

309



310

9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"CO: El trabajo se ha
cancelado debido a un
error de fuente con

PS3/PDF."

Se produjo un error de
fuente en la impresién
PostScript 3 o PDF, y la
funcién de cancelacién de
trabajos automdtica

canceld la impresién.

Registre las fuentes necesarias.

"CP: El trabajo se ha
cancelado debido a un
error de memoria
insuficiente con PS3/
PDF."

Se produjo un error de
memoria insuficiente en la
impresién PostScript 3 o
PDF, y la funcién de
cancelacién de trabajos
automdtica canceld la
impresion.

En [Uso de memoria], seleccione
[Prioridad de fuente] en los elementos de
ajuste que se indican a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién:
Estandar

[Configuracién] > [Ajustes
impresora] > [Sistemal] >
[Memoria]

* Tipo de pantalla Configuracién:
Clasica
Pestafia [Configuracién] >
[Caracteristicas maquina] > [Ajustes
impresora] > [Sistemal]

"EB: El trabajo se ha
cancelado porque
[Restringir trabajos
impresién directa] se ha
ajustado a [Canc todos
trab impr directa]. "

Un trabajo de impresién se
ha establecido como
cancelado, y la funcién de
cancelacién de trabajos
automdtica cancelé la
impresion.

Péngase en contacto con el administrador
de la mdquina.

El administrador de la mdquina puede
cambiar el ajuste de [Restringir trabajos
impresién directa] en los elementos de
ajuste que se indican a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién:
Estandar

[Configuracién] > [Ajustes
impresora] > [Mantenimiento/
Gestidn datos] > [Trabajos de
impresién]

* Tipo de pantalla Configuracién:
Clasica
Pestafia [Configuracién] >
[Caracteristicas maquina] > [Ajustes
impresora] > [Sistema]




Cuando aparece un mensaje al usar la funcién de impresora

Mensaje Causa Solucién y referencia

"EC: El trabajo se ha Un documento se ha * Corrija el error que se produjo.
cancelado debido aun | ajustado para almacenarlo e Puede comprobar los ajustes de la

error para almacenary | o cancelarlo si se produce operacién cuando se produce un

omitir un trabajo con un error y no funciong, y la error en los elementos de ajuste que

n .z .’
error. funcién de cancelacién de se indican a continuacion.

trabajos automdtica

L - ¢ Tipo de pantalla Configuracién:
canceld la impresién.

Estdndar

[Configuracién] > [Ajustes
impresora] > [Sistema] >
[Accién ante error] > [Guardar

y omitir trabajo erréneo]

¢ Tipo de pantalla Configuracién:
Cléasica
[Herramientas usuario] >
[Caracteristicas maquina] >
[Ajustes de impresora] P>
pestafia [Sistema] > [Guardary
omitir trabajo erréneo]

"ED: El tamafio del Se especificé un tamafio de | Si especifica [Revista], especifique el
papel especificado no papel que no se puede usar | tamafio de papel que corresponda a la
es vdlido para la para la impresién a 2 caras | impresién a 2 caras.
impresién a 2 caras y, y el acabado [Revista] no Pag. 360 "Lista de especificaciones”
por lo tanto, el acabado | estaba disponible, por lo
en Revista no esté que la funcién de
disponible. El trabajo se | cancelacién automdtica de
ha cancelado. " trabajo cancelé la

impresion.
"EE: Hay varios tamafios | Se usaron dos o mds Si especifica [Revista], use hojas del mismo
de papel, por lo tanto, el | tamafios de papel y el tamafio.

acabado en Revista no | acabado [Revista] no
estd disponible. El estaba disponible, por lo
trabajo se ha cancelado. | que la funcién de

" cancelacién automdtica de
trabajo cancelé la

impresion.
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"EF: El trabajo se ha
cancelado porque el
tamafio de papel
especificado no es
vdlido\npara impresién

a 2 caras. "

Se especificé un tamafio de
papel que no es vdlido
para la impresién a dos
caras, y la funcién de
cancelacién de trabajos
automdtica canceld la

impresion.

Compruebe el tamafio de papel que
corresponde a la impresién a dos caras.

Pag. 360 "Lista de especificaciones"

"EG: El trabajo se ha
cancelado porque el
tipo de papel
especificado no es
vélido\npara impresién

a 2 caras. "

Se especificé un tipo de
papel que no es valido
para la impresién a dos
caras, y la funcién de
cancelacién de trabajos
automdtica cancelé la

impresion.

Compruebe el gramaje de papel que
corresponde a la impresién a dos caras.

Pag. 360 "Lista de especificaciones"

"Error de comando"

Las comunicaciones con el
ordenador son
temporalmente inestables.

Consulte con su administrador de red.

* El contenido de los errores puede imprimirse en la pdgina de configuracién. Compruebe la pagina

de configuracién junto con el registro de errores.

* Consulte Guia de usuario (versién completa).




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de escaner

Cuando aparece un mensaje mientras se
utiliza la funcién de escaner

* Cuando confirme o modifique los ajustes en [Configuracién], pulse [Inicio] (Fﬁ) tras cerrar

[Configuracién].

Mensajes que aparecen en el panel de control

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Todas las péginas se
han detectado en
blanco. No se ha
creado ningln
archivo."

El original se colocé
con la cara errénea
hacia abajo cuando
se especificd
[Eliminar pégina en
blanco] o [Eliminar
pdgina en blanco] en
OCR.

* Cuando escanee sobre el cristal de exposicién,
coloque el original con la cara a escanear

hacia abajo.

* Cuando escanee sobre el ADF, coloque el
original con la cara a escanear hacia arriba.

Se determiné que
todas las paginas del
original escaneado
estaban en blanco
cuando se especificé
[Eliminar pégina en
blanco].
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Todas las péginas se
han detectado en
blanco. No se ha
creado ningln

archivo."

Se determiné que
todas las paginas del
original escaneado
estaban en blanco
cuando se especificd
[Eliminar pégina en
blanco] en OCR.

Cambie el ajuste en el procedimiento que se indica
a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

Cambie [PDF escaneado con OCR:
Sensibilidad pagina en blanco] a [Nivel
sensibilidad 1] en [Configuracién] > [Ajustes
escdner] > [Escaneo] > [Deteccidn pdg. en
blanco]. La mdquina detecta una pdgina en
blanco solo cuando el original es
completamente blanco.

* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica

Cambie [PDF escaneado con OCR:
Sensibilidad pdgina en blanco] a [Nivel 1] en
la pestaia [Configuracién] P> [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes escdner] > [Enviar
ajustes]. La mdquina detecta una pdgina en
blanco solo cuando el original es
completamente blanco.

Reduzca el valor de [Nivel deteccién pagina en
blanco] en los elementos de ajuste que se indican a

continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

[Configuracién] > [Ajustes escdner] >

[Escaneo] > [Deteccidn pdg. en blanco]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

Pestafia [Configuracién] > [Caracteristicas
méquina] > [Ajustes escaner] > [Ajustes
escaneo]




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de escéner

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Se ha producido un
erroren la
autenticacién del
destino. Compruebe
ajustes. Para
comprobar estado
actual, pulse [Est.
arch. escan.]."

El nombre de usuario
o la contrasefia no
son correctos.

Seleccione el destino en la libreta de direcciones,
pulse [Editar] y compruebe el ajuste en la pestafia
[Destinos] > [Direccién de email].

El ID de usuario/
confrasefna
especificados en la
carpeta de destino en
Enviar a carpeta son
incorrectos.

 Seleccione el destino de reenvio en la libreta
de direcciones, pulse [Editar] y compruebe la
informacién registrada en [Destinos] tab >
[Carpeta] > [Info autenticacién carpetal.

¢ Anadir "@domain-name" detrds del nombre de

usuario podria resolver el problema.

* Cuando no se haya especificado una
contrasefia de inicio de sesién en el
ordenador, especifiquela y registrela en la
mdquina.

"No se puede
acceder al dispositivo
almac. Memoria."

No hay disponible
una tarjeta SD o una
memoria USB.

* Compruebe que el dispositivo externo estd
formateado en FAT16 o FAT32 y que el
cifrado o proteccién de escritura no esté
activado en el dispositivo.

» Compruebe que el dispositivo externo no esté
corrupto o dafiado.

"No puede encontrar
la ruta especificada.
Por favor compruebe
los ajustes."

La mdquina o el
ordenador no estdn
correctamente

conectados a la red.

Compruebe si la méquina o el ordenador estdn
conectados correctamente a la red. Si desea
obtener informacién adicional acerca de su entorno

de red, consulte al administrador de red.

El nombre de
ordenador o el
nombre de carpeta
especificado en el
nombre de la ruta no

es correcto.

Vuelva a registrar el nombre de ordenadory el

nombre de carpeta.

La funcién de
cortafuegos estd
activada en el
ordenador.

En la funcién de cortafuegos en el ordenador,
registre como excepciones la direccién IP de la
mdéquina y el puerto a utilizar para enviar archivos.

Puede consultar la direccién IP en [Comprobar
estado] P> "Red". Para obtener més informacién
acerca de los puertos, consulte lo siguiente:

Pag. 360 "Lista de especificaciones"
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"No se puede escribir
en el dispositivo de
almacenaje porque el
dispositivo esté
protegido contra
escritura."

El dispositivo de
memoria de
almacenamiento esté
protegido contra

escritura.

Desbloquee la proteccién contra escritura del

dispositivo de memoria de almacenamiento.

"No se puede escribir
en el dispositivo de
almacenaije.
Compruebe el
dispositivo y los
ajustes de la

mdaquina."

El dispositivo de
memoria de
almacenamiento es
defectuoso, o el
nombre del archivo
contiene un cardcter
que no puede

utilizarse.

» Compruebe que el dispositivo de memoria de
almacenamiento no sea defectuoso.

* Compruebe el dispositivo de memoria de
almacenamiento. Puede que no esté
formateado o que su formateo sea
incompatible con esta impresora.

* Compruebe el nombre del archivo en el
momento del escaneo. Para mds detalles
acerca de los caracteres que pueden ser
utilizados en nombres de archivo, consulte

nuestra pdgina web.

"Supera la capacidad
max. de pdg. por
arch. Pulse [Enviar]
para enviar datos
esc., o pulse
[Cancelar envio] para
eliminarlos."

El escaneo podria no
completarse porque
el nimero méximo de
pdginas que puede
escanear esta
impresora se ha
superado mientras
que los datos
escaneados se
guardaban en el
dispositivo de
memoria de

almacenamiento.

Guarde menos documentos en el dispositivo de

memoria de almacenamiento e inténtelo de nuevo.

El ndmero de pdginas
escaneadas superd la
capacidad de
pdginas maxima.

Especifique si desea enviar los datos que ya se han
escaneado.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de escdner

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Compruebe la
orientacién del

original."

El original se ha
colocado en la
orientacién

equivocada.

Segin la combinacién de los ajustes especificados,
la orientacién para configurar el original cambia.
Asegurese de colocar el original con la orientacién

correcta.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Ha fallado la
conexién con el PC.
Compruebe los

La mdquina o el
ordenador no estdn

correctamente

Compruebe si la méquina o el ordenador estén
conectados correctamente a la red. Si desea

obtener informacién adicional acerca de su entorno

ajustes.” conectados alared. | de red, consulte al administrador de red.
El nombre de Vuelva a registrar el nombre de ordenador y el
ordenador o el nombre de carpeta.
nombre de carpeta
especificado en el
nombre de la ruta no
es correcto.
La funcién de En la funcién de cortafuegos en el ordenador,
cortafuegos estd registre como excepciones la direccién IP de la
activada en el méquina y el puerto a utilizar para enviar archivos.
ordenador. Puede consultar la direccién IP en [Comprobar
estado] P> "Red". Para obtener més informacién
acerca de los puertos, consulte lo siguiente:
Pag. 360 "Lista de especificaciones"
"Superada Los datos escaneados * Reduzca [Ajustes envio] > [Resolucién].

capacidad méx.
datos. Compruebe la
resolucién y la escala
y luego pulse [Inicio]
de nuevo."

especificando [Escala
de escaneo] >
[Especif.tamafio]
superan el limite.

* Especifique un tamafio de papel mds pequefio
en [Enviar ajustes] > [Escala de escaneo] >
[Especif.tamafio].

"Se ha superado el
tamafio méx. de
datos. Compruebe
resoluc. de escan. y

luego colg. "

(procedimiento
descrito en lugar de
XXX)

Se ha escaneado un
original de gran
tamafio a alta
resolucién y los datos
resultantes superan el
limite.

* Reduzca [Ajustes envio] > [Resolucién].

* Especifique un tamafio mds pequefio en
[Ajustes envio] > [Tamafio escaneo].
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Tamafio maximo de
e-mail superado. Se
ha cancelado la
enfrega de e-mail.
Compruebe [Tamafio
mdximo de e-mail] en
Ajustes de escéner. "

* Tipo de pantalla
Configuracién:
Estandar

El tamafio del
archivo por
pdgina ha
superado el
tamafio méximo
para correo
electrénico
especificado en
[Tamafio
mdximo de

email].

* Tipo de pantalla
Configuracién:
Clésica
El tamafio del
archivo por
pdgina ha
superado el
tamafio méximo
para correo
electrénico
especificado en
[Tamafio
mdximo de

email].

* Especifique un valor mds pequefio en [Enviar
ajustes] > [Resolucién] o seleccione un
tamafo de papel mds pequefio en [Enviar
ajustes] > [Escala de escaneo] >
[Especif.tamafio].

* Puede cambiar el tamafio méximo del e-mail
en los elementos de ajuste que se indican a
continuacion.

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

[Configuracién] > [Ajustes escdner] >
[Ajustes envio] > [Email (Tamafio)] >

[Tamafio méx. de e-mail]
* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica

[Herramientas usuario] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes de escdner] >
pestafia [Enviar ajustes] > [Tamado

méximo de email]

Para dividir un email que supera el tamafio
méximo, especifique [Si (por pdgina)] o [Si
(por tamafio maximo)] en [Dividir y enviar

email].

"Se ha superado el
nimero méximo de
caracteres

alfanuméricos."

El nimero de
caracteres
intfroducidos ha

superado el méximo.

Compruebe el nimero méximo de caracteres.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Supera el n® max. de
arch. almacenados.
Impos. enviar datos
esc. ya que captura
arch. no estd disp."

Hay demasiados
archivos en espera
de ser enviados.

Vuelva a intentarlo una vez se hayan enviado.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de escdner

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Capacidad méx.
pdginas por archivo
superada. Pulse
[Escribir] para escribir
los datos en el
dispositivo de
almacenaje o
[Cancelar] para

eliminarlos."

El escaneo podria no
completarse porque
el nimero méximo de
pdginas que puede
escanear esta
impresora se ha
superado mientras
que los datos
escaneados se
guardaban en el
dispositivo de
memoria de

almacenamiento.

Guarde menos documentos en el dispositivo de

memoria de almacenamiento e inténtelo de nuevo.

"Se ha excedido el n®
méx. arch. a
almacenar. Borre
todos los archivos

innecesarios."

Hay demasiados
archivos en espera
de ser enviados.

Vuelva a intentarlo una vez se hayan enviado.

"No se pudo conectar
con el destino.
Contacte con el
administrador para
comprobar lo
siguiente. *Que el
certificado raiz
correcto esté
registrado en esta
méquina y en el
destino. *Que la
funcién de
comprobacién del
certificado raiz no
esté activada por

error. "

El e-mail se envié al
destino sin tener
instalado el
certificado del
servidor de destino
cuando en
[Comprobacién de
certificado raiz] se
habia seleccionado
[Activo].

Péngase en contacto con su administrador de red. El
administrador de red debe instalar el certificado de

sitio del servidor de destino en Web Image Monitor

si es necesario o, en [Comprobacién de certificado

raiz], seleccionar [Inactivo].

Consulte Guia de usuario (versién completa).

319



320

9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Memoria insuficiente
en el

disp.almac.memoria."

No hay espacio libre
disponible en la
tarjeta SD o en la
memoria USB o no se
ha podido guardar el
archivo debido a
espacio insuficiente
en el dispositivo.

Sustituya el dispositivo externo. Cuando escanee un
original en el modo dividir documento o pdgina
dnica, es posible que los datos guardados no
contengan todas las pdginas en el original.
Sustituya el dispositivo externo y pulse [Reintentar]
para reanudar el almacenamiento de los datos
restantes.

"Memoria llena. Pulse
[Escribir] para escribir
los datos escaneados
en el dispositivo de
almacenaje o
[Cancelar] para

eliminarlos."

El escaneo podria no
haberse realizado en
su totalidad porque
no habia suficiente
espacio libre en el
disco duro cuando se
guardaron los datos
escaneados en el
dispositivo de
memoria de

almacenamiento.

Especifique si quiere o no guardar el documento
escaneado en el dispositivo de memoria de

almacenamiento.

"No todas las
imdgenes se
escaneardn.
Compruebe la escala
y vuelva a pulsar
[Inicio]."

El factor de ajuste de
tamafio especificado
en [Escala de
escaneo] es
demasiado grande.

Especifique un valor mds pequefio en [Enviar
ajustes] > [Escala de escaneo].

El tamafio de papel
especificado en

[Escala de escaneo]
P [Especif.tamafio]
requiere un valor de
reduccién inferior al

25 %.

Especifique un tamafio de papel para el cual haya
especificado una ratio de reduccién superior al 25
% en [Enviar ajustes] > [Escala de escaneo] >
[Especif.tamafio].

"Programado. No se
pueden programar
destinos que no estén
programados en la
libreta de
direcciones."

Se incluye una
carpeta especificada
mediante entrada
manual entre los
destinos

programados.

Registre el destino en la libreta de direcciones de la
mdquina y a continuacién registrelo a un programa.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de escdaner

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Programado. No se
pueden programar
destinos de carpeta
con cédigos de
proteccién."

Hay incluido un
destino especificado
con cédigo de
proteccién entre los
destinos

programados.

* No puede programar un destino especificado
con un cédigo de proteccién. Especifique este
destino de manera individual.

* Para programar este destino, cancele el
cédigo de proteccién y registre el destino a un

programa.

Consulte la Guia de usuario (versién

completa).

"La direccién de email
de autenticacién
SMTPy la direccién
de email del
administrador no
coinciden."

La direccién de email
o de autenticacién
SMTP no estd
registrada en la
direccién de email

del administrador.

Registre la direccién de e-mail de autenticacién
SMTP en los elementos de ajuste que se indican a
continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar
[Configuracién] > [Ajustes del sistema] >
[Enviar (Email /Carpeta)] > [Email] >
[Direccién email administrador].

* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica
[Herramientas usuario] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes sistema] > pestaiia
[Transferencia arch] > [Direccién email del

administrador].

"Contiene algunos
destinos no vdélidos.
sDesea seleccionar
solo los destinos
vdlidos?"

El grupo especificado
contiene los destinos
de correo electrénico
y/o de la carpeta,
cualquiera de los
cuales son
incompatibles con el
método de
transmision

especificado.

Cuando envie datos a un destino que no sea una

direccién de correo electrénico, pulse [Seleccionar].

"Algunos arch. selecc.
se estdn usando. No
se han podido
borrar."

No puede eliminar un
archivo que esté a la
espera de ser
transmitido (se
muestra el estado "En

esp...").

Cancele la transmisién (desaparecerd el estado "En
esp...") y, a continuacién, elimine el archivo.
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"El programa se ha
recuperado. No se
pueden recuperar
destinos de carpeta
con cédigos de
proteccién."

Hay incluido entre los
destinos
programados un
destino de carpeta
especificado con un
cédigo de
proteccioén.

* No puede indicar un destino especificado con
un cédigo de proteccién en un programa.
Especifique este destino de manera individual.

* Para programar este destino, cancele el
cédigo de proteccién y registre el destino a un

programa.

Consulte la Guia de usuario (versién

completa).

"Tamafo de datos
esc. demasiado
pequefio. Compruebe
la resolucién y pulse
[Inicio] de nuevo."

Los datos escaneados
al especificar
[Reducir/Ampliar] >
[Especif.tamafio] son
demasiado

pequefos.

* Incremente [Ajustes envio] > [Resolucién].

* Especifique un tamafio de papel més grande
en [Enviar ajustes] > [Escala de escaneo] >

[Especif.tamafio].

"La transmisién ha
fallado.Memoria
insuficiente en el disco
duro de destino. Para
comprobar estado
actual, pulse [Est.
arch. escan.]."

La cantidad de
espacio en el disco
duro disponible en el
ordenador, servidor
SMTP o servidor FTP
de destino es
insuficiente.

Compruebe que la cantidad de espacio libre es
suficiente.

"La transmisién ha
fallado. Para
comprobar estado
actual, pulse [Est.

arch. escan.]."

Se ha producido un
error de red durante
la transferencia de

datos debido a una
red ocupada u ofra

razén.

Si aparece el mismo mensaje tras escanear de
nuevo el original, consulte con el administrador.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de escaner

Mensaje Causa Solucién y referencia
"Dispositivo de No se reconoce o Utilice una tarjeta SD con una capacidad
almacenaje no correctamente una méxima de 32 GB o una memoria USB
detectado. Inserte el | tarjeta SD o una compatible con USB 2.0.
o .
dispositivo. memoria USB. * Esposible que, en algunas situaciones, no se

reconozcan una tarjeta SD o una memoria
USB, por ejemplo, si el soporte se introduce
antes de iniciar la aplicacién. Introduzca la
tarjeta SD o la memoria USB después de
iniciar la aplicacién.

* No utilice una tarjeta SD o una memoria USB

que no esté asegurada o protegida por
contrasefa.

¢ Utilice un soporte que esté formateado para

FAT16 o FAT32.
* Pruebe ofra tarjeta SD o memoria USB.

* Apague la alimentacién de la méquina, espere
10 segundos o mds tras confirmar que el
indicador de la alimentacién principal esta
apagado y encienda la alimentacién.

Mensajes que aparecen en el ordenador

Mensaije Causa Solucién y referencia

"El nombre de usuario de | El nombre de usuario o | Introduzca el nombre de usuario y la

inicio de sesién, la la contrasefia para el contrasefia de inicio de sesién correctos en
contrasefia de inicio de | inicio de sesién [Autenticacién general de usuario], que
sesién o la tecla de introducidos en aparece tras hacer clic en [Escanear]. Para
cifrado del driver es [Autenticacién general | obtener el nombre de usuario y la contrasefia
incorrecta." de usuario] no son de inicio de sesidén, consulte con el

correctos. administrador de usuarios.

La clave de cifrado del | Registre la clave de cifrado del driver en la
driver no estd registrada | pestafia [Detalles] > [Autenticar] en el driver
correctamente en el TWAIN. Para la clave de cifrado del driver,
driver TWAIN. consulte con el administrador de red.

323



9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"The authentication
password and/or
authentication algorithm
may be incorrect, or the
machine does not
support the
authentication algorithm.
Please check. "

La informacién de
autentificacién SNMPv3
registrada en Network
Connection Tool no
coincide con la
informacién de la

mdquina.

Consulte con el administrador de red la
informacién de autentificacién SNMPv3 y
modifique la informacién registrada en
Network Connection Tool.

Consulte la Guia de usuario (versidn

completa).

"La autenticacién ha
finalizado con éxito. Sin
embargo, se han
denegado los privilegios
de acceso de la funcién

de escdner."

El usuario que ha
iniciado sesién no tiene
los privilegios para
utilizar la funcién de

escdner.

Consulte con el administrador de usuarios. El
administrador de usuarios puede cambiar los
permisos de acceso en la libreta de
direcciones.

Consulte la Guia de usuario (versidn
completal).

"No se pueden agregar
mds modos de escaneo.'

El nimero méximo de
modos de escaneo
registrados que se
puede registrar supera
el nimero mdaximo

(100).

Elimine modos de escaneo que ya no necesite.

"No se puede conectar
al escéner. Compruebe
los ajustes de Mdscara
de acceso de la red en
Herramientas del

usuario."

Hay especificada una
méscara de acceso.

Péngase en contacto con el administrador.

"No se pueden
especificar mds dreas de

exploracién."

El ndmero méximo de
zonas de escaneo que
se puede registrar
supera el ndmero

mdximo (100).

Elimine zonas de escaneo que ya no necesite.

"Se ha producido un
error de comunicacién
enlared."

Se ha producido un
error de comunicacién
en la red.

Compruebe que los ajustes para el protocolo
de comunicacién (TCP/IP) estdn configurados
correctamente en el ordenador.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de escdner

Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"El Cédigo de usuario
intfroducido no estd
registrado o usted no
tiene privilegios de
acceso para utilizar la
funcién de escdner; por
favor, péngase en
contacto con el

administrador."

El cédigo de usuario
correcto no estd
registrado en el driver
TWAIN cuando se
especifica la
autenticacién de cédigo
de usuario en la
mdquina.

Registre el cédigo de usuario en la pestafia
[Detalles] > [Autenticar] en el driver TWAIN.
Para el cédigo de usuario, consulte con el
administrador de usuarios.

El cédigo de usuario
registrado en el driver
TWAIN no cuenta con
los privilegios para
utilizar la funcién de

escdner.

Consulte con el administrador de usuarios. El
administrador de usuarios puede cambiar los
permisos de acceso en la libreta de
direcciones.

Consulte la Guia de usuario (versidn
completal).

"Se ha producido un

error en el escaner."

La condicién de
escaneo especificada
en la aplicacién supera
el rango que se puede
especificar en la
mdquina.

Especifique la condicién de escaneo dentro
del rango que se puede especificar en la

mdquina.

Pag. 360 "Lista de especificaciones"

Se estd produciendo un
fallo de funcionamiento
en el driver.

* Reinicie la aplicacién y vuelva a realizar
el escaneo.

¢ Vuelva ainstalar el driver TWAIN.

Se ha producido un

fallo de funcionamiento

temporal en la mdaquina.

Apague la alimentacién de la méquing,
espere 10 segundos o mds tras confirmar que
el indicador de la alimentacién principal esté
apagado y encienda la alimentacién.

Pé&g. 11 "Cémo encender y apagar la

mdquina"

"Se ha producido un
error en el driver del

escéner."

Se estd produciendo un
error en el driver o en el
sistema operativo.

Reinicie el ordenador.

Hay un problema con el
entorno de red.

Compruebe que el ordenador estd conectado
correctamente a la red y en un entorno donde
se puede utilizar el protocolo TCP/IP.
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"Se ha producido un

error fatal en el escaner."

Se estd produciendo un
error irrecuperable en la

mdquina.

Considere reparar la maquina.

"Memoria insuficiente.
Cierre todas las demds
aplicaciones y vuelva a

iniciar el escaneo."

Hay otras aplicaciones
en funcionamiento en el
ordenador y la cantidad
de memoria libre es

insuficiente.

e Cierre aplicaciones en el ordenador.

¢ Si el mismo mensaje aparece cuando no
hayan otras aplicaciones en
funcionamiento tras iniciar el ordenador,
desinstale el driver TWAIN, reinicie el
ordenador y vuelva a instalar el driver

TWAIN.

"Memoria insuficiente.
Reduzca el drea de

escaneo."

La memoria asignada a
la funcién de escdner es

insuficiente.

¢ Reduzca el tamafio o la resolucién de
escaneo. Es posible que pueda resolver
el error al reducir el valor del brillo
cuando se especifica Duotone (blanco y

negro) o una resolucién alta.

* Especifique [Sin compresién] en la
pestafia [Config. inicial] > [Compresién]
en el driver TWAIN.

"Versién no vdlida de
Winsock. Por favor,
utilice la versién 1.1 o

superior."

Winsock estd corrupto.

Restaure Winsock en su ordenador.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de escéner

Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"El escdner no estd
disponible. Compruebe
el estado de conexién

del escéner."

La alimentacién de la
mdquina no estd
encendida o la mdquina
no estd correctamente

conectada a la red.

e Compruebe que la maquina esté
encendida y conectada correctamente a
la red.

¢ Utilice una aplicacién como telnet para
asegurarse de que se ha establecido
SNMPv1 o SNMPv2 como protocolo de
la maquina. Para obtener mds
informacién sobre cémo comprobarlo,
consulte las instrucciones de
funcionamiento de la supervision de

dispositivos en nuestro sitio web.

La funcién de
cortafuegos estd
activada en el
ordenador.

Configure la funcién de cortafuegos del
ordenador para que permita la comunicacién
de la aplicacién utilizada o desactivar la
funcién de cortafuegos.

La direccién IP de la
mdéquina no ha podido
resolverse desde el
nombre de host.

Compruebe que el nombre de host de la
méquina esté configurado en la Network
Connection Tool, instalada con el driver

TWAIN.

Consulte la Guia de usuario (versidn
completal).

No se ha podido
obtener la direccién
IPv6 cuando solo IPvé
estd activado en la

mdquina.

e Compruebe que el nombre de host de la
mdquina esté especificado en la
Herramienta de conexién de red. Para el
driver WIA, compruebe la pestafia

[Conexién en red] de las propiedades.

¢ |Inicie sesién en el Web Image Monitor,
en el modo administrador, y seleccione
[Active] en [IPv4] > "LLMNR", bajo
[Gestidn de dispositivos] >
[Configuracién] P Red".

¢ Utilice Web Image Monitor para

establecer "LLMNR" de "IPv4" como
[Activo].
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"El escdner no estd
disponible para el
dispositivo especificado."

La funcién de escéner
TWAIN esté
desactivada en la

mdquina.

La funcién de escaner TWAIN no se puede

utilizar.

"El escdner no estd
preparado. Compruebe
el escanery las

opciones."

La tapa del cristal de
exposicién o el ADF
estén abiertos.

Cierre la tapa del cristal de exposicién o el
ADF.

"Se ha anulado la
exploracién porque la
memoria de la unidad

principal estaba llena.’

La cantidad de espacio
disponible en el disco
duro de la maquina es
insuficiente cuando el
escaneo se realiza con
la casilla [lect de esc]
seleccionada en el

controlador TWAIN.

¢ Elimine la seleccién de la casilla [lect de

esc] en el driver TWAIN.

* Borre de la maquina aquellos
documentos que ya no sean necesarios.

"El servicio de
autenticacién del
dispositivo no puede
realizarse."

No se ha podido
realizar la autenticacién
dado que el servicio de
autenticacién estaba

arrancando u ocupado.

* Cuando se especifique la autenticacién
de cédigo de usuario o bésica, espere
unos instantes hasta que se complete el
procesamiento de la direccién de la
mdquina.

e Cuando se especifica autenticacién
Windows o LDAP, espere un poco hasta
que el servidor esté listo para
procesamiento. Si la autenticacién no es
posible incluso transcurrido un tiempo,
consulte con su administrador.




Cuando aparece un mensaje mientras se utiliza la funcién de escdner

Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"El escdner no responde.
Las causas pueden ser
muchas, por ej., los
datos entre el ordenador
y el escdner se han
perdido debido a un
aumento del tréfico de
red, el software de
profeccién contra vrius
podria haberse activado,
o puede haber
problemas con el
hardware. Si no puede
solucionar este
problema, llame al

servicio técnico."

La red estd ocupada.

Espere un momento.

La funcién de
cortafuegos estd
activada en el
ordenador.

Configure la funcién de cortafuegos del
ordenador para que permita la comunicacién
de la aplicacién utilizada o desactivar la

funcién de cortafuegos.

La maquina o el
ordenador no estdn
correctamente

conectados a la red.

Compruebe si la maquina o el ordenador

estdn conectados correctamente a la red.

"Fallo en la autenticacién
de usuario en la
conexion SNMPv3."

La informacién de
autentificacién se
registré de forma
incorrecta en la
Network Connection
Tool cuando la

comunicacién cifrada

SNMPv3 se habilité en

la méquina.

Registre la informacién de autenticacién
SNIMPv3 en la Network Connection Tool,
instalada en el ordenador con el driver
TWAIN. Para la informacién de autenticacién
SNMP3, consulte con su administrador de red.

Consulte la Guia de usuario (versién

completa).
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9. Deteccidn de errores

Cuando aparecen otros mensajes

* Cuando confirme o modifique los ajustes en [Configuracién], pulse [Inicio] (m) tras cerrar
[Configuracién].

Mensaije Causa Solucién y referencia
"Autent. admin. para El privilegio de Si especifica la autenticacién bésica, Windows o
administrac. usu. debe Administracién de | LDAP, configure el privilegio de gestién de
ajustarse a encendido usuarios estd usuarios en los elementos de ajuste que se indican

para que la seleccién sea | desactivado enla | a continuacién.
posible. gestion de ¢ Tipo de pantalla Configuracién: Estandar
autenticacién de ] - ) )
[Configuracién] > [Ajustes sistema] >

[Ajustes para Administrador] >
[Autenticacién/Cargo] > [Autenticacién

administrador.

administrador/Autent. usuario/Autent.
aplicacién.] > [Gestién de autenticacién del
administrador]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clasica

[Herramientas usuario] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes del sistema] > pestafia
[Herramientas admin.] > [Gestidn de
autenticacién del administrador]

n Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Lista de destino/ajustes Se estd Espere hasta que desaparezca el mensaje y no

de méquina actual. Los registrando un apague la alimentacién de la maquina. Puede que
dest. selec. o ajustes de destino y los no pueda realizar operaciones durante un tiempo
funciones se han borrado. | dispositivos se dependiendo del nimero de destinos que se

Por favor vuelva a configuran registre.

seleccionar los ajustes." utilizando Web

Image Monitor.
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Cuando aparecen ofros mensajes

Mensaije Causa Solucién y referencia
"No se puede conectar * Nose Apague la alimentacién principal y, a
con la tarjeta inaldmbrica. infrodujo la | continuacién, compruebe que la tarjeta de LAN
Apague la alimentacién tarieta LAN | inaldmbrica estd insertada correctamente. A
principal y compruebe la inaldmbrica | continuacién, encienda de nuevo la alimentacién.
tarjeta." cuando se Si aparece el mensaje nuevamente, consultelo con
(Una "tarjeta LAN encendié la | su representante de servicio técnico.
inaldmbrica" también se maquina.

conoce como "tarjeta

inaldmbrica".)

* latarjeta
LAN
inalémbrica
se extrajo
después de
encender la
mdquina.

Los ajustes no se

actualizan aunque
se detecta la

unidad.

"Limpie el cristal de
escaneo. (Situado junto al
cristal de exposicién.)"

El cristal del
escdner o la placa
de transporte del
ADF estén sucios.

Limpie el cristal de escaneo o la placa guia.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Se iniciard la
actualizacién del
firmware. Pulse [OK]. Se
iniciard automdticamente

después de 30 segundos".

Hay disponible
una actualizacién
de firmware y la
madquina va a
realizar una

actualizacién.

Se recomienda aplicar la actualizacién, pero
puede detener el proceso de actualizacién
pulsando [Parar] dentro de los 30 segundos
siguientes a la aparicién del mensaje.

No apague la alimentacién de la maquina
mientras el proceso de actualizacién esté en curso.

"El ventilador de
enfriamiento interno estd

activo."

El ventilador
instalado en la
ventilacién para la
refrigeracién del
interior de la
méquina se ha
activado tras
imprimir un gran
ndmero de

pdginas.

Es posible que escuche un ruido de giro mientras el
ventilador esté activo, pero puede seguir utilizando

la maquina normalmente.
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"La bandeja de salida estd

llena. Retire el papel."

La bandeja de
salida estd llena.

Retire el papel de la bandeja de salida.

"Problemas con la tarjeta
inaldmbrica. Llame al
Servicio técnico. "

Es posible
acceder ala
tarjeta de la LAN
inalédmbrica, pero

se ha detectado

Apague la alimentacién de la maquina,
compruebe que la tarjeta de la LAN inaldmbrica
estd correctamente instalada en la maquina y
encienda la alimentacién de nuevo.

P4g. 11 "Cémo encender y apagar la maquina"

destinos... Por favor
espere. Se han borrado
los destinos especificados
o el nombre del
remitente."

registrando un
destino usando
Web Image

Monitor.

un error. ) ) o ]
Si el mensaije persiste incluso después de haber
apagado y encendido la alimentacién, considere
reparar la maquina.
"Actualizando la lista de | Se estd Espere hasta que desaparezca el mensaje y no

apague la alimentacién de la méquina. Puede que
no pueda realizar operaciones durante un tiempo
dependiendo del nimero de destinos que se
registre.

Se ha borrado un
destino o nombre
de remitente
especificado al
actualizar la lista
de destinos en el
servidor de

enfrega.

Especifique nuevamente el destino o el nombre del

remitente.

"Error de actualizacién de
la lista de destinos.
3Quiere intentarlo otra

veze"

Se ha producido
un error en la red.

Comprobar la conexién entre la maquina y el
ordenador.

El software
antivirus o la
funcién de
cortafuegos estd
en marcha en el
ordenador.

Afada el programa de la lista de destinos a la lista
de excepciones en el software antivirus en el
ordenador o registre la direccién IP de la maquina
en la lista de excepciones de la funcién de
cortafuegos. Puede consultar la direccién IP en
[Comprobar estado] P "Red".




Cuando aparecen ofros mensajes

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"No tiene privilegios para

utilizar esta funcién."

El usuario que ha
iniciado sesién no
cuenta con los
privilegios para
utilizar la funcién

especificada.

Consulte con el administrador de usuarios. El
administrador de usuarios puede cambiar los
permisos de acceso en la libreta de direcciones.

Consulte Guia de usuario (versién completa).

No estd permitido
cambiar el ajuste
con los privilegios
administrativos
concedidos al
usuario que ha
iniciado la sesién.

Compruebe el privilegio administrativo necesario

para cambiar el ajuste especificado.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

"Algunos archivos

Ha intentado

eliminar archivos

Compruebe su permiso de acceso a los

especificados no tienen documentos guardados o elimine un documento

privilegios de acceso. sin tener permisos | para el que no tiene permiso para eliminar.

Solo los archivos con para ello.

Consulte la Guia de usuario (versién completa).
privilegio de acceso se

eliminardn."

"Auto compr..."

La maquina estd
realizando
operaciones de
ajuste de
imdagenes.

La mdquina puede realizar mantenimiento
periddico durante las operaciones. La frecuencia y
duracién de estas operaciones dependen de la
humedad, la temperatura y factores de impresién
como el nimero de copias, el tamafio y el tipo de
papel. Espere a que la maquina empiece a

funcionar de nuevo.

"Se ha conectado un

dispositivo USB

incompatible. Compruebe

el dispositivo USB."

La méquina ha
detectado
accidentalmente
un cable USB
como inutilizable
porque hay polvo
acumulado en el
puerto USB.

* Limpie el puerto USB en la parte posterior y el
lado izquierdo posterior de la maquina
después de apagar la alimentacién del

sistema.
Pag. 11 "Cémo encender y apagar la
mdaquina"

* Siel problema persiste, consultelo con el

servicio técnico.
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9. Deteccién de errores

Mensajes que aparecen cuando el inicio de sesién en la méquina falla

Compruebe el cédigo de error mostrado con el mensaje "La autenticacién ha fallado." y lleve a cabo la

accidn necesaria.
* Laletra al inicio del cédigo de error indica el tipo de autenticacién especificado en la maquina.
e B: Autenticacién bésica
e W: Autenticacién Windows

e |: Autenticacién LDAP

Mensaije Causa Solucién y referencia
"La autenticacién ha Se ha realizado una Compruebe si ofro usuario ha iniciado sesién
fallado." operacién en la en la mdquina y realice la operacidn.
B/W,/L0103-000 aplicacién de soporte

de TWAIN desde el
ordenador mientras que
un usuario iniciaba
sesién en la mdquina o
realizaba el
procedimiento de inicio
de sesidn.
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Cuando aparecen ofros mensajes

Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"La autenticacién ha
fallado."

B/W,/L0104-000

Se ha introducido una
contrasefna incorrecta.

Introduzca la contrasefia correcta.

La Clave de cifrado de
driver no se ha
registrado
correctamente en el

driver TWAIN.

Consulte con el administrador de red si se
requiere la Clave de cifrado de driver y
configure el controlador de manera acorde.

Consulte la Guia de usuario (versidn
completa).

Consulte la Guia de usuario (versidn

completa).

El administrador de red pueden comprobar el
ajuste de "Clave cifrado driver:Nivel cifrado"
en los elementos de ajuste que se indican a

continuacion.

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar
[Configuracién] > [Ajustes sistema] >
[Ajustes para Administrador] >
[Seguridad] > [Ajustes de seguridad
ampliada]

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Clésica
[Herramientas usuario] >
[Caracteristicas maquina] > [Ajustes del

sistemal] > pestafia [Herramientas

admin.] > [Seguridad ampliada]

"La autenticacién ha
fallado."

B/W/10206-002

Se ha introducido un
nombre de usuario o
contrasefia de inicio de
sesién incorrecto.

Introduzca el nombre de usuario y la

contrasefia correctos para iniciar la sesién.

Un usuario ha intentado
iniciar sesién en las
funciones a las que solo
puede acceder el
administrador, como
[Herramientas usuario]
cuando se ha
especificado [Gestién
de autenticacién de

aplicacién].

El usuario debe iniciar sesién desde la
pantalla de inicio de sesién de la aplicacién.
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"La autenticacién ha
fallado."

B/W,/L0206-003

Se ha introducido ":" o
cualquier otro cardcter
que no se puede utilizar
en un nombre de
usuario de inicio de

sesion.

¢ |ntroduzca el nombre de usuario de inicio
de sesién correcto.
¢ Cambie el nombre de usuario si contiene
nn

un espacio, ":" u otros caracteres no
compatibles.

"La autenticacién ha
fallado."

B/W,/10207-001

Se han utilizado el Web
Image Monitor u otro
método para editar o
crear una copia de
seguridad de la libreta
de direcciones.

Espere un momento.

"La autenticacién ha
fallado."

B/W,/L0208-000
B/W,/L0208-002

La cuenta estd
bloqueada porque se
ha superado el limite de
infentos de inicio de
sesién fallidos.

Solicite al administrador de usuarios que

desbloquee la cuenta.

"La autenticacién ha
fallado."

L0307-001

Se han utilizado el Web
Image Monitor u otro
método para editar o
crear una copia de
seguridad de la libreta
de direcciones.

Vuelva a intentarlo més tarde.

"La autenticacién ha
fallado."

W0400-102

La autenticacién
Kerberos ha fallado
porque el servidor no
ha respondido.

Compruebe si el servidor funciona
normalmente.

"La autenticacién ha
fallado."

W0400-200

Los recursos disponibles
son insuficientes debido
a demasiadas
solicitudes de
autenticacion.

Vuelva a intentarlo mds tarde.




Cuando aparecen ofros mensajes

Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"La autenticacién ha

fallado."

W0400-202

sAMAccountName se
ha utilizado como el
nombre de usuario de
inicio de sesién cuando
un usuario ha iniciado
sesién en el dominio
hijo en un entorno de
dominio padre-hijo y
|[dap_bind ha fallado.

Use UserPrincipalName como el nombre de

usuario de inicio de sesién.

Los ajustes SSL
especificados en el
servidor de
autenticacién y en el
dispositivo no

coinciden.

Compruebe si los ajustes SSL especificados en
el servidor de autenticacién y en el dispositivo
coinciden.

"La autenticacién ha

fallado."

L0400-210

El atributo del nombre
de inicio de sesién no
estd especificado o se
ha especificado un
atributo del cual no se
puede obtener
informacién.

Compruebe si [Atributo nombre acceso ] se ha
especificado correctamente.

Consulte la Guia de usuario (versién

completa).

"La autenticacién ha

fallado."

W/10406-003

Se ha introducido ™" u
otros caracteres que no
se pueden utilizar en un
nombre de usuario de
inicio de sesién.

¢ Introduzca el nombre de usuario de inicio
de sesién correcto.
¢ Cambie el nombre de usuario si contiene
nn

un espacio, ":" u otros caracteres no
compatibles.

"La autenticacién ha

fallado."

W0406-101

Se han producido
demasiadas solicitudes
de autenticacién al

mismo tiempo.

Vuelva a intentarlo mdés tarde. Si el problema
persiste, compruebe si la maquina se
encuentra bajo un ataque de autenticacién. El
estado de ataque se puede comprobar
mediante el mensaje en pantalla, en el registro
del sistema o en la noftificacién por email

enviada al administrador.
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"La autenticacién ha
fallado."

W0406-107

No se puede obtener un

grupo de usuario.

Compruebe si el nombre de grupo registrado

en la méquina es correcto y si los ajustes DC

. *]
se ha configurado correctamente.

Fallo de autenticacién
Kerberos.

Compruebe si el nombre de dominio
registrado en el reloj en el KDC (centro de
distribucidn de clave, por sus siglas en inglés)
y el reloj en el dispositivo estdn
sincronizados. 3

No se establece
conexién con el servidor
de autenticacién.

Intfroduzca la direccién IP del servidor en
[Comando ping] en los elementos de ajuste
que se indican a continuacién para
comprobar si se puede establecer conexién
con el servidor.

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Esténdar

[Configuracién] > [Ajustes sistemal] >
[Red/Interfaz]

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

[Herramientas usuario] >
[Caracteristicas maquina] > [Ajustes del
sistema] > pestafia [Ajustes de interface]

El nombre de dominio
es incorrecto o no se
puede resolver.

Compruebe si el nombre de dominio

registrado en la maquina es correcto y si se
*

puede resolver el nombre. 2

El nombre de usuario de
inicio de sesién o la
contrasefia no son

correctos.

Compruebe el nombre de usuario o
contrasefia de inicio de sesién del usuario

registrado en el servidor.

"La autenticacién ha
fallado."

L0406-200

Se han producido
demasiadas solicitudes
de autenticacién al

mismo tiempo.

Vuelva a intentarlo més tarde. Si el problema
persiste, compruebe si la maquina se
encuentra bajo un ataque de autenticacién. El
estado de ataque se puede comprobar
mediante el mensaje en pantalla, en el registro
del sistema o en la notificacién por email
enviada al administrador.




Cuando aparecen ofros mensajes

Mensaje Causa Solucidn y referencia
"La autenticacién ha [Desactivado] estd En "Autenticacién", seleccione un ajuste que
fallado." especificado en los no sea [Desactivado] en el procedimiento que
L0406-201 ajustes de autenticacién | se indica a continuacién.

del servidor LDAP. ¢ Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

Seleccione el servidor en [Ajustes] >
[Ajustes sistema] > [Ajustes para
Administrador] P [Autenticacién/Cargo]
> [Autenticacién administrador/Autent.
usuario/Autent. aplicacién] >
[Registrar/Cambiar/Eliminar servidor
LDAP] y, a continuacidn, pulse
[Registrar/Cambiar] y defina
[Autenticacién] en un ajuste distinto a
[Desactivado].

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

Defina "Autenticacién" en un ajuste
distinto a [Desactivado] en
[Configuracién] > [Caracteristicas
mdquina] > [Ajustes sistemal > pestafia
[Herr. admin.] > [Programar/Cambiar/
Eliminar servidor LDAP].
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9. Deteccién de errores

Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"La autenticacién ha
fallado."

L0406-202
L0406-203

Los ajustes de
autenticacién LDAP o
los ajustes del servidor
LDAP no son correctos.

Compruebe si los ajustes de autenticacién
LDAP o los ajustes de servidor LDAP estdn
configurados correctamente. 4

Compruebe si los ajustes SSL son compatibles
en el servidor LDAP.

El nombre de usuario de
inicio de sesién o la

contrasefia no son

Introduzca el nombre de usuario y la
contrasefia correctos para iniciar la sesién.

Cambie el nombre de usuario de inicio de

correctos. sesién si supera 128 bytes de longitud o
contiene un espacio, ":" u otro cardcter no
compatible.

El modo de Compruebe si el nombre de servidor, el

autenticacién
simplificada se utiliza
incorrectamente.

nombre de usuario de inicio de sesién y la
informacién introducida en el filiro de
bisqueda son correctos. Tenga en cuenta que
la autenticacién no se puede realizar si no se
puede obtener el DN del nombre de usuario
de inicio de sesidn en la cuenta representativa
en el modo de autenticacién sencilla.

"La autenticacién ha
fallado."

L0406-204

Fallo de autenticacién
Kerberos.

Compruebe si el nombre de dominio
registrado en el reloj en el KDC (centro de
distribucién de clave, por sus siglas en inglés)
y el reloj en el dispositivo estan

*
sincronizados. 3

"La autenticacién ha
fallado."

W/L0409-000

No se ha obtenido
respuesta del servidor
de autenticacién y se ha
producido un error de
tiempo de espera
superado de
autenticacion.

Compruebe el estado de la red y del servidor

a utilizar para la autenticacién.
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Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"La autenticacién ha
fallado."

W/L0511-000
WO0517-000

El usuario registrado en
la maquina tiene el
mismo nombre que otfro
usuario que se distingue
mediante el atributo
Onico del servidor de

autenticacién.

¢ Elimine el usuario mds antiguo que sea
redundante o cambie el nombre de inicio
de sesién.

¢ Si el mensaje aparece después de
cambiar el servidor de autenticacién,

elimine el usuario en el servidor antiguo.

"La autenticacién ha
fallado."

W/L0606-004

Se ha especificado un
nombre de usuario que
no se puede especificar
en el nombre de usuario

de inicio de sesioén.

No utilice "otro", "admin", "supervisor" u
"OCULTAR*" en nombres de cuenta de

usuario.

"La autenticacién ha
fallado."

W/L0607-001

Se han utilizado el Web
Image Monitor u otro
método para editar o
crear una copia de
seguridad de la libreta
de direcciones.

Espere un momento.

"La autenticacién ha
fallado."

W/10612-005

El ndmero de usuarios
registrados en la libreta
de direcciones ha
alcanzado el limite
superior y el registro
automdtico ha fallado.

Solicite al administrador que elimine usuarios
que ya no sean necesarios de la libreta de
direcciones.

"La autenticacién ha
fallado."

W/10707-001

Se han utilizado el Web
Image Monitor u otro
método para editar o
crear una copia de
seguridad de la libreta
de direcciones.

Espere un momento.

*1 Cuando obtenga grupos de usuario, compruebe lo siguiente:

* Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

¢ La cuenta de usuario que puede obtener grupos de usuario es sSAMAccountName (usuario).

No use UserPrincipalName (user@domain.xxx.co.jp) como el nombre de usuario.

e Compruebe si el nombre en "Grupo" se ha especificado correctamente, incluso para las

mayUsculas, en [Ajustes] > [Ajustes sistema] > [Ajustes para Administrador] >
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[Autenticacién/Cargo] > [Autenticacién administrador/Autent. usuario/Autent. aplicacién]
> [Gestidn de autenticacién de usuario] > [Autenticacién de Windows].

Seleccione el usuario en la libreta de direcciones, pulse [Editar] y, a continuacién,
compruebe que se haya especificado [No disponible] para cada funcién en la pestaiia
[Gestién de usuarios / Otros] > [Gestidn de usuarios] > [Funciones / Aplicaciones
disponibles].

Compruebe si "Ambito global" estd especificado como el dmbito del grupo en una
propiedad para el grupo de usuarios creado en DC y el tipo de grupo especificado en
"Seguridad". Compruebe también si se ha registrado una cuenta en el grupo de usuarios que
se ha creado. Si existe mas de un DC, compruebe si se establece una relacién de confianza

entre los DC.

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

La cuenta de usuario que puede obtener grupos de usuario es sSAMAccountName (usuario).
No use UserPrincipalName (user@domain.xxx.co.jp) como el nombre de usuario.

Compruebe que el nombre esté correctamente especificado en "Grupo", incluida la distincién
entre mayuUsculas y minusculas, en [Configuracién] P [Caracteristicas mdquina] > [Ajustes
sistemal] > pestaia [Herr. admin.] > [Gestidn de autenticacién de usuario] > [Autent.
Windows].

Seleccione el usuario en la libreta de direcciones y pulse [Editar] y, a continuacién,
compruebe que la casilla de verificacién de la pestafia [Gestién de usuarios / Otros] P
[Gestidn de usuario] > [Funciones / Aplicaciones disponibles] no esté marcada.

Compruebe si "Ambito global" estd especificado como el dmbito del grupo en una
propiedad para el grupo de usuarios creado en DC y el tipo de grupo especificado en
"Seguridad". Compruebe también si se ha registrado una cuenta en el grupo de usuarios que
se ha creado. Si existe mas de un DC, compruebe si se establece una relacién de confianza

entre los DC.

*2 Para resolver el nombre de dominio, consulte lo siguiente:

* Tipo de pantalla Configuracién: Estdndar

Compruebe si [Configuracién de nombre de dominio] y [Configuracién DNS] o
[Configuracién WINS] se han especificado correctamente en [Ajustes] > [Ajustes sistemal]

> [Red/Interfaz].

Introduzca la direccién IP en [Configuracién de nombre de dominio] para comprobar la
conexién. Si la autenticacién se puede realizar mediante la direccién IP, compruebe de
nuevo [Configuracién DNS] o [Configuracién WINS].

Si la autenticacién mediante direccién IP no es posible, compruebe si LM /NTLM se ha
cambiado para ser rechazado en la politica de seguridad del controlador del dominio o
politica de seguridad del dominio. Compruebe también que el puerto no esté cerrado en el
cortafuegos entre el dispositivo y el controlador del dominio o en los ajustes de cortafuegos
del controlador del dominio. Cuando el cortafuegos de Windows esté activado, cree una
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norma nueva que permita la comunicacién en el puerto 137 y el puerto 139 en "Avanzado"
del cortafuegos de Windows. Abra las propiedades TCP/IP desde las propiedades de
conexién de la red, seleccione la casilla de verificacién "Habilitar NetBios a través de

TCP/IP" de [Avanzado] > pestafia [WINS] y abra el puerto 137.
* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

¢ Compruebe que [Nombre del dominio] y [Configuracién DNS] o [Configuracién WINS] se
hayan especificado correctamente en [Configuracién] > [Caracteristicas maquina] >
[Ajustes sistema] > pestafia [Ajustes de interface].

¢ Introduzca la direccién IP en [Nombre de dominio] para comprobar la conexién. Si la
autenticacién se puede realizar mediante la direccién IP, compruebe de nuevo
[Configuracién DNS] o [Configuracién WINS].

¢ Sila autenticacién mediante direccién IP no es posible, compruebe si LM/NTLM se ha
cambiado para ser rechazado en la politica de seguridad del controlador del dominio o
politica de seguridad del dominio. Compruebe también que el puerto no esté cerrado en el
cortafuegos entre el dispositivo y el controlador del dominio o en los ajustes de cortafuegos
del controlador del dominio. Cuando el cortafuegos de Windows esté activado, cree una
norma nueva que permita la comunicacién en el puerto 137 y el puerto 139 en "Avanzado"
del cortafuegos de Windows. Abra las propiedades TCP/IP desde las propiedades de
conexién de la red, seleccione la casilla de verificacion "Habilitar NetBios a través de
TCP/IP" de [Avanzado] > pestaiia [WINS] y abra el puerto 137.

*3 Para autenticacién Kerberos, compruebe lo siguiente:
* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar

¢ Compruebe que "Nombre realm", "Nombre servidor KDC", "Nombre de dominio" se hayan
especificado correctamente en [Ajustes] > [Ajustes sistema] > [Ajustes para Administrador]
> [Autenticacién/Cargo] > [Autenticacién administrador/Autent. usuario/Autent.
aplicacién] > [Registrar/Cambiar/Eliminar realm]. Introduzca "Nombre realm" en la casilla

superior.

¢ Configure el ajuste de forma que la diferencia de hora entre los relojes en KDC y el
dispositivo sea menos de cinco minutos. El reloj en la mdquina se puede ajustar en [Ajustes]
> [Ajustes sistema] > [Fecha/Hora/Temporizador] > [Fecha/Horal] > [Ajustar horal].

* La autenticacién Kerberos falla si falla la obtencién automatica de KDC en la autenticacién
Windows. Cuando no pueda activar la obtencién automdtica, cambie a manual.
* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

¢ Compruebe que "Nombre realm", "Nombre servidor KDC" y "Nombre del dominio" se hayan
especificado correctamente en [Configuracién] > [Caracteristicas maquina] > [Ajustes
sistemal] > pestafia [Herr. admin.] > [Programar/Cambiar/Eliminar realm]. Introduzca

"Nombre realm" en la casilla superior.

¢ Configure el ajuste de forma que la diferencia de hora entre los relojes en KDC y el
dispositivo sea menos de cinco minutos. El reloj en la mdquina se puede ajustar en
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[Configuracién] > [Caracteristicas maquina] > [Ajustes sistema] > pestafia [Ajustes
temporizador] > [Ajustar horal].

¢ La autenticacién Kerberos falla si falla la obtencién automdtica de KDC en la autenticacién
Windows. Cuando no pueda activar la obtencién automdtica, cambie a manual.

*4 Para ajustes LDAP, compruebe lo siguiente:
* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar

e Compruebe si el servidor LDAP se ha especificado correctamente en [Ajustes] > [Ajustes
sistemal] > [Ajustes para Administrador] > [Autenticacién/Cargo] > [Autenticacién
administrador/Autent. usuario/Autent. aplicacién] > [Gestidn de autenticacién de usuario]
> [Autenticacién LDAP] y Atributo de nombre de inicio de sesién se ha registrado
correctamente.

* Seleccione el servidor en [Ajustes] P> [Ajustes sistema] P> [Ajustes para Administrador] P>
[Autenticacién/Cargo] > [Autenticacién administrador/Autent. usuario/Autent. aplicacién]
> [Registrar/Cambiar/Eliminar Servidor LDAP], pulse [Registrar/Cambiar] y defina
[Autenticacién] en [Autenticacién Kerberos] y, a continuacién, ejecute [Prueba conex.].

Consulte la Guia de usuario (versién completa), en inglés.

¢ Sila prueba de conexién falla, compruebe si la [Configuracién de nombre de dominio] y la
[Configuracién DNS] o la [Configuracién WINS] se han especificado correctamente en

[Ajustes] > [Ajustes sistema] > [Red/Interfaz].
* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

« Compruebe si el servidor LDAP estd especificado correctamente en [Configuracién] P
[Caracteristicas maquina] > [Ajustes sistema] > pestaia [Herr. admin.] > [Gestidn de
autenticacién de usuario] P> [Autent. LDAP] y si Atributo nombre acceso se ha registrado de

n forma correcta.
* Compruebe que la cuenta del representante se haya registrado en "Autenticacién” P>

"Autenticacién Kerberos", bajo [Configuracién] > [Caracteristicas maquina] > [Ajustes
sistemal > pestaia [Herr. admin.] > [Programar/Cambiar/Eliminar servidor LDAP] y, a
continuacién, ejecute [Prueba conex.].

Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Sila prueba de conexién falla, compruebe si [Nombre del dominio] y [Configuracién DNS]
o [Configuracién WINS] se han especificado correctamente en [Configuracién] >

[Caracteristicas maquina] > [Ajustes sistema] > pestafia [Ajustes de interface].
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Mensajes que aparecen cuando falla el inicio de sesién en la méquina usando

una tarjeta IC

Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"La autenticacién ha
fallado."

*0150-401

La tarjeta estd
bloqueada porque el
nimero de veces que se
ha introducido un
cédigo PIN incorrecto

supera el limite.

Desbloquee la tarjeta.

"La autenticacién ha
fallado."

*0151-401

Se ha introducido un

cédigo PIN incorrecto.

Introduzca el PIN correcto.

"La autenticacién ha
fallado."

*0153-402

El dispositivo de
autenticacién de tarjeta
ha sido retirado o no
estd correctamente

conectado.

Vuelva a conectar el dispositivo de
autenticacién de tarjeta. Conecte el dispositivo
de autenticacién de tarjetas a la interfaz
USB2.0 de tipo A, que se encuentra en la
parte trasera izquierda de la maquina.

"La autenticacién ha
fallado."

*0154-402

Error de lectura de una
tarjeta IC.

Configure correctamente la tarjeta IC en el
dispositivo de autenticacién y para mayor
duracién.

"La autenticacién ha
fallado."

*0156-401

Se ha introducido un
nombre de usuario o
una contrasefa
incorrectos.

Introduzca el nombre de usuario y la

contraseia correctos.

"El dispositivo de
autenticacién de tarjeta
no estd conectado."

El dispositivo de
autenticacién de tarjeta
ha sido retirado o no
estd correctamente

conectado.

Vuelva a conectar el dispositivo de
autenticacién de tarjeta. Conecte el dispositivo
de autenticacién de tarjetas a la interfaz
USB2.0 de tipo A, que se encuentra en la

parte trasera izquierda de la maquina.

Se ha producido un
fallo de funcionamiento

temporal en la mdquina.

Apague la alimentacién de la maquina,
espere 10 segundos o mds tras confirmar que
el indicador de la alimentacién principal estd
apagado y encienda la alimentacién.

Pé&g. 11 "Cémo encender y apagar la

maquina"
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Mensajes que aparecen cuando el servidor LDAP no estd disponible

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"La conexidn con el
servidor LDAP ha fallado.
Compruebe el estado del
servidor."

La red estd ocupada.

Inténtelo de nuevo.

La informacién de ajuste
es incorrecta.

Compruebe la informacién de ajuste del
servidor LDAP en los elementos de ajuste que

se indican a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar
[Configuracién] > [Ajustes sistema] >
[Ajustes para Administrador] >
[Autenticacién/Cargo] > [Autenticacién
administrador/Autent. usuario/Autent.
aplicacién] > [Registrar/Cambiar/
Eliminar Servidor LDAP].

Consulte la Guia de usuario (versién
completa), en inglés.

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

[Herramientas usuario] >
[Caracteristicas maquina] > [Ajustes del
sistemal] > pestafia [Herramientas
admin.] > [Programar/Cambiar/
Eliminar servidor LDAP].

Consulte la Guia de usuario (versién
completa).




Cuando aparecen ofros mensajes

Mensaje

Causa

Solucidn y referencia

"Fin tiempo méximo de
bisqueda para servidor
LDAP. Compr. estado del
servidor."

La red estd ocupada.

Inténtelo de nuevo.

La informacién de ajuste

es incorrecta.

Compruebe la informacién de ajuste del
servidor LDAP en los elementos de ajuste que
se indican a continuacién.

¢ Tipo de pantalla Configuracién: Esténdar

[Configuracién] > [Ajustes sistemal >
[Ajustes para Administrador] P>
[Autenticacién/Cargo] P> [Autenticacion
administrador/Autent. usuario/Autent.
aplicacién] > [Registrar/Cambiar/
Eliminar Servidor LDAP].

Consulte la Guia de usuario (versidn
completa), en inglés.

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

[Herramientas usuario] >
[Caracteristicas maquina] > [Ajustes del
sistema] > pestafia [Herramientas
admin.] > [Programar/Cambiar/
Eliminar servidor LDAP].

Consulte la Guia de usuario (versidn
completa).

"Fin tiempo méximo de
bisqueda para servidor

LDAP. Compr. estado del
servidor."

En [Siga las remisiones
en el servidor LDAP] se
selecciona [No activo]
cuando se usa Active
Directory del servidor
Windows para la
autenticacién LDAP.

Si selecciona "Esténdar" como tipo de pantalla
de ajuste, cambie [Siga las remisiones en el
servidor LDAP] a [No activo] en
[Configuracién] > [Ajustes sistema] >
[Ajustes para Administrador] P>
[Autenticacién/Cargo] > [Autenticacién
administrador/Autent. usuario/Autent.
aplicacién] > [Busqueda LDAP].

"Fallo autenticacién
servidor LDAP.

Compruebe los ajustes.”

El nombre de usuario o
la contrasefia no es
correcto.

Seleccione el usuario en la libreta de
direcciones, pulse [Editar] y especifique el
nombre de usuario y la contrasefia correctos
en la pestafia [Gestién de usuarios / Otros]
> [Gestidn de usuario] > [Info autenticacién
LDAP).

Consulte la Guia de usuario (versién

completa) en inglés.

347



"El destino no se puede | No se encuentra el
n seleccionar porque hay | certificado de

9. Deteccién de errores

Mensajes que aparecen cuando hay un problema con el certificado

Mensaje Causa Solucién y referencia
"El destino no se puede | El certificado del Instale un nuevo certificado de dispositivo
seleccionar porque el dispositivo utilizado utilizado para la firma S/MIME.

certificado del dispositivo | para la firma S/MIME | ~ (< e 10 Guia de usuario (version
utilizado para la firma no es vdlido
S/MIME no es vdlido actualmente.

actualmente."

completa).

"La firma no se puede
configurar porque hay
un problema con el
certificado del dispositivo
de la firma digital.
Compruebe el
certificado del

dispositivo."

"La firma no se puede El certificado de Utilice un certificado de dispositivo vélido
configurar porque el dispositivo utilizado para la firma digital en PDF o PDF/A.
certificado del dispositivo | para la firma digital en
de la firma digital no es | PDF o PDF/A no es

valido." vdlido actualmente.

Consulte la Guia de usuario (versidn
completa).

un problema con el dispositivo utilizado
certificado de dispositivo | para la firma digital en
utilizado para la firma PDF o PDF/A o no es
S/MIME. Compruebe el | vélido.

certificado del

dispositivo."
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Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"El destino no se ha
podido seleccionar
porque su certificado de
cifrado no es vdlido
actualmente. "

"El destino de grupo no
se puede seleccionar
porque contiene un
destino con un
certificado de cifrado no
vdlido actualmente. "

"La transmisién no se
puede realizar porque el
certificado de cifrado no

es vdlido actualmente. "

El certificado de usuario
(certificado de destino)
ha caducado.

Instale un certificado de usuario nuevo.

Consulte la Guia de usuario (versién

completa).
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Mensajes que aparecen cuando no se puede utilizar una pdgina de

aplicaciones

Mensaje

Causa

Solucién y referencia

"Se ha producido un
error de servidor."

Se ha producido un
error inesperado en el
servidor.

"No puede conectar con
el servidor que instala
aplicaciones.
Compruebe la
informacién de
mantenimiento o los
ajustes de red."

"No se ha podido
actualizar el firmware."

"Imposible descargar la
aplicacién."

"No se ha podido

instalar la aplicacién"

Imposible conectar con
el servidor de
instalacién.

¢ Consulte la informacién sobre el
mantenimiento del servidor en

[Informacién].

e Compruebe si los ajustes de la red en
([Configuracién DNS], [Ajustes proxy])
estan configurados correctamente.

Consulte la Guia de usuario (versidn

completa).

"No se ha podido
restaurar el firmware
porque los datos
requeridos no existen."

El firmware no se ha
actualizado desde la

pdgina de aplicaciones.

No se ha podido recuperar el firmware.

"JavaVYM Platform no se
ha iniciado. Instale la
aplicacién tras iniciar
JavaVM Platform desde
Web Image Monitor."

JavaVM no funciona.

Inicie sesién en Web Image Monitor en el
modo de administrador e inicie "JavaTM
Platform" en [Gestién de dispositivos] >
[Configuracién] > [Ajustes de funciones
ampliadas] > [Configuracién de inicio] >

[Iniciar/Detener].

Para cambiar este ajuste a activo, debe
instalar la tarjeta VM opcional en la maquina.

"No se ha encontrado la

pdgina especificada."

Se ha producido un
error en la pagina de la
aplicacién.

Consulte la informacién sobre el

mantenimiento del servidor en [Informacién].




Cuando aparecen otros mensajes

"Espacio insuficiente El espacio libre restante | Elimine aplicaciones innecesarias.

para almacenar en el disco duro es
internamente, desinstale | insuficiente.

aplicaciones
innecesarias."
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Cuando se atascan un papel o el original

Retire la hoja atascada siguiendo el proceso descrito en la ilustracién animada mostrada en el panel de
mandos. Si el papel se atasca con frecuencia, compruebe el estado del papel y los elementos de ajuste
que se indican a continuacién.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar
[Configuracién] P> [Ajustes papel/bandeja]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica
[Configuracién] P> [Ajustes papel band.]

Tenga cuidado de no rasgar el papel atascado y dejar trozos pequefios dentro de la maquina cuando
lo retire. Sujete los bordes derecho e izquierdo del papel con firmeza y aplique fuerza de manera
uniforme para sacar el papel.

/A\PRECAUCION

¢ La mdquina contiene piezas en el interior que alcanzan temperaturas muy elevadas. Cuando

retire papel atascado, no toque ninguna zona distinta a las especificadas en este manual. Si
toca alguna de estas zonas, podria quemarse.

¢ Cuando sustituya el papel o retire papel atascado, tenga cuidado de no hacerse dafio ni
pillarse los dedos.

Al sustituir el papel o retirar un atasco, cierre la tapa frontal y lleve a cabo estas tareas en
cada una de las bandejas una por una.

¢ Cierre todas las bandejas de papel antes de abrir la tapa frontal para retirar el atasco de
papel o sustituir consumibles.

.9 Importante

* No apague la alimentacién de la mdquina cuando retire el papel atascado. Si apaga la

alimentacién, los ajustes especificados se restableceran.

¢ Realice solo la operacién descrita en la ilustracién animada. El no hacerlo puede degradar la
calidad de la impresién o provocar un fallo de funcionamiento.



Cuando se atascan un papel o el original

1. Siga el procedimiento descrito en la ilustracién animada para retirar el papel atascado.

2\ Atasco de original

i

Instrucoianes a |2 derect para retirartn.

Comprobar estado

e—
2. Cierre todas las tapas que se hayan abierto.
* Siel papel atascado se rasga mientras lo retira, compruebe que estén todos los pedazos.

* Siel papel se atasca entre la bandeja y la maquina mientras retira papel atascado, saque

completamente la bandeja y retire el papel.

* Sisigue mostrdndose el mensaie tras retirar el papel atascado, abra completamente la tapa frontal
y, a continuacién, ciérrela de nuevo. Si el mensaje persiste, compruebe si queda papel atascado
en ofro lugar en la pantalla mostrada en el paso 1.

* Es posible que se indiquen varias ubicaciones con papel atascado al mismo tiempo. Si esto
sucede, compruebe todas las dreas que se indican.

* Sino hay papel atascado en la primera drea que revisa, consulte las dreas restantes que se

indican.

* Si aparece un mensaje de hoja atascada (B), retire con cuidado el papel que se encuentre

atascado detrds del rodillo de registro.

EAT772

* Sise atasca el papel, retire el papel que haya quedado en la mdquina o esté atrapado entre las
piezas de la méquina.

* Sise da cuenta de que se va a producir un atasco de papel en el ADF, pulse [Parar] para pausar
el escaneo y vuelva a colocar el original en el ADF.
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9. Deteccién de errores

Si los atascos de papel son frecuentes

Compruebe que el papel esté correctamente cargado y que los ajustes que se indican a continuacién
estén especificados de forma correcta.

* Tipo de pantalla Configuracién: Estandar

[Configuracién] P> [Ajustes papel/bandeia]

* Tipo de pantalla Configuracién: Clésica

[Configuracién] P> [Ajustes papel band.]

Estado del papel

Elementos a comprobar

Solucién si aplicable

sLlas hojas de papel
estédn muy pegadas
entre ellas?

Abanique las hojas antes de cargarlas en la bandeja.

DzB723

sLlas hojas de papel
estdn abarquilladas?

¢ Corrija la ondulacién antes de cargar el papel en la bandeja.
Cuando el papel es compatible con la impresién diplex,
separe bien el papel y dele la vuelta.

¢ Para evitar que el papel se ondule, guarde el papel
horizontalmente sobre una superficie plana.

3El papel estd plano y
sin doblar o arrugar?

e Cargue papel nuevo sin pliegues o arrugas.

¢ No utilice papel que se haya utilizado para copiar o imprimir
en ofra copiadora, impresora o impresora multifuncional.

2El papel estd seco y no
himedo?

¢ Cargue papel que se haya almacenado en un entorno seco.

¢ Guarde el papel en un entorno donde la humedad esté por
debajo del 70 %. Una vez se haya abierto el material de
embalaje que contenga el papel, coloque el papel en una
bolsa de pldstico para mantenerlo seco.

sLa superficie de corte
del papel es suave y
limpia?2

Si la superficie de corte es desigual, coloque el papel en una
orientacién diferente de forma que la superficie de corte esté
orientada en otra direccién. Cuando el papel sea compatible con la
impresién diplex, gire el papel.




Cuando se atascan un papel o el original

Elementos a comprobar

Solucién si aplicable

3El papel es demasiado
grueso?

2El papel es demasiado
fino?

Consulte las especificaciones para el papel que se puede utilizar en
la mdquina y cargue papel que sea compatible.

Pag. 217 "Tamafios y tipos de papel recomendados"

Estado del papel cargado

Elementos a comprobar

Solucién si aplicable

2Se han cargado
demasiadas hojas de
papel?

Cargue el papel debajo de la marca de limite superior (s o

—~—_) en la bandeja.

sLos topes laterales y
trasero en la bandeja de
origen del papel de la
méquina principal
ajustados correctamente
para el tamafio de
papel?

* Ajuste el tope lateral o el trasero de forma que no haya hueco
entre el tope y el papel cargado.

¢ Cuando cargue solo una pequefia cantidad de papel en la

bandeja, ajuste los topes de forma que no presionen mucho el
papel.

EAT058

e Empuje lentamente la bandeja dentro de la maquina. Si se
empuja la bandeja con fuerza, es posible que el tope lateral se
mueva ligeramente.
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9. Deteccién de errores

Elementos a comprobar Solucién si aplicable
sLa bandeja bypass se ¢ Coloque la maquina en un lugar donde la bandeja bypass y el
utiliza correctamente? papel cargado no entren en contacto con la pared.

e Ajuste las guias del papel en los lados izquierdo y derecho de
la bandeja para que coincidan con el tamafio del papel.

e Cuando cargue un papel con un tamafio superior a A4 7 y
81/, x 110, extraiga el extensor.

¢ Consulte también de nuevo el procedimiento bdsico para cargar en la maquina.

Pag. 203 "Cémo cargar papel en la bandeja de papel"
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Cuando se atascan un papel o el original

Ajustes de papel de bandeja

Elementos a comprobar Solucién si aplicable
 Tipo de pantalla ¢ Especifique un ajuste que coincida con el papel cargado en
Configuracién: "Tamafio papel". Pulse [Inicio] @) después de especificar los
Estdndar ajustes.

3El tamafio del
papel y el ajuste en
[Ajustes] >
[Ajustes bandeja/
papel] coinciden?

* Tipo de pantalla
Configuracién:
Clésica
3El tamafio del
papel y el ajuste en
[Configuracisn] P>
[Ajustes papel
band.] coinciden?
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9. Deteccién de errores
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10. Especificaciones de la maquina

Informacién especifica del modelo

Esta seccién explica cémo identificar la regién a la que pertenece su méquina.

Hay una etiqueta en la parte posterior de la maquina, ubicada en la posicién que se indica abajo. Esta

etiqueta contiene informacién que identifica la regién a la que pertenece su maquina. Lea la etiqueta.

La siguiente informacién es especifica de la regién. Lea la informacién situada debajo del simbolo
correspondiente a la regién de su méquina.
@@ Region A (principalmente Europa y Asia)
Sila etiqueta contiene lo siguiente, la maquina es un modelo de la regién A:
e CODE XXXX -27, -29
e 220-240V
@@ Region B (principalmente Norteamérica)
Si la efiqueta contiene lo siguiente, la mdquina es un modelo de la regién B:
e CODE XXXX-17
e 120-127V

* En este manual las dimensiones aparecen en unidades de dos sistemas de medida: en metros y en
pulgadas. Si sumdquina es un modelo para la Regién A, consulte las unidades métricas. Si su

mdquina es un modelo para la Regidn B, consulte las unidades en pulgadas.

* Sisumdquina es un modelo de la regidén Ay en la etiqueta aparece impreso "CODE XXXX -27",
consulte también "@} Region A\ (principalmente Europa)".
* Sisumdquina es un modelo de la regidn Ay en la etiqueta aparece impreso "CODE XXXX -29",

consulte también "@}Region A\ (principalmente Asia)".
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10. Especificaciones de la méaquina

Lista de especificaciones

* Tenemos licencia de los autores para usar su software, incluido el de cédigo abierto. Consulte los
archivos de la carpeta Licenses incluida en el CD-ROM suministrado para acceder a las

declaraciones exigidas por los autores.

* Algunos software de fuente abierta y software con licencia del CDROM no se utilizan,

dependiendo de las opciones de la mdquina y de las versiones de software.

Especificaciones de la unidad principal

ftem Especificaciones
Configuracién Sobremesa
Memoria 2GB
Tamaiio de disco duro 320 GB

Proceso de copia

Escaneo por rayo ldser e impresién electrofotogrdfica

Cristal de exposicién

Tipo de cristal de exposicién de originales

Método de escaneo

Con escdner de sobremesa

Tiempo de calentamiento

(23°C (73,4°F), tensién

nominal)

* Modo normal: 60 segundos

* Modo rdpido: 25 segundos

Tiempo de primera copia

6,7 segundos
(A4l 81/5x1 10, bandeja 1, cristal de exposicién)

Tiempo de primera

impresion

e |IM 550F: 3,8 segundos
e IM 600F/IM 600SRF: 3,7 segundos
(A4l 81/, x 110, Bandeja 1)




Lista de especificaciones

tem Especificaciones
Velocidad de copia/ e IM 550F
impresién (por minuto) « A4D, 55 hojas/minuto

« 81/5x 110, 57 hojas/minuto
* IM 600F/IM 600SRF

o A4D 60 hojas/minuto

o 8l/,x 140, 62 hojas/minuto

Tamafio méximo de @@ Region A (principalmente Europa y Asia)

original Vi)

@ Region B (principalmente Norteamérical)

81/, x 140
Area de escaneo original * Cristal de exposicién
()
lhzé

1

v

DzZW788

1. Vertical: hasta 216 mm (8,5 pulg.)
2. Horizontal: hasta 356 mm (14,0 pulg.)
e ADF

oo
y

1

DZW789

1. Vertical: de 105 a 216 mm (de 4,2 a 8,5 pulg.)
2. Horizontal: de 148 a 356 mm (de 5,9 a 14,0 pulg.)

Originales Hoja, libro, objeto tridimensional
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10. Especificaciones de la méaquina

[tem Especificaciones

Tamafio de copia * Bandeja 1, Bandeja bypass:
Pag. 217 "Tamafios y tipos de papel recomendados"

* Diplex:
A4l AsD) B5 IS, 81/, x 1400, 81/, x 1300, 81/, x 1109,
81/,x 140 81/,x 130, 8 x 130, 8x 100, 71/, x 101 /,0,
51/, x81/,0, 16k, 81/, x 132/50

* Ddplex (tamafio personalizado):
Vertical: 210,0-356,0 mm (8,27-14,01 pulgadas)
Horizontal: 139,7-216,0 mm (5,50-8,50 pulgadas)

Gramaije del papel * Bandeja 1, Bandeja bypass:

Pdg. 217 "Tamafios y tipos de papel recomendados"
* Diplex:

64-120 g/m? (17 Ib. Bond-44 |b. Cover) "

Area de imagen perdida 1

(copia)

Area de impresion

DZX710

1. Borde anterior: 4,0 £ 2,5 mm (0,16 0,10 pulgadas)
2. Borde posterior: aprox. 4,0 mm (0, 16 pulgadas)

3. Borde izquierdo: 4,0 £ 2,5 mm (0,16 £ 0,10 pulgadas)
4

. Borde derecho: aprox. 4,0 mm (0, 16 pulgadas)
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Lista de especificaciones

ltem

Especificaciones

Escala de reproduccién

predeterminada

@) Region A (principalmente Europa y Asia)
Escalas de reproduccién predeterminadas (%):
* Ampliacién: 200, 141
* Tamafo completo: 100
* Reduccién: 93, 71, 50
@ Region B (principalmente Norteamérical)
Escalas de reproduccién predeterminadas (%):
* Ampliacién: 155, 129
* Tamafio completo: 100

¢ Reduccién: 93, 78, 65

Escala de reproduccién

De 25-400% en incrementos del 1%

(zoom)

Resolucién (escaneo de 600 x 600 dpi
originales)

Resolucién (copia) 600 x 600 dpi
Tono 256 tonos

Capacidad de papel (80
g/mz, 20 |Ib. Bond)

Pag. 217 "Tamafios y tipos de papel recomendados"

Realizacién de copias 1-999 hojas
continua
Diplex Estandar

Requisitos de alimentacién

@@ Region A (principalmente Europa y Asia)
220-240V, 6 A, 50/60 Hz
@ Regién B (principalmente Norteamérica)

120-127V, 11,5 A, 60 Hz
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10. Especificaciones de la méaquina

ltem

Especificaciones

Consumo de energia (solo
unidad principal)

@ Regién A
(principalmente Europa y

Asia)

* IM 550F
Modo Lista: 88,2 W
Durante la impresién: 710 W
Méximo: 1500 W

* IM 600F
Modo Lista: 88,0 W
Durante la impresién: 758 W
Méximo: 1500 W

* |M 600SRF
Modo Llista: 93,8 W
Durante la impresién: 749 W
Maximo: 1500 W

El nivel de potencia cuando el interruptor principal se apaga y el cable
de alimentacién estd conectado a la toma de corriente: T W o menos

Consumo de energia
(sistema completo)

@ Regién A
(principalmente Europa y

Asia)

Maximo: 1500 W o menos

e El sistema completo consta de la unidad principal, cuatro unidades
de alimentacién de papel con capacidad para 500 hojas, la

tarjeta de red LAN inalédmbrica y una memoria de ampliacién.




Lista de especificaciones

[tem Especificaciones

Consumo de energia (solo e IM 550F

unidad principal) Modo Lista: 87,4 W
@resion B

Durante la impresién: 760 W
(principalmente

Mdximo: 1500 W
e |IM 600F
Modo Lista: 86,7 W

Norteamérical)

Durante la impresién: 789 W
Méximo: 1500 W

* |M 600SRF
Modo Lista: 94,1 W
Durante la impresién: 805 W
Maximo: 1500 W

El nivel de potencia cuando el interruptor principal se apaga y el cable
de alimentacién estd conectado a la toma de corriente: T W o menos

Consumo de energia Mdéximo: 1500 W o menos

(sistema complefo) e El sistema completo consta de la unidad principal, cuatro unidades

@ Region B de alimentacién de papel con capacidad para 500 hojas, la
(principalmente tarjeta de red LAN inalédmbrica y una memoria de ampliacién.
Norteamérical)

Dimensiones e IM 550F/IM 600F (An x La x Al hasta el ADF):

480 x 539 x 644 mm (18,9 x 21,2 x 25,4 pulgadas)
e |IM 600SRF (An x La x Al hasta el ADF):

480 x 543 x 740 mm (18,9 x 21,4 x 29,2 pulgadas)

Espacio para la unidad * IM 550F/IM 600F
principal 980 x 1.339 mm (38,6 x 52,7 pulgadas) (incluidas la bandeja
(An x La) bypass y las bandejas de salida)

* IM 600SRF

1.080 x 1.343 mm (42,5 x 52,9 pulgadas) (incluidas la bandeja
bypass y las bandejas de salida)
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10. Especificaciones de la méaquina

[tem

Especificaciones

Emisidn de ruidos (nivel de
potencia acistica: solo
unidad principal)

IM 550F

En espera: 30,8 dB (A)
Copiando: 68,8 dB (A)
IM 600F

En espera: 30,3 dB (A)
Copiando: 69,6 dB (A)
IM 600SRF

En espera: 30,2 dB (A)
Copiando: 69,1 dB (A)

Emisidn de ruidos (nivel de
potencia acustica: sistema
completo)

IM 550F

En espera: 30,8 dB (A)
Copiando: 73,6 dB (A)
IM 600F

En espera: 30,9 dB (A)
Copiando: 73,8 dB (A)
IM 600SRF

En espera: 31,0 dB (A)
Copiando: 74,5 dB (A)

Emisidn de ruidos (nivel de
presién acUstica: solo
unidad principal)

IM 550F

En espera: 21,3 dB (A)
Copiando: 58,1 dB (A)
IM 600F

En espera: 20,9 dB (A)
Copiando: 59,6 dB (A)
IM 600SRF

En espera: 20,6 dB (A)
Copiando: 58,6 dB (A)




Lista de especificaciones

[tem

Especificaciones

Emisidn de ruidos (nivel de
presién acustica: sistema

completo)

e IM 550F

En espera: 20,5 dB (A)
Copiando: 60,9 dB (A)
IM 600F

En espera: 21,1 dB (A)
Copiando: 60,6 dB (A)
IM 600SRF

En espera: 21,0 dB (A)
Copiando: 61,5 dB (A)

Emisidn de ruidos

Los niveles de potencia acUstica y los niveles de presién acistica
son valores reales medidos conforme a la ISO 7779.

Los niveles de presidn acistica se miden desde la posicién del

usuario.

El sistema completo del modelo IM 550F/IM 600F/IM 600SRF
se compone de la unidad principal, cuatro unidades de
alimentacién de papel de 500 hojas y una mesa con ruedas.

Peso

IM 550F/IM 600F: Aprox. 29 kg (64 Ib.)
IM 600SRF: Aprox. 40 kg (88 Ib.)

*1 Tipo de papel utilizado para la impresién a dos caras: Normal 1, Normal 2, Papel reciclado, Papel especial

1, Papel especial 2, Papel especial 3, Grueso medio, Papel grueso 1, Papel color, Membrete
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Especificaciones del Document Server

ltem Especificaciones

HDD (Document Server) Aprox. 76 GB

Méximo: 9.000 pdginas (el nimero total de pdginas que se pueden
guardar con todas las funciones combinadas).

Copia/Original A4: aprox. 2.000 péginas
Impresora/A4,/600 dpi, 1 bit: Aprox. 2.000 péginas
Escéner/Color/A4,/200 dpi, 8 bits/JPEG: Aprox. 2.000 pdginas

(En las funciones de impresora y escdner, el nimero de pdginas que
se puede guardar depende de la imagen impresa y original.)

NUmero méximo de 3.000 documentos

documentos almacenados

Nimero de péginas Méximo: 2.000 pédginas
admitidas por clasificacién Copia/Original A4: aprox. 2.000 péginas
de memoria
Impresora/A4,/600 dpi, 1 bit: Aprox. 2.000 péginas

(En el modo de impresora, el nimero de pdginas que se puede

clasificar depende de la imagen de impresién).

* Una vez almacenado el nimero méximo de documentos, no podrdn almacenarse méds

documentos. Elimine los documentos que no necesite.

Especificaciones del fax

Es posible que esta funcién no se pueda usar dependiendo del estado de la linea de teléfono o el érea.

* Para conectar la mdquina a la red, utilice un cable LAN compatible con TO00BASE-T, 100BASE-
-TX'y TOBASE-T. La longitud del cable que puede usarse es de un méximo de 100 m.

Transmisiones y recepcion de fax

[tem Especificaciones

Estandar G3




Lista de especificaciones

ltem

Especificaciones

Resolucién

* Estédndar: 8 x 3,85 lineas/mm, 200 x 100 dpi (caracteres
estandar), 8 x 7,7 lineas/mm, 200 x 200 dpi (caracteres
detallados)

* Opcional: 16 x 15,4 lineas/mm, 400 x 400 dpi (caracteres
superfinos) !

Tiempo de transmisién

3 segundos a 28.800 bps, resolucién Estdndar (transmisién JBIG: 2
segundos)

Método de compresién de

datos

MH, MR, MMR, JBIG "2

Tamafio méximo de original

Estandar: AAP 0 81/, x 1405
Personalizado (An x Al): 216 x 356 mm (8,5 x 14,0 pulgadas)

Tamafio mdximo de

escaneo

216 x 356 mm (8,5 x 14,0 pulgadas)

Proceso de impresién

Escaneo por rayo ldser e impresién electrofotogrdfica

Velocidad de transmisién

33.600 / 31.200 / 28.800 / 26.400 / 24.000 / 21.600 /
19.200 / 16.800 / 14.400 / 12.000 / 9.600 / 7.200 / 4.800 /

2.400 bps (sistema de reduccién automdtical)

*1 Para la transmisién superfina se requiere una memoria de expansién (opcional).

*2 La transmisién JBIG no se puede realizar si las funciones de recepcién JBIG y ECM no estdn disponibles en

el fax de destino. La funcién ECM es vdlida para comunicacién a través de la linea G3.

Transmisiones y recepcién de Internet Fax

ltem

Especificaciones

Red

* Esté4ndar:

Ethernet {10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T)
e Opcién:

Interfaz LAN inaldmbrica IEEE 802.11a/b/g/n

Funcién transmitir

E-mail

Densidad de linea de
escaneo

* Estandar: 200 x 100 dpi (caracteres estdndares), 200 x 200 dpi

(caracteres detallados)

* Opcional: 200 x 400 dpi, 400 x 400 dpi (caracteres

superfinos) 12
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ltem

Especificaciones

Tamafio original : Ancho de
escaneo

210 mm (A4D59)

Protocolos de comunicacién

e Transmisién:
SMTP, TCP/IP
* Recepcidn:

POP3, SMTP, IMAP4, TCP/IP

Formato de email

Sencillo/Multi-partes, Conversién MIME
Tipos de archivos adjuntos: TIFF-F (compresion MH, MR"1, MMR™T)

Comunicacién en Internet

Reciba y envie correos con un ordenador que tenga una direccién de
email.

Método de encriptacién
(para el reenvio)

S/MIME

Funciones de envio de
Internet Fax:

Conversién automdtica de los documentos enviados a un formato
para correo electrénico y transmisién de correo electrénico. Sélo para
Transmisién en memoria.

Funciones de recepcién de
Internet Fax

Deteccién automdtica e impresién de archivos adjuntos TIFF-F (MH) y
texto ASCII.

Sélo para Recepcidn en memoria.

*1 Modo completo

*2 Para la transmisién de caracteres superfinos se requiere una memoria de expansién (opcional).

m Transmisiones y recepcion de IP-Fax

[tem

Especificaciones

Red

* Estandar:

Ethernet (10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T)
* Opcidn:

Interfaz LAN inaldmbrica IEEE 802.11a/b/g/n




Lista de especificaciones

ltem

Especificaciones

Densidad de linea de
escaneo

* Estédndar: 8 x 3,85 lineas/mm, 200 x 100 dpi (caracteres
estandar), 8 x 7,7 lineas/mm, 200 x 200 dpi (caracteres
detallados)

* Opcional: 8 x 15,4 lineas/mm, 16 x 15,4 lineas/mm, 400 x
400 dpi (caracteres superfinos) !

Tamafio méximo de original

Estandar: AAP 0 81/, x 14052
Personalizado (An x Al): 216 x 356 mm (8,5 x 14,0 pulgadas)

Tamafio mdximo de
escaneo

216 x 356 mm (8,5 x 14,0 pulgadas)

Protocolo de transmisién

Recomendacién: Anexo T.38, TCP, comunicacién UDP/IP, SIP
(compatible con RFC 3261), H.323 v2

Mé&quinas compatibles

Méquinas de IP-Fax compatibles

Funcién de transmisién de
IP-Fax

Especifique una direccién IP y envie faxes a un fax compatible con IP-

-Fax a través de una red.

También puede enviar faxes a un fax G3 conectado a la linea

telefénica mediante una gateway VolP.

Funcién de recepcién de IP-

-Fax

Recibe faxes enviados desde un fax compatible con IP-Fax a través de

una red.

También puede recibir faxes desde un fax G3 conectado a la linea

telefénica mediante una gateway VolP.

*1 Para la transmisién de caracteres detallados y superfinos es necesaria una memoria de expansién

(opcional).
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Periféricos validados

ltem

Especificaciones

Gateway (T.38 compatible)

InnovaPhone VolP-Gateway IP305

Versién de software: v7 hotfix (09-70300.17)

Cisco VolP-Gateway (operacién confirmada con H.323)
Versién de software: 10512.3 (5)

Plataforma: Cisco2600XM, 3725, 847-4V, 26xx, 36xx, 37xx,
7200, AS5300, ICS 7750

Siemens VolP-Gateway RG8300 (Operacién confirmada con
SIP)

Versién de software: Versién 5

Alcatel VX1200 (Operacién confirmada con SIP)
Versién de software: 4.4.4 v69

FaxBack FMIS (Operacién confirmada con SIP)
Versién de software: 8.6.5250.761

NEC Sphericall (Operacién confirmada con SIP)

Versién de software: 6.0

Gatekeeper

InnovaPhone VolP-Gateway IP305

Versién de software: v7 hotfix (09-70300.17)
Cisco Gatekeeper

Versién de software: 10512.1 (2) T

Plataforma: Cisco2600XM, 3620, 3640, 3660, 3725, 3745,
7200, 7400




Lista de especificaciones

ltem Especificaciones

Servidor SIP ¢ Cisco SIP proxy server
Versién de software: Versién 2.0
* Cisco VolP-Gateway
Versién de software: 10S12.3 (17) a

Plataforma: Cisco3725 (256 Mbyte de RAM), Cisco2621XM
(128 Mbyte de RAM)

¢ Cisco unified CallManager
Versién de software: Ver10.5.2

* InnovaPhone VolP-Gateway IP305
Versién de software: v7 hotfix (09-70300.17)

* Siemens HiPath8000 (Operacién confirmada con SIP)
Versién de software: Voice redundant v4

* Alcatel OXE 4.1.503 (Operacién confirmada con SIP)
Versién de software: 4.1.503

* FaxBack FMIS (Operacién confirmada con SIP)
Versién de software: 8.6.5250.761

* NEC Sphericall (Operacién confirmada con SIP)
Versién de software: 6.0

* AVAYA PBX (Operacién confirmada con SIP)

Versién de software: 5.2.1

* Puede asignar miltiples direcciones de la mdquina en el entorno IPvé, pero solo una direccién
puede recibir IP-fax.

* La conexién SIP se especifica para conectarse a IPv4 o IPvé dependiendo del entorno de la

méquina. Para cambiar este ajuste, pédngase en contacto con el representante local.

Transmisién de correo electrénico y transmisién de carpetas (solo fax [clésico])

ltem Especificaciones

Red * Esténdar:

Ethernet (10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T)
e Opcidn:

Interfaz LAN inaldmbrica IEEE 802.11a/b/g/n
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ltem

Especificaciones

Densidad de linea de
escaneo

 Estandar: 200 x 100 dpi (caracteres estédndares) 1,200 x 200

dpi (caracteres detallados)

* Opcional: 200 x 400 dpi, 400 x 400 dpi (caracteres

superfinos) 2

Tamafio méximo de original

Estandar: AAP 0 81/, x 1417
Personalizado (An x Al): 216 x 356 mm (8,5 x 14,0 pulgadas)

Tamafio maximo de

escaneo (an x al)

216 x 356 mm (8,5 x 14,0 pulgadas)

Protocolos de transmisién

de email

SMTP, TCP/IP

Protocolos para enviar

archivos a carpetas

SMB, FTP, TCP/IP

Formato de email

Sencillo/Multi-partes, Conversién MIME

Formatos de archivo

TIFF (compresién MH, MR, MMR), PDF, PDF/A

Si selecciona PDF o PDF/A como formato de archivo, podrd adjuntar
una firma digital.

Métodos de autenticacién

SMTP-AUTH, POP antes de SMTP, A-POP

Método de cifrado

S/MIME

Funciones de envio de e-
-mail

Convierte autométicamente documentos a formato de email y los
envia como tales.

Funciones de envio a

carpetas

Envia los archivos escaneados a través de la red hacia carpetas
compartidas o carpetas de un servidor FTP.

*1 Cuando se envian documentos en formato TIFF.

*2 Para transmisiones de caracteres detallados y superfinos es necesaria una memoria de expansién

(opcional).
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Recepcion de email

ltem

Especificaciones

Red

* Estdndar:

Ethernet (10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T)
* Opcidn:

Inferfaz LAN inalambrica IEEE 802.11a/b/g/n

Protocolos de recepcién de
email (Mail to Print)

POP3, SMTP, IMAP4, TCP/IP

Formato de email

Sencillo/Multi-partes, Conversién MIME

Formatos de archivo (Mail
to Print)

JPEG (JFIF), PDF

Métodos de autenticacién

SMTP-AUTH, POP antes de SMTP, A-POP

Método de cifrado

S/MIME

Funciones de recepcién de

correo electrénico

Detecta e imprime automdticamente documentos JPEG y PDF adjuntos

a un email recibido.

Especificaciones de la impresora

* Para conectar la mdquina a la red, utilice un cable LAN compatible con TO00BASE-T, 100BASE-
-TX'y T0BASE-T. La longitud del cable que puede usarse es de un méximo de 100 m.

ltem

Especificaciones

Velocidad de impresién

* IM550F
+ A4l 55 hojas/minuto
« 81/5x 110, 57 hojas/minuto
* IM 600F/IM 600SRF
o A4D 60 hojas/minuto
« 81/,x110, 62 hojas/minuto
(A4l 81/, x 110, papel normal)

Resolucién

300 x 300 dpi, 600 x 600 dpi, 1.200 x 1.200 dpi
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[tem Especificaciones

Lenguaije de impresora * Estandar:

PJL, PCL 5¢/6, Emulacién PostScript 3, Emulacién PDF,
MediaPrint (JPEG, TIFF)

* Opcidn:
Genvuine Adobe PostScript 3, PDF Direct, IPDS, XPS

UsB * Estédndar:
Ethernet (10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T)
Puerto USB 2.0 (Tipo B)
Puerto USB 2.0 (Tipo A) (en el panel de mandos)
Ranura tarjeta SD (en el panel de mandos)

* Opcién:
Interfaz paralela IEEE 1284
Interfaz LAN inalémbrica IEEE 802.11a/b/g/n
Conversor de formatos de archivo

Opcién de servidor de dispositivos

Protocolo de red TCP/IP (IPv4, IPv6)

Interfaz USB * Espec. transmision:
USB 2.0 Estandar
* Dispositivo que se puede conectar:

Dispositivos correspondientes a USB 2.0 Estédndar

m Sistema operativo e Windows 7/8.1/10

e Windows Server 2008/2008 R2/2012/2012
R2/2016/2019

e OSX 10,11 o versiones posteriores

Fuentes * Emulacién PostScript 3/PDF, PCL 5e/6: 93 fuentes
* Adobe PostScript 3/PDF: 136 fuentes
* |PDS: 108 fuentes
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Item Especificaciones

Funcién de almacenamiento | Nimero total de documentos que se pueden guardar: hasta 100

documentos Nimero de péginas por cada documento que se pueden
guardar: hasta 2000

pdginas
Numero total de pdginas de todos los documentos que pueden
almacenarse: hasta 9.000 pdaginas

Funcién Clasificar Nimero de péginas que se pueden clasificar: hasta 2.000 péginas

Némero de copias que se pueden clasificar: hasta 999 copias

* lalongitud méxima del cable que conecta la maquina a una red Ethernet es de 100 metros.

* Cuando se utiliza el modo silencioso, la velocidad de la impresora puede ser mds lenta.

Especificaciones del escaner

* Para conectar la mdquina a la red, utilice un cable LAN compatible con TO00BASE-T, 100BASE-
-TX'y 10BASE-T. La longitud del cable que puede usarse es de un maximo de 100 m.

Durante el escaneo

item Especificaciones
Tipo Escéner a todo color
Método de escaneo Con escdner de sobremesa
Tipo de sensor de imagen e Cristal de exposicién: sensor de imagen CCD
e ADF:

* Lado frontal: Sensor de imagen CCD

¢ Reverso: CIS

Tipo de escaneo Hoja, libro, objeto tridimensional

Tamafios de original que se * longitud: 10-216 mm (0,4-8,5 pulgadas)
pueden escanear * Ancho: 10-356 mm (0,4-14,0 pulgadas)
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[tem

Especificaciones

Velocidad de escaneo

o A4DD:
60 pdgina/minuto (blanco y negro)
40 péginas/minuto (a todo color)

e 81/,x110:
62 pdaginas/minuto (blanco y negro)
42 pdginas/minuto (a todo color)

Al utilizar la funcién de escaneo a carpeta (Tamafio original: A452/
81/5 x 112, Resolucién: 300 dpi, escaneo de una cara):

* Blanco y negro
Tipo original: Blanco y negro: Texto / Foto, Compresién (blanco
y negro): MMR, Grdfico ITU-Tn.2 1

* Atodo color

(Tipo de original: A todo color: Texto/foto, Compresién (Escala
de grises/A todo color): Predeterminado, Grdfico original)

La velocidad de escaneo varia en funcién del entorno operativo del
dispositivo y el ordenador, la configuracién de escaneo y el contenido

de los originales.

Tono

* Blanco y Negro: 2 tonos

* Atodo color/escala de grises: 256 tonos

Resolucién bésica de

escaneo:

200 dpi

Tipo de compresién de
imagenes para blanco y

negro (dos valores)

TIFF (MH, MR, MMR, JBIG2)

Tipo de compresién de
imdgenes para escala de
grises/a todo color

JPEG
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[tem Especificaciones

USB e Esténdar:
Ethernet (10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T)
Puerto USB 2.0 (Tipo A) (en el panel de mandos)
Ranura tarjeta SD (en el panel de mandos)

* Opcidn:
Interfaz LAN inaldmbrica IEEE 802.11a/b/g/n

Protocolo de red TCP/IP
WSD Compatible
DSM Compatibles ™!

*1 La funcién se puede utilizar solo en escdner (modo clésico).

Transmisién de e-mail

ftem Especificaciones
Resolucién de escaneo 100 dpi, 200 dpi, 300 dpi, 400 dpi, 600 dpi
Protocolo”! SMTP
Formato de salida TIFF, JPEG, PDF, PDF compresién alta, PDF/A

*1 Compatible con transmisién de correo web

*2 Compatible con SMTP mediante SSL

* Siselecciona [PDF], [PDF compresién alta] o [PDF/A] como formato de archivo, podrd adjuntar

una firma digital. También puede especificar los ajustes de seguridad para [PDF] o [PDF
compresién alta].

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Los siguientes ajustes son necesarios para especificar un PDF de compresién alta para el tipo de

PDF:
* Seleccién de Escala de grises o A todo color para [Enviar ajustes]

¢ Seleccién de opciones diferentes a [Escala de escaneo] en [Enviar ajustes]

¢ Seleccién de [200 dpi], [300 dpi], [400 dpi] o [600 dpi] para la [Resolucién] bajo [Enviar

ajustes]

¢ Seleccién diferente a [Vista previa]
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e Especificar [Tipo fichero PDF: PDF/A fijo] en [Ajustes del sistema] como [Desactivado]

Escanear a carpeta

Item Especificaciones

Resolucién de escaneo 100 dpi, 200 dpi, 300 dpi, 400 dpi, 600 dpi

Protocolo SMB, FTP
* Puede utilizar el protocolo SMB (139 /TCP, 137/UDP) o
protocolo CIFS (445/TCP) para enviar carpetas con SMB.

* Lafuncién de escaneo a carpeta con el protocolo SMB (139/
TCP, 137/UDP) solo estd habilitada bajo el entorno de NetBIOS
mediante TCP/IP.

* No es posible utilizar la funcién de escaneo a carpeta con SMB
bajo NetBEUL.

Formato de salida TIFF, JPEG, PDF, PDF compresién alta, PDF/A

o Siselecciona [PDF], [PDF compresién alta] o [PDF/A] como formato de archivo, podrd adjuntar
una firma digital. También puede especificar los ajustes de seguridad para [PDF] o [PDF
compresién alta].

* Consulte la Guia de usuario (versién completa).

* Los siguientes ajustes son necesarios para especificar un PDF de compresién alta para el tipo de
PDF:

¢ Seleccién de Escala de grises o A todo color para [Enviar ajustes]
¢ Seleccién de opciones diferentes a [Escala de escaneo] en [Enviar ajustes]

¢ Seleccién de [200 dpi], [300 dpi], [400 dpi] o [600 dpi] para la [Resolucién] bajo [Enviar

ajustes]
¢ Seleccién diferente a [Vista previa]

¢ Especificar [Tipo fichero PDF: PDF/A fijo] en [Ajustes del sistema] como [Desactivado]

Escdner TWAIN de red

ltem Especificaciones

Resolucién de escaneo Al utilizar el cristal de exposicién: 100-1200 dpi”!

Al utilizar el ADF: 100-600 dpi”’

Protocolo TCP/IP
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ltem

Especificaciones

Sistema operativo

e Windows 7/8.1/10

* Windows Server 2008/2008 R2/2012/2012
R2/2016/2019

(el escaner TWAIN funciona en el modo de compatibilidad con 32
bits en los sistemas operativos de 64 bits, por lo que el escaner
TWAIN no es compatible con aplicaciones de 64 bits. Utilice

aplicaciones de 32 bits.)

*1 La resolucién maxima depende del tamafio de escaneo.

Escaner WIA

ltem

Especificaciones

Resoluciéon de escaneo

(Escaneo principal x
Escaneo secundario)

100-1.200 dpi "

Protocolo

TCP/IP

Sistema operativo

e Windows 7/8.1/10

* Windows Server 2008/2008 R2/2012/2012
R2/2016/2019

(El escaner WIA puede funcionar bajo sistemas de operaciones tanto

de 32 como 64 bits.)

*1 La resolucién méxima depende del tamafio de escaneo.

Especificaciones del ADF

ltem

Especificaciones

Modo

P Region A (principalmente Europa y Asia)

Modo Lotes, modo SADF, modo Orientacién original,
modo de originales Tamafio person.

@@ Region B (principalmente Norteamérica)

Modo Lotes, modo SADF, modo Tam.mixtos LT/LG, modo

Orientacién original, modo de originales Tamafio person.
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ltem

Especificaciones

Tamafio original

Una cara: AdZ-A6P, 81/, x 143-51/, x 81 /.13
Dos caras: A4Z-A6D, 81 /5 x 143-51/,x 81 /,13

Gramaije del original

50-120 g/m? (13-44 |b. Cover)

colocar

Numero de originales que se pueden 100 hojas (50-80 g/m?2, 13-20 Ib. Bond)

Requisitos de alimentacién

Energia suministrada desde la unidad principal.

Especificaciones de la unidad de alimentacién de papel

[tem

Especificaciones

Tamafio de pdgina

Pag. 217 "Tamafios y tipos de papel recomendados"

Capacidad de papel (80
g/m?, 20 Ib. Bond)

P4g. 217 "Tamafos y tipos de papel recomendados"

Gramaije del papel

Pag. 217 "Tamafos y tipos de papel recomendados"

Requisitos de alimentacién

Energia suministrada desde la unidad principal.

Consumo eléctrico méximo

13 W o menos

Dimensiones

(An x La x Al)

380x410% 121 mm (15,0 16,2 x 4,8 pulgadas)

Peso

Aprox. 4 kg (8,9 Ib.)

Especificaciones de la tarjeta de interfaz IEEE 1284

ltem

Especificaciones

Espec. transmisién

IEEE 1284

Cable necesario

Cable Micro Centronics de 36 pins que cumpla la norma IEEE 1284
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Especificaciones de la tarjeta LAN inaldmbrica

59 Importante

 Tenga en cuenta que los canales (intervalos de frecuencia) y ubicaciones disponibles para usar la
LAN inaldmbrica estan sujetos a la normativa del pais o la regién en el que se use la impresora.
Asegurese de utilizar la LAN inaldmbrica respetando la normativa aplicable.

ltem Especificaciones

Espec. fransmisién Basada en IEEE 802.11a/b/g/n (LAN inaldmbrica)

Protocolo TCP/IP

Intervalo de frecuencias de e 2412-2462 MHz (1-11 canadles)
canal en el modo Ad-hoc « 5180-5240 MHz (candles 36, 40, 44 y 48)

(frecuencia central)

Modo de transmisién ¢ Modo Ad-Hoc
* Modo infraestructura

* Modo conexién directa

* Conexién directa: Modo propietario grupo

* Web Image Monitor es compatible.

* Las velocidades de transferencia de 300 Mbps en la banda de 5 GHz y de 130 Mbps en la
banda de 2,4 GHz son valores teéricos de la especificacién de LAN inaldmbrica. La velocidad de

transmisién real puede ser inferior en funcién del entorno de funcionamiento.

* La velocidad méxima de transmisién en el modo ad-hoc es de 11 Mbps para IEEE 802.11b. La
comunicacién ad hoc no es compatible con un entorno IEEE 802.11g/n.

* los canales distintos de 1-11 y 36-52 no pueden utilizarse por las especificaciones y la
configuracién del punto de acceso.

* El canal que se estd utilizando puede diferir segin el pais.
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Especificaciones de la opcién de servidor de dispositivos

ftem Especificaciones
USB * Gigabit Ethernet (10BASE-T/100BASE-TX/1000BASE-T)
* USB 2.0 (para conectar la impresora y la interfaz del servidor de
impresién)
Sistemas operativos e Windows 7/8/8.1/10, Windows Server 2008,/2008

R2/2012/2012 R2/2016,/2019

e OSX 10,11 o versiones posteriores

Protocolo e Puerto 9100, IPP, LPR
IPP no es compatible con SPL.

* La opcién de servidor de dispositivos permite la conexién
simulténea de un maximo de ocho sesiones de protocolos de
impresion.
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Los valores de los ajustes de la funcién de transmisién

Los valores de los ajustes de la funcién de

transmision

* En funcién del tipo o los ajustes del archivo u original, es posible que no pueda especificar o

intfroducir el nGmero méximo de destinos o caracteres.

Enviar email

ftem

Valor

Observaciones

NiUmero méximo de caracteres

infroducidos en un asunto

128 caracteres alfanuméricos

NUmero méximo de caracteres
intfroducidos en el mensaje de
email

e Cuando selecciona un
elemento de la lista de
destinos en la libreta de
direcciones: 380
caracteres alfanuméricos
(76 caracteres
alfanuméricos * 5 lineas)

¢ Cuando lo introduce
manualmente:

76 caracteres
alfanuméricos

No es posible seleccionar un
elemento de la lista de destinos
en la libreta de direcciones e
introducir el valor de forma

manual a la vez.

NUmero méximo de caracteres
intfroducidos en una direccién
de email

128 caracteres alfanuméricos

Una direccién de email que se
ha obtenido de un servidor
LDAP y supera los 128
caracteres alfanuméricos no se
puede especificar
correctamente como el destino.
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ltem

Valor

Observaciones

Ndmero de destinos que se

pueden especificar a la vez

500

Se pueden especificar hasta
100 elementos cuando se
infroduce un elemento
manualmente (incluidos los
elementos indicados por la
bisqueda de LDAP). Para el
resto, seleccione hasta 400
elementos de los destinos

registrados.

Tamafo del documento que se
puede enviar

Hasta 700 MB por documento

Ndmero de pdginas que se
pueden enviar

Hasta 2.000 pdaginas por
documento

Enviar a carpeta

ltem

Valor

Observaciones

NUmero méximo de caracteres
en un nombre de ruta

especificado para el protocolo

SMB

256 caracteres

Nomero méximo de caracteres
en un nombre de usuario
especificado para el protocolo
SMB

64 caracteres

NUmero méximo de caracteres
en una contrasefia especificada
para el protocolo SMB

64 caracteres

NUmero méximo de caracteres
en el nombre de un servidor

especificado para el protocolo

FTP

64 caracteres




Los valores de los ajustes de la funcién de transmisién

Item Valor Observaciones

Nomero méximo de caracteres | 256 caracteres -
en un nombre de ruta
especificado para el protocolo
FTP

NUmero méximo de caracteres | 64 caracteres alfanuméricos -
en un nombre de usuario

especificado para el protocolo

FTP

NUmero méximo de caracteres | 64 caracteres alfanuméricos -
en una contrasefia especificada
para el protocolo FTP

Nimero de destinos que se 50 También se pueden introducir
pueden especificar a la vez hasta 50 elementos cuando se
intfroducen los elementos

manualmente.

Tamafio del documento que se | 2.000 MB por documento -

puede enviar

Emitir transmision

[tem Valor Observaciones
Numero total de destinos que se 550 -
pueden especificar para Enviar “
email y Enviar a carpeta
Numero de destinos que se 500 Se pueden especificar hasta
pueden especificar cuando se 100 elementos cuando se
envia un documento a través de introduce un elemento
Enviar email manualmente (incluidos los

elementos especificados por la
busqueda LDAP)

Ndmero de destinos que se 50 -
pueden especificar cuando se
envia un documento a través de
Enviar a carpeta

387



388

10. Especificaciones de la méquina

Area de impresion y margen

Area de impresion

- e ->

Aprox. 4,0 mm (0,16 pulgadas) 4,0 £ 2,5 mm (0,16 + 0,10 pulgadas)

EAT900

La maquina no es compatible con impresién de borde a borde. Para minimizar los margenes,

especifique el drea de impresién mdxima con los ajustes en el driver de la impresora.
Consulte la Guia de usuario (versién completa).
El drea imprimible puede variar segin el tamafio del papel o los ajustes del driver de impresora.

El exterior del drea imprimible se puede imprimir debido a los ajustes del driver de impresora o el
entorno de impresién; no obstante, el resultado de la impresién puede ser distinto del deseado o el

papel puede no alimentarse correctamente.

El drea de impresién puede variar segin el tamafio del papel, el lenguaije de la impresora y la

configuracién del driver de impresora.

Segun los ajustes del driver de impresora, puede imprimir fuera del &rea de impresién
recomendada. Sin embargo, es posible que el resultado real no sea el deseado o que se

produzca un problema de alimentacién de papel.



Opciones de la maquina

Opciones de la maquina

Guia de funciones de las opciones externas de la méaquina

I o
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EAT882

(1) Opciones instaladas en la parte inferior de la maquina

EAT883

N.2 Opcién Descripcién
Unidad de
El papel se carga aqui. Puede cargar hasta 500 hojas de
1 alimentacién de Pap 9a4d 9 !
papel.
papel
Mesa con ruedas
o, | para la unidad de Para utilizar la unidad de alimentacién de papel, coloque la
alimentacién de mesa con ruedas. Le permite mover la mdquina de forma fdcil.

papel
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Guia de funciones de las opciones internas de la méquina

Memoria de ampliacién
Proporciona 60 MB de memoria adicional para la funcién de facsimil. (estdndar 4 MB)

Esto le permite enviar y recibir documentos de fax en alta resolucidn (siper fina) y también recibir
documentos de fax en alta resolucién (fina). Esto le permite aumentar el nimero de hojas
originales que puede almacenar en la memoria.

Unidad PostScript 3
Le permite imprimir usando Genuine Adobe PostScript 3.

Unidad de OCR

Reconoce los documentos originales escaneados épticamente y crea un PDF con los datos de
texto integrados.

Unidad IPDS

Le permite imprimir utilizando la funcién Intelligent Printer Data Stream (IPDS).
Tarjeta XPS

Le permite imprimir directamente archivos XPS.

Opcién de servidor de dispositivos

Le permite afiadir un puerto Ethernet a la impresora Le permite imprimir utilizando la funcién de

impresién a través de una red que no sea a la que estd conectada la maquina.

Tarjeta de interfaz IEEE 1284

Permite conectarse a un cable IEEE 1284.

Tarjeta LAN inaldmbrica

Permite comunicarse por LAN inaldmbrica.

Conversor de formatos de archivo

Le permite descargar los documentos almacenados en el Document Server a un ordenador.
@pRegion A (principalmente Europa)/ @ Region B (principalmente Norteamérical)

HDD de seguridad ampliada

Permite ampliar la seguridad del disco duro mediante una funcién de cifrado que cumple con FIPS

140-2.
Unidad de conexién de fax

Permite enviar y recibir faxes mediante una méquina diferente que tiene la unidad de fax
instalada.

Tarjeta VM

Le permite instalar aplicaciones compatibles con la plataforma de "Arquitectura de Software
Integrada".



Opciones de la maquina

Para ampliar las funciones de esta maquina, puede afadir varias aplicaciones escritas en Java.

* Solo se puede instalar una de las siguientes: tarjeta de interfaz IEEE 1284, tarjeta LAN
inalémbrica, conversor de formato de archivos u opcién de servidor de dispositivos.

* Las siguientes no se pueden instalar a la vez en la maquina: disco duro y HDD con seguridad
mejorada.

* La unidad de interfaz Ethernet y la tarjeta LAN inalémbrica no se pueden utilizar al mismo tiempo.
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Funciones que requieren configuraciones
opcionales

Cuando se instalan opciones, las funciones y la interfaz de esta mdquina puede ampliarse.
* Las opciones que se pueden instalar varian dependiendo del modelo.

Pag. 389 "Opciones de la maquina"

Funcién de copia

Funcién/Referencia Opcidn

@D Region B (principalmente Norteamérical) Unidad de alimentacién de papel
Modo de tamafios mixtos LT/LG

Consulte la Guia de usuario (versién
completa).

Funciones de fax

Funcién/Referencia Opcidn

Transmisién en resolucién superfina Memoria de ampliacién

Consulte la Guia de usuario (versién
completa).

Recepcién de resolucién fina o superfina

1

Fax remoto” Unidad de conexién de fax

Consulte la Guia de usuario (versién

completal).

*1 Una méquina secundaria en la que la funcién de fax no estd incluida puede enviar y recibir faxes mediante
la funcién de fax de la maquina principal conectada a través de una red. Esta funcidn estd disponible
cuando se instalan unidades de conexién de fax en las maquinas principal y secundaria.



Funciones que requieren configuraciones opcionales

Funcién de impresora

Funcién/Referencia

Opcién

Genuine Adobe PostScript 3"

Unidad PostScript 3

XPS

Tarjeta XPS

*1 Si se instala una unidad Genuine Adobe PostScript 3 opcional, el estandar PostScript 3 integrado no se

puede utilizar.

Funcién de escéner

Funcién/Referencia Opcién
Creacién de archivos PDF con informacién Unidad de OCR
de texto de OCR
Consulte la Guia de usuario (versién
completal).
Otros
Funcién/Referencia Opcién

Comunicacién LAN inaldmbrica

Consulte la Guia de usuario (versién

completa).

Tarjeta LAN inaldmbrica

Conexién de interfaz paralela

Consulte la Guia de usuario (versién

completa).

Tarjeta de interfaz IEEE 1284

Interfaz Ethernet adicional (para impresora)

Consulte la Guia de usuario (versién
completa).

Opcién de servidor de dispositivos

Autenticacién répida mediante tarjeta

Lector de tarjetas NFC
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Funcién/Referencia

Opcidn

@D Region A (principalmente Europal)

Especificacién del cédigo de autenticacién
HDD

HDD de seguridad ampliada

@ Region B (principalmente Norteamérica)

Especificacién del cédigo de autenticacidn
HDD

HDD de seguridad ampliada




Compatibilidad de funciones

Compatibilidad de funciones

Compatibilidad de funciones

La tabla muestra la Compatibiidad de funciones cuando [Prioridad intercalado] esté ajustado a [Cambiar cada n. especificado]
O Pueden realizarse a la vez.

® : Se puede utiizar al pulsar la tecla de la funcion indicada y realizar el cambio remoto (de la extensién extemalescaner).

O No se permiten operaciones simultaneas. La operacion se iniciara al finalizar la operacion anterior.

A : Se realizaré automaticamente al finalizar la operacion anterior.

X : No se permiten operaciones simultaneas. La operacion se iniciara al finalizar la operacion anterior.

Modo después do seleccionar an S
ocume
Copia inertm: Fax Improsora | Escaner |TWAIN|  Document | Web Docu
Recop- Impre- .

Transmision | cign sion cE|.

F . 5 [5%|2

2 |zg| 5| g g 828

g EN I R N L HE

s H E3|sE| B 8|8 |2 H HEELH

H H ss(se[s |88 |8 H HEEHE

H g Eley|s |82 %2 H HEHM
Modo antas de seleceionar S| 6|5 |6 |8 |ce|aa| & |8 |E|E8|& | 2|6 |5 |d| & |s8|as|Ea| ¢
Operaciones de copia X | % X|O|O|e| @ | O e o o cjo|o|e|e . oo |0 .
Copia Grapado oi|ai|a1| 0 [05| e |e2|0[e2| 0|0 |0 [0 |a]|e ez ez e e2]a o4
Clasificar o1|a1|a1| OO | @ |@2]| O 2| O o cjo|o|e |@& 2 e (o] 4 o
T a—— Operaciones de copia ofjlo|o|x X | % X|Oo|x o o o|lo|0o| X |X x X X | X X
" Copia ololo|x|[x|x|x|o|[x|o|a|o|afa|x|x]| x [x|x]|x x
Operacion de transmisién/ recepcion manual e|e®|e | O |O|X X |o|x o o c|jo|o|e|e . . o | e o
5 | Escanco de un original para Trans.cememoria | x | x | x | x | x | x [ x [0 | x| o |o]|o|o|o|x|x| x [x]|x]|x o
& | Transmision en memoria olo|o|o|o|o|o|o3|0o3f03|07|0|O|O|O|O| O [O|O]|O o
Fax £ | Transmision inmediata x| x|[x|x|x|x|x|o3|x|os|o|o|o|o|x|x| x |x|x]|x )
Trans. de memoria o|lo|o|o|o|Oo|O|O3|O3|O3|O7|O0O(O|O|O|O o ofjfo|o o
Impresién de datos de recepcion ©O|/o|0o|0|0|O| 0|07 0|07 |A8/0|0O|0|O|O o ‘ oo |0 o
Recepcion de datos o|lo[o|o|o[o[o|o|[o[o|o[a[a[afo|o] o [o][o]o o
R is Impresion o|lof|e|o|o|e|eo|o|e|e|onw|e|a|ajo|o| e [o]|o]o [
E% | orapado ofls|lo|o|os|e|o|oe|o|ofenwo|a|a|o|o]| 0 ‘ o|o o4 o
ma— ‘Operaciones de escaneo e|e[e[O[0O[e|e|[o[e|[O0|[O0[0O[O0[0O[X|x| ®© @@ e )
Escaneo e |e2]|02|02|02| @ |@e2| 0 |@2| 0 |0 |0|O |0 X]|X x |e|e| e )
TWAIN Escaneo X[ X[ x[Xx[x[x[x[Oo[x[O0]o[0o[0o[0o[x[Xx]| x [x[x]|x [)
‘Operaciones de Document Server e|le[e[O[0[e|e|o|e|o|o|[o[o|o|[e|e| @ | x|[x]|x B
Document Server ] o|x|x|o|o|le|x|o|x|o ‘ olo|lo|o|e|x]| x ‘ x| x| x °
Impresion desde el Document Server e|af[ajofo|e|o|o|o|ofowo|o|o|[o|o| o |o6|os|as [
impresion olo‘lo|o|o|lolo|o|olofonolo|e|olo] 0 [6]lo]0 )

*1 Las operaciones simulténeas sélo son posibles después de que se hayan escaneado todos los documentos del trabajo anterior y aparece [Nuevo trab).

*2 Puede escanear un documento una todos los d del trab 2

*3 Pueden realizarse a la vez si se utiizan lineas distintas.

*4 Durante el grapado, la impresion comienza automaticamente después del trabajo actual,

*5 El grapado no esta disponible.

*6 Pueden utiizarse a la vez después de pulsar [Nuevo trab].

*7 Durante la recepcién paralela, cualquier trabajo que se vaya a realizar a continuacion se suspende hasta que finalicen las recepciones.

*8 Si se intenta imprimir manualmente un documento recibido mientras se esta imprimiendo automaticamente otro documento recibido, el documento impreso manualmente se imprimira primero.

*9 Incluida la impresion de datos enviados a través del driver LAN-Fax.

*10 Si el trabajo de impresién anterior no finaliza en el el tiempo para reimprimir documents lamemoria que no se han podido imprimir mediante el driver LAN-Fax al imprimir desde el
.

driver Lan-Fax, la impresion se detend

* La velocidad de escaneo puede disminuir al escanear un original con otra funcién durante la

ejecucién de la impresidn.
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10. Especificaciones de la maquina

Compatibilidad de funciones

A continuacion, se indica el significado de los simbolos de las celdas:

En blanco: Estos modos pueden utilizarse juntos.

@ : Estos modos no pueden utilizarse conj El segundo modo i seré el modo con el que usted esté trabajando.
X : Estos modos no pueden utilizarse conj El primer modo i sera el modo con el que usted esté trabajando.

3|T
o2
gle
gl
sl2|slsg
slz|5|> s
E] HEEE 3 o
HEEHEMM HEINE HE
AHBEEEHEHEREERE ARHE £
2lelelel2|e o|8[5|a|E ~ e o § R £
Elelelelele 2| 8|82 z § als|® s|s s
5|1§|%|5[5]|5 |IEIElg|R H g H s|%|s £ 5
2|E|E|ls|s]|s Elz|s|2 & 8 a s|E|E FAEARS 5
slslsfg|g|e ols|g|a|2 g S 5 5 ZlE|s AR - &
Zlsl=|8]8|8 E|E|8|=|E £ ] clalf o[E|s[2|s|s|c|2(8]|E[5|8 5|8
£|E HHE HEIFEE & Elals(8|2(s|8|=|8|2|E|c|e|E|3|e|Els|alE]d
HEHEEHHEHEEHEIEE AHHEHEHHEEHHHHHHEEHEE
Funciones g6 5|S|o adla|d|8|e S sle|8|~|S8|e|&|S8|e|2|8|8|2|2|2|8|8|c|&|o|=
Tam.mixtos LTLG x| x x| x x| x x| x [ x| x x| x x| x
Original tamafio normal x .
Original tamafio pers. x|
Orientacion original (Legible) o e|e x?
Orientacion original (llegible) . o|e x
Orientacién original: 180 grados (legible) o|e .
Orientacién original: 180 grados (legible) o|efe
Dens. img. auto .
Densidad imagen manual
Selec. papel manual .
Bandeja bypass . x | x x| x| x x| x
Red./Ampl. automética x . oo
Reducir/Ampliar x . .
Crear margen x x x x
Original: Una cara o ele
Original: Dos caras . oo x T x
Original: Despl. x x ol . oo |e|x x| x
Poster x x x x|x|lo|lo|le o o oo x [ x|x|x|x|x]|x|[x|x]|x
Copia a una cara . ole|eofe
Duplex ol o e e | x x
Combinar x olo|eofe oo x|x x
Folleto x x e |eo|ele e o | x| x x| x| x x | x
Revista x x e |eo o e o0 x| x x | x x
Copia tarjeta ID x x x x [ x| x x| x| x|x x x | x x| x| x
Repetir imagen x x x x [ x| x| x x| x| x x
Ajuste de margen x
Centrar x x x x
Borrado centro/borde x x x
] O Numeracién de fondo x x
Marcador*1 x x
Portadas x x x| x x x| x .
Designar x x x| x| x x [ x| x| x .
Separador x x x| x| x| x| x|x x o|e x x
Clasificar x .
Apilar . .
Grapar x? x x| x x .
Almacenar archivo x x x

“1 Estos modos no pueden usarse juntos cuando se ha ajustado [2 caras_\->\_1 caral.
*2 Estos modos pueden usarse juntos cuando se ha justado [Red./Ampl. auto).
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11. Informacién legal y de contacto
|

Normativas medioambientales

Programa ENERGY STAR

@D Region B (principalmente Norteamérica)

Requisitos del programa ENERGY STAR® para equipos de imagen

Esta empresa participa en el programa ENERGY STAR®.

Esta mé&quina cumple con la normativa especificada en el

programa ENERGY STAR®.

ENERGY STAR

Los requisitos del programa para equipos de imagen ENERGY STAR® fomentan el ahorro de energia

al potenciar equipos informdticos y otros equipos de oficina de bajo consumo.

El programa respalda el desarrollo y la distribucién de productos que cuenten con funciones de

ahorro de energia.

Se trata de un programa abierto en el que los fabricantes participan voluntariamente.

Los estandares y logotipos de Energy Star son los mismos en todo el mundo.

Funciones de ahorro de energia “

Si esta maquina permanece inactiva durante un determinado periodo de tiempo o al pulsar
[Ahrr.energia] (), esta entrard en modo de reposo para reducir adn mds el consumo eléctrico. Este

se llama "Modo en reposo".

El tiempo de refraso predeterminado que espera la maquina antes de entrar en el modo en reposo

es de un minuto.

La mdquina puede imprimir trabajos de ordenadores y recibir faxes mientras esté en modo de

reposo.

El tiempo necesario para salir de las funciones de ahorro de energia y consumo eléctrico bajo, en

modo de reposo, puede diferir en funcién de la mdquina.
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@) Region A (principalmente Europal)

IM 550F 0,65 W 55,95 W 25 9 segundos Estdndar
segundos

IM 600F 0,65 W 55,95 W 25 9 segundos Estdndar
segundos

IM 600SRF | 0,65 W 62,74 W 25 9 segundos Estdndar
segundos

@ Region A\ (principalmente Asia)

IM 550F 3,1W 55,95 W 25 9 segundos Estdndar
segundos

IM 600F 3,1W 55,95 W 25 9 segundos Estdndar
segundos

IM 600SRF | 3,1 W 62,74 W 25 9 segundos Estdndar
segundos

@ Region B (principalmente Norteamérica)

IM 550F 0,60 W 54,83 W 25 segundos | 9 segundos | Estandar
IM 600F 0,60 W 54,83 W 25 segundos | 9 segundos | Estandar
IM 600SRF | 0,60 W 62,51 W 25 segundos | 9 segundos | Estandar




Normativas medioambientales

*1 Alcanza los ahorros energéticos de la norma ENERGY STAR; el producto es totalmente conforme
cuando incluye (o se utiliza con) una bandeja diplex y estd habilitada la funcién Diplex.

* Podré cambiar el tiempo de espera previo a la activacién del modo de suspensién desde

[Temporizador modo reposo].
¢ Consulte Guia de usuario (versién completa).

* Se puede tardar mds del tiempo especificado para acceder al modo de suspensién segin el tipo
de aplicacién de arquitectura de software integrada instalada en la méquina.

Informacién para el usuario acerca de equipos eléctricos y electrénicos
@ Region A (principalmente Europal)

Usuarios de aquellos paises en que la aparicién de este simbolo en esta seccién se ha
especificado segun la ley nacional de recogida y tratamiento de residuos electrénicos

Nuestros productos contienen componentes de alta calidad y estan disefiados para facilitar su reciclaje.

Nuestros productos o el embalaje de los mismos estan marcados con el simbolo siguiente.

Este simbolo indica que el producto no se puede tratar como residuo urbano. Se debe desechar por
separado a través de los sistemas de devolucién y recogida disponibles. Si sigue estas instrucciones, se
asegurard de que este producto sea tratado correctamente y ayudard a reducir el posible impacto en
el medio ambiente y en la salud que podrian producirse si este producto se manejara incorrectamente.
El reciclaje de productos ayuda a preservar los recursos naturales y a proteger el medio ambiente.

Para obtener informacién més detallada sobre los métodos de recogida y reciclaje de este producto,

pdngase en contacto con la tienda donde lo adquirid, el distribuidor local o los representantes de

servicio técnico o de ventas.

Otros usuarios

Si desea desechar este producto, péngase en contacto con las autoridades locales, la tienda donde lo
adquirié, el distribuidor local o los representantes de servicio técnico o de ventas.
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Nota para el simbolo de la bateria y el acumulador (solo para paises de la
UE) @ Region A\ (principalmente Europa)

En virtud de la Directiva 2006/66/CE relativa a las baterias en el Articulo 20 del Anexo Il de
Informacién al usuario final, el simbolo anterior se imprime en las baterias y en los acumuladores.

Este simbolo significa que en la Unién Europeaq, las baterias y los acumuladores usados deben

desecharse de forma independiente de los residuos domésticos.

En la UE, hay sistemas de recogida independientes no sélo para los productos eléctricos y electrénicos,

sino también para las baterias y los acumuladores.

Deséchelos correctamente en los puntos de recogida/reciclaje locales.

Aviso medioambiental para los usuarios @) Regién A (principalmente Europa)

Usuarios de la UE, Suiza y Noruega

Rendimiento de los consumibles
Consulte el Manual de usuario o el embalaje del consumible.
Papel reciclado

La mdquina puede utilizar papel reciclado fabricado de acuerdo con la normativa europea EN
12281:2002 o DIN 19309. Para productos que utilicen tecnologia de impresién EP, la mdquina
puede imprimir en papel de 64 g/m?, que contiene menos materia prima y representa una
considerable reduccidn de recursos.

Impresién duplex (si es aplicable)

La impresién diplex permite utilizar ambas caras de una hoja de papel. De esta forma se ahorra
papel y se reduce el tamafio de los documentos impresos, de modo que se utilizan menos hojas.

Recomendamos que active esta funcién siempre que imprima.
Programa de devolucién de cartuchos de téner y tinta

El cartucho de téner y tinta para el reciclaje se aceptard de forma gratuita segin lo establecido en

las normativas locales.

Para mds informacién sobre el programa de devolucién, consulte la siguiente pdgina web o

pregunte al responsable de servicio técnico.

https:/ /www.ricoh-return.com/


https://www.ricoh-return.com/

Normativas medioambientales

Eficiencia energética
La cantidad de electricidad que consume la maquina depende tanto de sus especificaciones como
del modo en que se usa. La mdquina se ha disefiado para permitirle reducir costes eléctricos, ya
que pasa al modo Lista después de imprimir la Gltima pégina. Si fuera necesario, es posible
imprimir de nuevo inmediatamente desde este modo. Si no se necesitan mds impresiones y pasa un
periodo predeterminado de tiempo, el dispositivo pasa a un modo de ahorro energético.

En estos modos, la mdquina consume menos energia (vatios). Si la mdquina tiene que imprimir de
nuevo, necesita un poco mds de tiempo para recuperarse de un modo de ahorro de energia que
del modo Lista.

Para un ahorro de energia méximo, recomendamos que utilice el ajuste predeterminado para la

gestién de la alimentacién.

Notas para los usuarios del estado de California (notas para los usuarios de
los EE. UU.) @ Regién B (principalmente Norteamérical)

Material de perclorato - puede requerir una gestién especial. Consulte: www.dtsc.ca.gov/
hazardouswaste/perchlorate
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Marcas comerciales (Guia del usuario)

Adobe, Acrobat, PostScript y PostScript 3 son marcas comerciales registradas o marcas comerciales de

Adobe Systems Incorporated en los Estados Unidos o en otros paises.

La marca y logotipos Bluetooth® son marcas comerciales registradas propiedad de Bluetooth SIG, Inc.
y el uso de estas marcas por parte de Ricoh Company, Ltd. se hace en virtud de una licencia.

Firefox es una marca comercial registrada de Mozilla Foundation.

Dropbox es una marca comercial o una marca comercial registrada de Dropbox, Inc.
Google, Android, Google Drive y Chrome son marcas comerciales de Google Inc.
Java es una marca comercial registrada de Oracle y/o sus filiales.

Kerberos es una marca comercial del Instituto Tecnolégico de Massachusetts (MIT).

macOS, OS X, Bonjour y Safari son marcas comerciales de Apple Inc. registradas en los EE. UU. y en

ofros paises.

Microsoft, Windows, Windows Server e Internet Explorer son marcas comerciales o marcas
comerciales registradas de Microsoft Corp. en Estados Unidos o en otros paises.

PictBridge es una marca comercial.

QR Code es una marca comercial registrada de DENSO WAVE INCORPORATED en Japén y en otfros
paises.

La SD y el logotipo SD son marcas comerciales de SD-3C, LLC.

SECURED""

Este producto incluye el software criptogrdfico RSA BSAFE® de EMC Corporation. RSA y BSAFE son
marcas comerciales o marcas comerciales registradas de EMC Corporation en los Estados Unidos y en

ofros paises.
El nombre correcto de Internet Explorer 11 es el siguiente:
s Internet Explorer® 11
Los nombres correctos de los sistemas operativos de Windows son los siguientes:
* Los nombres de producto de Windows 7 son los siguientes:
Microsoft® Windows® 7 Home Premium
Microsoft® Windows® 7 Professional
Microsoft® Windows® 7 Ultimate

Microsoft® Windows® 7 Enterprise



Marcas comerciales (Guia del usuario)

Los nombres de producto de Windows 8.1 son los siguientes:
Microsoft® Windows® 8.1

Microsoft® Windows® 8.1 Pro

Microsoff® Windows® 8.1 Enterprise

Los nombres de producto de Windows 10 son los siguientes:
Microsoff® Windows® 10 Home Premium

Microsoft® Windows® 10 Pro

Microsoft® Windows® 10 Enterprise

Microsoff® Windows® 10 Education

Los nombres de producto de Windows Server 2008 son los siguientes:
Microsoff® Windows Server® 2008 Standard

Microsoft® Windows Server® 2008 Standard Edition sin Hyper-V
Microsoft® Windows Server® 2008 Enterprise

Microsoft® Windows Server® 2008 Enterprise Edition sin Hyper-V

Los nombres de producto de Windows Server 2008 R2 son los siguientes:
Microsoff® Windows Server® 2008 R2 Standard

Microsoft® Windows Server® 2008 R2 Enterprise

Los nombres de producto de Windows Server 2012 son los siguientes:
Microsoft® Windows Server® 2012 Foundation

Microsoft® Windows Server® 2012 Essentials

Microsoff® Windows Server® 2012 Standard

Los nombres de producto de Windows Server 2012 R2 son los siguientes:
Microsoff® Windows Server® 2012 R2 Foundation

Microsoft® Windows Server® 2012 R2 Essentials

Microsoft® Windows Server® 2012 R2 Standard

Los nombres de producto de Windows Server 2016 son los siguientes:
Microsoft® Windows Server® 2016 Datacenter

Microsoft® Windows Server® 2016 Standard

Microsoft® Windows Server® 2016 Essentials

Microsoft® Windows Server® 2016 MultiPoint® Premium Server

Los nombres de producto de Windows Server 2019 son los siguientes:
Microsoft® Windows Server® 2019 Datacenter

Microsoft® Windows Server® 2019 Standard
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Microsoft® Windows Server® 2019 Essentials
Wi-Fi® y Wi-Fi Direct® son marcas comerciales de Wi-Fi Alliance.

El resto de nombres de producto que se utilizan en este manual aparecen solo a efectos de
identificacién y pueden ser marcas comerciales de sus respectivas empresas. Rechazamos
explicitamente cualquier derecho sobre dichas marcas.

Todas las capturas de pantalla de productos Microsoft han sido reimpresas con autorizacién de

Microsoft Corporation.

ES (ES) DOBW-7171D
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